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1. لمحة عامة
الاســتدامة  تقريــر  فــي  المحترميــن  والقــراء  المصلحــة  بأصحــاب  نرحــب 

الســادس، حيــث نبــدأ بإلقــاء نظــرة عامــة علــى شــركة المبانــي.
نغطــي فــي هــذا الفصــل مجــالات أهــداف الأمــم المتحــدة 
ــدة 2035: ــت الجدي ــة الكوي ــتدامة )SDGS( ورؤي ــة المس للتنمي

أهداف الأمم المتحدة للتنمية المستدامة
الهدف 8: العمل اللائق والنمو الاقتصادي

رؤية الكويت الجديدة 2035
البيئة المعيشية

البنية التحتية للبيئة المعيشية
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1.1 حول هذا التقرير

نطاق التقرير 

مــن خــال الاســتمرار فــي إصــدار تقريــر عــن أدائنــا البيئــي والاجتماعــي والحوكمــة علــى أســاس ســنوي للســنة السادســة 
علــى التوالــي، فإننــا نؤكــد التزامنــا المســتمر بتطبيــق أفضــل ممارســات الاســتدامة فــي جميــع عملياتنــا. وباعتبارنــا 
مــن ضمــن الشــركات العقاريــة الرائــدة فــي الكويــت، فإننــا نســعى إلــى قيــادة القطــاع العقــاري نحــو تطبيــق أفضــل 

الممارســات والممارســات البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة.

بنــاء عليــه، وضعنــا هــذا التقريــر لتزويــد أصحــاب المصلحــة بمعلومــات شــفافة عــن أداء الممارســات البيئيــة والاجتماعيــة 
وحوكمــة الشــركة. أعــد محتــوى التقريــر بطريقــة تســمح للقــراء بإجــراء تقييمــات وقــرارات مســتنيرة بشــأن تأثيرنــا 
ــا فــي الاعتبــار مبــادرة التقاريــر  ــر، أخذن الإيجابــي ومســاهمتنا فــي التنميــة المســتدامة. فــي جميــع تفاصيــل هــذا التقري
العالميــة )GRI( ومبــادئ إعــداد التقاريــر مــن حيــث الدقــة والتــوازن والوضــوح والقابليــة للمقارنــة والاكتمــال وســياق 

الاســتدامة والتوقيــت والقابليــة للتحقــق.

قدمــت شــركة المبانــي ش.م.ك. ع، المشــار إليهــا فــي هــذا التقريــر باســم "المبانــي" أو "الشــركة"، تقريــرًا وفقًــا لمعاييــر 
مبــادرة التقاريــر العالميــة GRI للفتــرة مــن 1 ينايــر إلــى 31 ديســمبر 2022. انظــر الملحــق 1.7 مؤشــر معاييــر مبادرة 

التقاريــر العالميــة GRI لمزيــد مــن التفاصيــل.

الدعم

أعدّ تقرير المباني للاستدامة لعام 2022 بدعم من RSM البزيع للاستشارات ذ.م.م. 

لأي استفسارات، يرجى الاتصال بنا من خلال: 

نورا زهيري

مدير الاتصال المؤسسي

شركة مباني ش.م.ك )عامة(

ص. ب. 5132، الصفاة - 13052، الكويت

الهاتف: 222444441

zehery@mabanee.com

تاريخ النشر

 9 مارس 2023
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2.1 النقاط الرئيسية

180,000 KD

• النسبة المئوية للزيادة في 
عدد الموظفات من عام 2021:

• نسبة الموظفين الذين 
يتلقون التدريب في عام 2022:

• إجمالي انبعاثات الغازات الدفيئة للنطاق 
الأول )مليون طن من مكافئ ثاني أكسيد 

الكربون(:

• إجمالي انبعاثات الغازات الدفيئة في 
النطاق الثالث )مليون طن متري من مكافئ 

ثاني أكسيد الكربون(:

• النسبة المئوية للزيادة في عدد 
النساء في المناصب الإدارية من 

عام2021:

• إجمالي الاستثمار في جهود 
إعادة تدوير النفايات وإعادة 

استخدامها والحدّ منها:

• إجمالي نفايات الزيوت المحولة إلى 
وقود حيوي:

• مجموع انبعاثات غازات الدفيئة )طن 
متري من ثاني أكسيد الكربون(:

• إجمالي الاستثمار في 
المبادرات المجتمعية:

• النسبة المئوية للزيادة في 
عدد الموظفين الكويتيين 

من عام 2021:

• إجمالي نفايات الزيوت المحولة إلى 
وقود حيوي:

• إجمالي انبعاثات غازات الدفيئة التي 
تم تجنبها بسبب إعادة التدوير )مليون 

طن من مكافئ ثاني أكسيد الكربون(:

• نسبة الموردين المحليين:

• محطات شحن للسيارات 
الكهربائية:

4%

70%

102,899

119,164.44,253.4 222,098

34.7

17.4%341,239 
KD

28%

256,200 L

98%

4 stations, 

with 16 spots 
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السادة الشركاء الكرام،

ــر الاســتدامة الســنوي الســادس لعــام  ــة عــن مجلــس إدارة شــركة المبانــي، يســرني أن أقــدم لكــم تقري نياب
ــا ببنــاء مســتقبل مســتدام. ــذي يوضــح التزامن 2022، وال

أحرزنــا العــام الماضــي تقدمــً كبيــراً نحــو تحقيــق أهدافنــا المتعلقــة بالاســتدامة. ويســلط هــذا التقريــر الضــوء 
علــى جهودنــا فــي مختلــف المجــالات، مثــل الاســتثمارات المســتدامة، والحــدّ مــن انبعاثــات الكربــون، وتحســين 

كفــاءة اســتخدام الطاقــة، فضــاً عــن تشــجيع التنــوع والإدمــاج فــي مــكان العمــل.

إننــا نــدرك تأثيــر الاســتثمار المهــم بالممارســات البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة فــي القطــاع العقــاري ونســعى 
ــة فــي دمــج بعــض عناصــر الممارســات  ــك، ننظــر بعناي ــة الأخــرى. لذل ــى أن نكــون قــدوة للشــركات العقاري إل
البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة فــي عمليــة الاســتثمار وصنــع القــرار لدينــا ضمــن اســتراتيجيتنا المؤسســية 

والاســتثمارية التفصيليــة.

انطلاقــً مــن قيمــة شــركتنا المتمثلــة فــي "النشــاط التجــاري المســؤول"، نعمــل كفريــق واحــد بنزاهــة وتواضع، 
ونطبــق الحوكمــة الرشــيدة علــى كل مــا نقــوم بــه لكســب ثقــة أصحــاب المصلحــة لدينــا واحترامهــم. فــي هــذا 
ــا أخلاقيــات  ــة لقضاي ــزام بمعالجــة المســؤولية الإداري ــا برنامــج فعــال لقواعــد الســلوك، مــع الالت الصــدد، لدين
العمــل. وبغيــة تطويــر سياســاتنا، نلتــزم بقواعــد وتشــريعات هيئــة أســواق المــال الكويتيــة كجــزء مــن الإطــار 

العــام لحوكمــة الشــركات.

نحــن نــدرك أن الاســتدامة رحلــة وليســت وجهــة، ومــا زلنــا ملتزميــن بالتحســين المســتمر لأداء الاســتدامة 
لدينــا. هدفنــا الرئيســي خلــق قيمــة طويلــة الأجــل لجميــع أصحــاب المصلحــة، بمــا فيهــم موظفينــا وعملائنــا 

ومســاهمينا والمجتمعــات التــي نعمــل فيهــا.

فــي الختــام، أغتنــم هــذه الفرصــة لأعــرب عــن شــكري لموظفينــا علــى جهودهــم الدؤوبــة فــي قيــادة مبــادرات 
الاســتدامة داخــل الشــركة، وأصحــاب المصلحــة لدينــا علــى دعمهــم المســتمر ومشــاركتهم. وأنــا حريــص 

علــى مواصلــة العمــل بانســجام مــن أجــل بنــاء مســتقبل مســتدام للجميــع.

محمد عبدالعزيز الشايع
رئيس مجلس الإدارة 

رئيس مجلس الإدارة
1.3 رسالة من 

نحــن نــدرك أن الاســتدامة رحلــة وليســت وجهــة، ومــا 
زلنــا ملتزميــن بالتحســين المســتمر لأداء الاســتدامة 
لدينــا. هدفنــا الرئيســي خلــق قيمــة طويلــة الأجــل 
موظفينــا  فيهــم  بمــا  المصلحــة،  أصحــاب  لجميــع 
نعمــل  التــي  والمجتمعــات  ومســاهمينا  وعملائنــا 

فيهــا.

1011



السادة أصحاب المصلحة الكرام،

أنــا فخــور بتقديــم تقريــر الاســتدامة الســنوي الســادس لشــركة المبانــي، والــذي يعكــس التزامنــا الراســخ 
ببنــاء مســتقبل أكثــر اســتدامة. يوضــح هــذا التقريــر التقــدم الــذي أحرزنــاه فــي مجــالات مثــل الإبــاغ عــن تأثيرنــا 

البيئــي وتقييمــه، وتعزيــز التنــوع والشــمول، وتشــجيع الابتــكار لصنــعِ غــدٍ أفضــل.

ــا للوفــاء بالتــزام الحكومــة الكويتيــة بالوصــول إلــى صافــي انبعاثــات صفريــة بحلــول عــام  فــي إطــار جهودن
2060، نســعى إلــى الالتــزام بالممارســات البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة وتحقيــق الريــادة فــي تصميــم 
الطاقــة والبيئــة )LEED( فــي كل مشــاريعنا. وطريقنــا نحــو الاســتثمارات المعتمــدة مــن نظــام الريــادة فــي 
تصميــم الطاقــة والبيئــة LEED جــاري التنفيــذ بالفعــل. لقــد بدأنــا مــع الأڤنيــوز الكويــت، الــذي فــي طــور 
ــا معتمديــن مــن LEED أيضًــا.  الحصــول علــى شــهادة LEED. كمــا أننــا نخطــط لمشــروعين آخريــن ليكون

.S3 – وســوق صبــاح الأحمــد ،J3 – وهمــا أفينتــورا

نحــن شــركة عقاريــة رائــدة ويترتــب علــى هــذا أن نتحمل المســؤولية تجــاه بيئتنا، والبصمــة الكربونية، وكفاءة 
المــوارد، مــن بيــن التأثيــرات الأخــرى ذات الصلــة. لــذا فــإن عملنــا فــي هــذا المجــال يجعلنــا نولــي اهتماماً شــديداً 

للعناصــر البيئيــة خــال مرحلــة تصميــم مشــروعنا وحتــى نهاية دورة حيــاة منتجاتنا ومعالجــة النفايات.
فيمــا يتعلــق بــإدارة النفايــات، أطلقنــا بنجــاح خطــة وإجــراءات عمــل لإدارة النفايــات فــي الأڤنيــوز. ويتضمــن هــذا 
إعــادة تدويــر أربعــة أنــواع مــن النفايــات. كمــا نشــجع علــى إعــادة اســتخدام نفايــات البنــاء. وبنــاء عليــه جــرى 
تحويــل 6% مــن إجمالــي نفاياتنــا مــن مكبــات النفايــات وإعــادة تدويرهــا. مقارنــة بعــام 2019، كان هنــاك زيــادة 

فــي كميــة النفايــات المعــاد تدويرهــا بنســبة 16 %.

وأيضــً مــن ضمــن جهودنــا لإدارة الطاقــة، عمدنــا إلــى تركيــب عــدادات المرافــق الذكيــة وأنظمــة التحكــم فــي 
الإضــاءة ومحــركات التــردد المتغيــر )VFD( علــى وحــدات معالجــة الهــواء )AHUs(. بالإضافــة إلــى ذلــك، تغطــي 
مصابيــح الصمــام الثنائــي الباعــث للضــوء )LED( 92% مــن إضــاءة الأڤنيــوز. ونتيجــة لتدابيــر إدارة الطاقــة 
المتبعــة لدينــا، تمكنــا مــن خفــض اســتهلاكنا الســنوي للطاقــة بنســبة 9% فــي عــام 2022 مقارنــة مــع 

الســنة الأساســية 2019.

ومــن الجوانــب البيئيــة الأخــرى التــي أحرزنــا تقدمــً فيهــا إدارة الميــاه وخفــض انبعاثــات غــازات الدفيئــة. إذ 
ــة مــع عــام 2019، تمكنــا مــن خفــض اســتهلاك الميــاه بنســبة 10 %. وفــي عــام 2022، تمكنــا مــن  بالمقارن
خفــض إجمالــي انبعاثــات غــازات الدفيئــة مــن الســيارات المملوكــة بنســبة 10 % مقارنــة بعــام 2019. ونشــعر 
ــات  ــون مــن انبعاث ــي أكســيد الكرب ــا مجموعــه 4,253.4 مليــون طــن مــن ثان ــا م ــا تجنبن ــن أنن بالفخــر إذ نعل

ــا فــي إعــادة التدويــر. غــازات الدفيئــة بســبب جهودن

الرئيس التنفيذي
ــة 1.4 رسالة  ــا تغييــرات جوهري ــر البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة فــي عــام 2021، أجرين ــا للمعايي منــذ تشــكيل لجنتن

علــى سياســاتنا، مــع مراعــاة بعــض مجــالات الممارســات البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة. عــاوة علــى ذلــك، فــي 
ــز المــوارد المتاحــة فــي الأڤنيــوز.  إطــار قســم إدارة المرافــق )FMD(، شــكلت لجنــة الاســتدامة لمراقبــة وتعزي

ومــن الإنجــازات البــارزة للجنــة فــي عــام 2022 إعــداد "تقريــر اســتدامة إدارة المرافــق".

نبنــي مشــاريعنا العقاريــة لتكــون مراكــز مجتمعيــة تجــذب مختلــف أفــراد المجتمــع. وفــي هــذا الصــدد، نواصــل 
دعــم الشــركات الصغيــرة والمتوســطة، وتنظيــم فعاليــات المســؤولية الاجتماعيــة للشــركات. خــال هــذا 
العــام، عقــدت 69 فعاليــة عامــة للمســؤولية الاجتماعيــة للشــركات بتكلفــة إجماليــة قدرهــا 341,239 دينــار 

كويتــي.

ــا، فإننــا نضمــن تطبيــق معاييــر الصحــة والــس امــة اللازمــة فــي جميــع عملياتنــا. فــي  بصفتنــا مطــورًا عقاريً
هــذا الصــدد، أنشــأنا لجنــة الصحــة والــس امــة لضمــان الامتثــال المناســب للمعيــار الحالــي للمنظمــة الدوليــة 

للتوحيــد القياســي آيــزو 45001:2018 .

إنّ الاســتدامة مدمجــة بعملنــا طــوال دورة حياتنــا التشــغيلية، بــدءًا مــن اختيــار المورديــن والعنايــة الواجبــة 
والتقييــم. ومــن العوامــل الاجتماعيــة الرئيســية التــي تؤخــذ بعيــن الاعتبــار عنــد اختيــار المورديــن تفضيــل 

ــا. المورديــن المحلييــن. ففــي عــام 2022، حصلنــا علــى 98 % مــن إمداداتنــا محليً

إننــا نتطلــع فــي شــركة المبانــي إلــى بنــاء قــدرات موظفينــا، والمســاعدة فــي تعزيــز معرفتهــم، وتســهيل 
مشــاركتهم وتلبيــة احتياجاتهــم. ونشــجع أيضــً التنــوع ولا نتــرك أي مجــال للتمييــز فــي مــكان العمــل ســواء 

مــن حيــث العمــر أو النــوع أو الجنســية أو العــرق، مــن بيــن أمــور أخــرى.

ــال  ــى الامتث ــا نســعى باســتمرار إل ــدرك أن قــوة شــركتنا تتناســب طــرداً مــع قــوة الحوكمــة فيهــا. إنن نحــن ن
اطــاع دائــم  الإفصــاح، والبقــاء علــى  الشــركات، وتعزيــز عمليــات  فــي مجــال حوكمــة  الممارســات  لأفضــل 
ــة، وتطبيــق أحــدث الممارســات المختلفــة فــي مجــال أســواق رأس المــال. عــاوة  ــة والرقمي بالتطــورات التقني
علــى ذلــك، فإننــا نضمــن إدارة المخاطــر وإجــراءات المراقبــة الأمنيــة المناســبة بهــدف توفيــر تجربــة مثاليــة 

لأصحــاب المصلحــة لدينــا.

ختامــً، أود أن أعــرب عــن امتنانــي لموظفينــا علــى عملهــم الــدؤوب وتفانيهــم فــي قيــادة مبــادرات الاســتدامة 
داخــل شــركة المبانــي - وكذلــك أشــكر بقيــة أصحــاب المصلحــة الداخلييــن والخارجييــن لدعمهــم القيــم 
والشــراكة والجهــود. وأنــا علــى يقيــن مــن أن هــذا التقريــر ســيعكس التقــدم الهائــل الــذي أحرزنــاه هــذا 
العــام فــي مســارنا المتعلــق بالإجــراءات البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة، وأتطلــع إلــى أن يعكــس المزيــد مــن 

التحســينات فــي الســنوات المقبلــة.

وليد خالد الشريعان
الرئيس التنفيذي 
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1.5 نبذة عنا
حافظــت شــركة المبانــي علــى مكانتهــا كمســتثمر ومطــور ومديــر مشــروع عقــاري موثــوق. شــركة المبانــي 
شــركة مســاهمة كويتيــة تمتــد عملياتهــا عبــر ثــاث دول، وهــي الكويــت والمملكــة العربيــة الســعودية 
والبحريــن. شــركة المبانــي مملوكــة فــي الوقــت الراهــن للعديــد مــن المســاهمين ذوي القيمــة العاليــة 

والمؤسســات المحترمــة، بــرأس مــال مدفــوع يصــل إلــى 124 مليــون دينــار كويتــي.

من المساهمين في شركة المباني: شركة الشايع المتحدة ومجموعة الصناعات الوطنية القابضة.

لــدى شــركة المبانــي شــركتين تابعتيــن، شــركة فــي المملكــة العربيــة الســعودية، والثانيــة فــي البحريــن، مــع 
أســهم مختلفــة علــى النحــو التالــي. 

الشركات التابعة لشركة المباني:
ــي %60 •	 ــعودية( - تمتلــك شــركة المبان ــة الس ــة العربي ــة )المملك ــمول القابض ــركة ش ش

ــب مجموعــة الفــوزان ومجموعــة الشــايع ومقرهــا الســعودية. ــى جان منهــا، إل

شــركة صــروح لــإدارة ذ.م.م. )البحريــن( - تمتلــك شــركة المبانــي 35% منهــا مــن خــال •	
شــركة المبانــي البحريــن، بالشــراكة مــع شــركة نفــط الكويــت وشــركة التجزئــة المتحــدة.

وتظهر تفاصيل صافي الربح والإيرادات والرسملة السوقية لدينا على النحو التالي:

منــذ عــام 1999، أدرجــت شــركة المبانــي فــي ســوق الكويــت لــأوراق الماليــة )بورصــة الكويــت( كجــزء مــن مؤشــر 
الســوق الرئيســي، وكذلــك فــي الآونــة الأخيــرة كجــزء مــن مؤشــر مورغــان ســتانلي كابيتــال إنترناشــيونال 

)MSCI( فــي الكويــت.

ــر الوجهــات متعــددة الاســتخدامات ومراكــز التســوق وإدارة  نركــز فــي عملياتنــا بشــكل أساســي علــى تطوي
المشــاريع.

القطاعات الرئيسية لعملياتنا:
تطوير مشاريع متعددة الاستخدامات•	

تشغيل وإدارة المجمعات التجارية•	

تصميم وإدارة المشاريع•	

• صافي الربح )دينار كويتي(: على الموردين المحليين:

• القيمة السوقية )دينار كويتي(:

• إجمالي الإيرادات )دينار كويتي(: 

61,080,069113,222,308

1,052,935,642
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رسالتنا رؤيتنا
وإدارة  اســتثمار  مجــال  فــي  رائــدة  شــركة  باعتبارنــا 
مــع  نتعــاون  فإننــا  العقاريــة؛  المشــروعات  وتطويــر 
ذات  فريــدة  عقاريــة  مشــروعات  ضمــن  شــركائنا 
الإبــداع،  حيــث  مــن  عالميــة  ومواصفــات  خصائــص 
عوائــد  مــع ضمــان  التصاميــم،  فــي  والتميــز  الجــودة 

الاســتثمار. علــى  مُجزيــة 

والشــراكة  العقــاري  التطويــر  مجــال  فــي  الريــادة 
قيمــة  تخلــق  فريــدة  عقاريــة  مشــروعات  ضمــن 
مضافــة لشــركائنا وللمجتمعــات التــي نحــرص علــى 

. خدمتهــا

نشاط تجاري مسؤول 
نعمــل كفريــق واحــد ونسترشــد بمبــادئ النزاهــة والتواضــع والحوكمــة 

إلــى تحقيــق النجــاح وكســب ثقــة  الرشــيدة فــي كل أعمالنــا ســعياً 

وتقديــر شــركائنا.

العملاء والمجتمع في الصميم   
في كل خطوة نخطوها، نضع احتياجات شــركائنا ومســاهمينا 
تلبيــة تطلعــات  أولوياتنــا حرصــً علــى  فــي مقدمــة  وعملائنــا 

المجتمعــات التــي نخدمهــا والبيئــة التــي يعيشــون فيهــا.

أصحاب عمل مؤتمنون 
حيــث  المتميــز،  الأداء  ومكافــأة  والريــادة  بالتفــوق  نلتــزم 
وفــق  والتطــور  للتعلــم  المناســبة  الفــرص  لموظفينــا  نوفــر 
احتياجاتهــم، وذلــك مــن أجــل تحقيــق التميــز والارتقــاء بأدائهــم 

العالمــي. المســتوى  إلــى 

المعرفة 
نعتمــد فــي اتخــاذ قراراتنــا علــى الجمــع مــا بيــن فهــم احتياجــات عملائنــا 

والأســواق التــي نعمــل بهــا، واعتمــاد تصاميــم ترقــى إلــى العالميــة.

الإقدام  
نجمــع بيــن الابتــكار والمرونــة، ونحــرص باســتمرار علــى توســيع 
آفاقنــا لتنفيــذ مشــاريع متميــزة ذات تصاميــم هندســية تتحــدى 
ــً مــن الجــودة  ــوف، وتوفــر فــي الوقــت نفســه مســتوى عالي المأل

وقيمــة لا تضاهــى.

قيمنا
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أبـرز
الإنجـــازات

ــركة" مــن  ــات الش ــة أخلاقي ــي علــى "علام حصلــت شــركة المبان
معهــد تشــارترد للمشــتريات والتوريــد )CIPS(، وهــي هيئــة مهنيــة 
عالميــة تعمــل فــي مهنــة الشــراء والتوريــد فــي معظــم مناطــق 

العالــم.

فــوز الأڤنيــوز بجائــزة العلامــة التجاريــة العالميــة عــن فئــة المراكز 
التجاريــة للتســوق لعام 2022.

فــوز شــركة المبانــي بجائــزة العلامــة التجاريــة العالميــة عــن فئــة 
التطويــر العقــاري لعــام 2022.

فــوز فنــدق والــدورف أســتوريا - الكويــت بجائــزة أفضــل مشــروع 
فندقــي ضمــن جوائــز "ميــد للمشــاريع" علــى المســتوى المحلــي 

.2022 لعــام 



• الإنفاق الفعلي على الموردين المحليين:

مشاريع شركة المباني في الكويت والمنطقة
تقــوم شــركة المبانــي بتنفيــذ العديــد مــن المشــاريع فــي الكويــت والمملكــة العربيــة الســعودية والبحريــن، 
مــن خــال شــراكات مــع شــركات مرموقــة. وقــد كان النجــاح الهائــل للأڤنيــوز - الكويــت، إلى جانب اســتيراتيجية 
الشــركة، القــوة الدافعــة وراء إطــاق مشــاريع مماثلــة فــي جميــع أنحــاء المنطقــة. ومــن المقــرر افتتــاح العديــد 
ــي بالكامــل فــي غضــون الســنوات الثــاث المقبلــة، فــي حيــن أن بعضهــا الآخــر لا  مــن مشــاريع شــركة المبان

يــزال فــي مرحلــة التفــاوض والتصميــم.

يمكــن الاطــاع علــى مزيــد مــن المعلومــات حــول كل مشــروع مــن مشــاريعنا علــى موقعنــا الإلكترونــي مــن 
خــال:

منتجاتنا وخدماتنا
ً، نــدرك القيمــة المضافــة من تعزيز مشــاريعنا من خلال الخدمات المقدمة للمســتأجرين  بصفتنــا مطــوراً عقاريــ
لتســهيل عملياتهــم اليوميــة. ونحــن ندعــم المســتأجرين علــى وجــه التحديــد مــن خــال الوســائط الرقميــة، 
للعائلــة  رئيســية مناســبة  للــزوار مرافــق  نوفــر  العمــاء. كمــا  إلــى  للوصــول  اللازمــة  بالقنــوات  وتزويدهــم 

وإمكانيــة الوصــول إلــى بعــض الخدمــات الحكوميــة المتوفــرة فــي الأڤنيــوز.

خدمات ذوي الاحتياجات الخاصة
إننــا نقــدر احتياجــات جميــع زوار منشــآتنا، بمــا فيهــم ذوي الاحتياجــات الخاصــة. لذلــك، نقــدم خدمــات مصممــة 

خصيصًــا لتســهيل تجربــة الزائــر مــن ذوي الاحتياجــات الخاصــة.

خدمات ذوي الاحتياجات الخاصة في الأڤنيوز
الكمبيوتر اللوحي SIGNCOM لضعاف السمع والحواس لأغراض التوجيه.•	

ممر دخول ذوي الاحتياجات الخاصة في المداخل.•	

مواقف سيارات لذوي الاحتياجات الخاصة .•	

مواقف سيارات لكبار السن.•	

ــار الســن والنســاء •	 ــون مــن اعتــال صحــي وكب ــن يعان ســكوتر وكراســي متحركــة لأولئــك الذي
الحوامــل، مــن بيــن أمــور أخــرى.
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• شاحن EZ )محطات شحن الموبايل(

• خدمة الطباعة والتصوير

• خدمات الصف

• خدمة الحجز المسبق لمواقف السيارات

• خدمة غسل السيارات

• خدمة اختبار القيادة

• عربات الأطفال

• قطارات الأطفال

مجموعة مختارة من الخدمات الحكومية المقدمة في الأڤنيوز

وزارة العدل

المؤسسة العامة للرعاية السكنية

حماية المستهلك

وزارة الشؤون الاجتماعية

خدمات البلدية )البلدية(

وزارة الكهرباء والمياه

مديرية إطفاء الحرائق الكويتية

الشرطة - وزارة الداخلية

الشرطة العامة للبيئة الكويتية

الهيئة العامة للصناعة

عيادة الطوارئ - وزارة الصحة

مقصورة وزارة العدل )وزارة العدل(

وزارة الداخلية

جمعية الهلال الأحمر الكويتي
  

•خدمة غسل الإكسسوارات

• محطات شحن المركبات الكهربائية

• خدمات لغة الإشارة

• أجهزة الصراف الآلي

• خدمة المفقودات

• مكاتب الاستعلامات

• غرف الإرضاع

• غرف تغيير حفاضات الأطفال

• عيادات الإسعافات الأولية

• خدمات السكوتر

• خدمات الكرسي المتحرك

• إنترنت مجاني

• الأمن

• غرفة الأطفال التائهين

• مناطق مخصصة للتدخين

• غرف الصلاة



2. إعداد تقرير عن مساعينا البيئية 
والاجتماعية وفي مجال حوكمة الشركات

إن تحســين أداء الممارســات البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة يعــد قيمــة عميقة الجذور 
فــي شــركة المبانــي. ونحــن نهــدف إلــى مواصلــة التقــدم علــى هــذا الطريــق وتعزيــز 
الأداء البيئــي والاجتماعــي والحوكمــة عامــً بعــد عــام.  لهــذا الغــرض، أنشــأنا لجنــة 
الممارســات البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة لتوفير الإشــراف والمتابعة للاســتراتيجيات 
والسياســات المتعلقــة بالممارســات البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة. بالإضافــة إلــى 
ذلــك، حققنــا تقدمًــا فــي الجهــود المبذولــة لتحقيقهــا مــن خــال إجــراء تقييــم نضــج 
ESG. جانــب آخــر مهــم مــن جهودنــا  الممارســات البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة 
فــي مجــال الممارســات البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة هــو تحديــد تأثيــر شــركتنا 
وموضوعاتهــا الجوهريــة بالتنســيق الوثيــق مــع أصحــاب المصلحــة لدينــا. يتوفــر مزيــد 
مــن التفاصيــل حــول جهــود الممارســات البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة ESG لدينــا 

فــي هــذا الفصــل.
للتنميــة  المتحــدة  الأمــم  أهــداف  مجــالات  الفصــل  هــذا  فــي  نغطــي 

:2035 الجديــدة  الكويــت  ورؤيــة   )SDGS( المســتدامة 

أهداف الأمم المتحدة للتنمية المستدامة
الهدف 11: المدن والمجتمعات المستدامة

الهدف 16: السلام والعدالة والمؤسسات القوية

رؤية الكويت الجديدة 2035
الإدارة العامة    
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2.1 الإشراف على الممارسات البيئية 
والاجتماعية والحوكمة

تــدرك شــركة المبانــي أن الحوكمــة الســليمة للمعاييــر البيئيــة والاجتماعيــة وحوكمــة الشــركات أمــر بالــغ 
ــج  ــة ESG لضمــان دم ــار، أنشــأنا لجن ــك فــي الاعتب ــع وضــع ذل ــادة العمــل. م ــق المســاءلة وقي ــة فــي خل الأهمي
الممارســات البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة بشــكل جيــد فــي اســتراتيجياتنا وعملياتنــا. كمــا طــورت العديــد 
ــي اســتراتيجياتها الخاصــة بالشــؤون البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة الخاصــة  مــن الإدارات فــي شــركة المبان
بــالإدارات، والتــي دمجــت فــي اســتراتيجيتنا الشــاملة للمعاييــر البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة. هــذه الإدارات 

ــق، وحوكمــة الشــركة والمشــتريات. ــي: المــوارد البشــرية، وإدارة المراف ه

لجنة الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة ESG في شركة المباني
يدعــم تشــكيل لجنــة ESG التزامنــا المســتمر بالقضايــا البيئيــة والصحــة والســامة والمســؤولية الاجتماعيــة 
للشــركة وحوكمــة الشــركة والاســتدامة، مــن بيــن أمــور أخــرى ذات صلــة. تســاعد اللجنــة الإدارة التنفيذيــة 
لشــركة المبانــي فــي وضــع اســتراتيجية عامــة تتعلــق بمســائل الممارســات البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة. 
ــة  ــة والاجتماعي كمــا تشــرف علــى الاتصــالات مــع أصحــاب المصلحــة فيمــا يتعلــق بمســائل الممارســات البيئي
والحوكمــة، وترصــد وتقيــم التطــورات المتعلقــة بتحســين فهمنــا لهــا. تتمثــل المســؤولية الرئيســية للجنــة 
ESG فــي توفيــر الرقابــة؛ لكــن اتخــاذ القــرار النهائــي فيمــا يتعلــق ببرامجنــا وسياســاتنا الأساســية يظــل 

ــن.  ــراء المتخصصي مســؤولية الخب

 

على وجه الخصوص، تشمل واجبات ومسؤوليات لجنة ESG ما يلي:

المســاعدة فــي وضــع الاســتراتيجية العامــة لشــركة المبانــي فيمــا يتعلــق بمســائل الممارســات •	
البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة

النظر في السياسات والممارسات والإفصاحات التي تتوافق مع الاستراتيجية والتوصية بها•	

الإشــراف علــى تقاريــر شــركة المبانــي فيمــا يتعلــق بمســائل الممارســات البيئيــة والاجتماعيــة •	
والحوكمــة

المســاعدة فــي الإشــراف علــى الاتصــالات الداخليــة والخارجيــة فيمــا يتعلــق بموقــف شــركة المبانــي •	
أو نهجهــا تجــاه المســائل البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة

النظــر فــي المســائل البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة الحاليــة والناشــئة التــي قــد تؤثر علــى الأعمال •	
أو العمليــات أو الأداء أو الصــورة العامــة لشــركة المباني

القيــام بزيــارات دوريــة، كأعضــاء أفــراد أو لجنــة، إلــى مواقــع العمليــات. الغــرض مــن هــذه الزيــارات •	
ــا  ــة فيم ــراءات والأداء ذات الصل ــداف والإج ــة الأه ــات ومراجع ــة العملي ــة بطبيع ــاء اللجن ــف أعض تعري

يتعلــق بالممارســات البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة

وضع أنظمة، حسب الضرورة والاقتضاء، لرصد مسائل الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة•	

تقديــم المشــورة بشــأن مقترحــات المســاهمين وغيرهــا مــن اهتمامــات أصحــاب المصلحــة الهامــة •	
المتعلقــة بمســائل الممارســات البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة

القيــام بــدور نشــط فــي إنشــاء تقريــر الاســتدامة الســنوي مــن خــال توفيــر الــرؤى والمعلومــات •	
والبيانــات ذات الصلــة

ــة لغــرض دراســات الســوق وأســعار •	 الاحتفــاظ والإشــراف علــى الاستشــاريين أو المؤسســات الخارجي
العقــارات

تتكــون لجنــة ESG لدينــا مــن أعضــاء ذوي خبــرة فــي التخصصــات المتنوعــة ذات الصلــة. وتشــمل هــذه 

مجال التأثير الاقتصاديمجال التأثير الاقتصادي

رئيس اللجنةطارق العدساني

عضومحمد الحداد

عضوعلي الصايغ

عضوريم الهاجري

عضومنال الفودري

عضونورا زهيري 

عضوخالد العريفي

عضوغايا الهنيدي

التخصصــات البيئــة والصحــة والســامة والعمليــات التشــغيلية وعلاقــات المســتثمرين والاتصــالات. بالإضافــة 
إلــى ذلــك، يتمتــع الأعضــاء بخبــرة فــي الشــؤون الحكوميــة والشــؤون القانونيــة وحوكمــة الشــركات والماليــة 

ــا هــم: ــة ESG لدين والمــوارد البشــرية. أعضــاء لجن

ــز المــوارد  بالإضافــة إلــى ذلــك، فــي إطــار قســم إدارة المرافــق )FMD(، شــكلت لجنــة الاســتدامة لمراقبــة وتعزي
المتاحــة فــي الأڤنيــوز. ومــن الإنجــازات البــارزة للجنــة الاســتدامة فــي عــام 2022 إعــداد "تقريــر اســتدامة إدارة 
المرافــق". يحــدد تقريــر اســتدامة إدارة المرافــق أهدافًــا محــددة لعــام 2023 مــن حيــث كفــاءة الطاقــة وإدارة 
الميــاه والنفايــات. بالإضافــة إلــى ذلــك، يتضمــن تفاصيــل عــن جمــع وتحليــل وإعــداد التقاريــر لمختلــف مقاييــس 
الأداء المتعلقــة بالاســتدامة المتعلقــة بــإدارة مرافــق شــركة المبانــي والآثــار البيئيــة. وفيمــا يلــي هيــكل اللجنة:

ESG بعض أعضاء لجنة

رئيس اللجنة
 المهندس علي الصايغ

إدارة جميع المرافق

عضو
المهندس عبد العزيز الصقعبي 

مراقبة الجودة/ضمان الجودة

عضو
المهندس زكريا القطان

 إدارة المرافق

عضو 
المهندس بندر المطيري 

الامتثال لنظام الريادة في تصميم الطاقة 
 LEED والبيئة

عضو
المهندسة دانة الولايتي

 إدارة الطاقة

منسق اللجنة
 المهندس محمد عبادة

التنسيق الفني

العضو
 المهندس علي الرمضان

الإدارة البيئية
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تصنيف الممارسات البيئة والاجتماعية 
الدرجةوالحوكمة بحسب

MSCI مؤشرCCC

20ستاندرد اند بورز العالمية

Sustainalytics 21.6ساستيناليتيكس Medium Risk

Refinitiv 47ريفينيتيف

   CDP مشروع الكشف عن الكربونNot Scored

تقييمات ودرجات الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة في شركة المباني

2.2 أهداف الممارسات البيئية والاجتماعية 
وحوكمة الشركات والتقدم

إدراكًا لأهميــة الممارســات البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة فــي الاســتثمارات العقاريــة، اعتمــدت شــركة المبانــي 
منــذ فتــرة طويلــة مفاهيــم هــذه الممارســات وقدمــت تقاريــر عــن التقــدم الــذي تحــرزه ســنويًا منــذ عــام 2017. 
فــي الواقــع، دمجــت الممارســات البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة فــي ثلاثــة مــن قيمنــا الأساســية: العميــل 

والمجتمــع الــذي يركــز علــى صاحــب العمــل الموثــوق بــه والأعمــال المســؤولة.

كوســيلة للارتقــاء بــأداء الممارســات البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة لدينــا، وضعــت خارطــة طريــق لتقييــم 
نضــج هــذه الممارســات هــذا العــام لمســاعدتنا فــي تحديــد الفجــوات الرئيســية فيهــا وإنشــاء خارطــة طريــق 
ــة والحوكمــة  ــة والاجتماعي ــم نضــج الممارســات البيئي ــق تقيي ــً لمعالجتهــا. تهــدف خارطــة طري محــددة زمني
إلــى تطويــر وتحســين أدائنــا، مــن خــال معالجــة نتائــج الحالــة الحاليــة، وتحليــل الثغــرات الحاليــة وســدها 
للوصــول إلــى الحالــة المســتقبلية للممارســات البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة المرغوبــة فــي شــركة المبانــي.  
عــاوة علــى ذلــك، تمكننــا خارطــة طريــق تقييــم نضــج الممارســات البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة مــن وضــع 
اســتراتيجية وتحديــد أولويــات أداء هــذه الممارســات مــن حيــث تلــك التــي تتطلــب إجــراءات ومواصلــة الحفــاظ 

علــى أدائنــا فيمــا يتعلــق بمجــالات الممارســات البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة غيــر ذات الصلــة.

 2.3 العمل مع أصحاب المصلحة

ــي. مــن خــال الحفــاظ علــى التواصــل  تعــد مشــاركة أصحــاب المصلحــة أمــرًا أساســيًا لعمليــات شــركة المبان
المســتمر، نهــدف إلــى ضمــان الشــفافية والوضــوح والمشــاركة اللازمــة مــن أصحــاب المصلحــة، وهــو أمــر ضــروري 
بالنســبة لنــا لتلبيــة مطالبهــم وفقًــا لذلــك. لأغــراض التواصــل مــع أصحــاب المصلحــة، نســتخدم عــدة قنــوات، 

كمــا هــو موضــح فــي الجــدول التالــي.

ــاب  ــات أصح ــكلت مدخ ــث ش ــر، حي ــذا التقري ــداد ه ــاء إع ــة أثن ــاب المصلح ــان مشــاركة أصح ــى ضم ــا عل حرصن
ــر والأهميــة النســبية لعــام 2022. عقــدت اجتماعــات  المصلحــة وردود الفعــل قــدراً كبيــراً مــن محتــوى التقري
تشــاورية مــع كل مــن الخبــراء الداخلييــن والخارجييــن لتقييــم أهميــة تأثيراتنــا وتحديــد الموضوعــات الجوهرية 
وفقًــا لذلــك. كان مســتوى المشــاركة مــع كل مــن أصحــاب المصلحــة يعتمــد إلــى حــد كبيــر علــى مــدى تأثرهــم 

بتأثيــرات شــركة المبانــي.

أهمية أصحاب المصلحة وتوقعاتهم وآليات المشاركة ومستوى المشاركة

مستوى آلية المشاركةالملاءمة والتوقعاتأصحاب المصلحة
المشاركة

عامة الناس والزوار

الجمهور العام هو المستخدم 
الرئيسي لممتلكاتنا العقارية. 
يتوقع الجمهور منا أن نوفر له 

مساحات جذابة صديقة للأسرة 
وآمنة وسهلة الاستخدام.

• منصــات التواصــل الاجتماعي الخاصة بشــركة 
المباني )أي صفحات إنســتغرام ولينكدإن(

• صفحــات الأڤنيــوز الكويــت علــى إنســتغرام 
وفيســبوك

• موقع الأڤنيوز الكويت

• الموقع الإلكتروني لشركة المباني
• البيانات الصحفية

• تطبيق الأڤنيوز
• مركز اتصالات الأڤنيوز

• مركز اتصالات شركة المباني

• مجلة الأڤنيوز إنسايدر عبر الإنترنت

• تقديم التقارير السنوية

يوميًا / 
أسبوعيًا

المستثمرون

المستثمرون هم مصادر 
التمويل الرئيسية لعقاراتنا. 

يتوقع المستثمرون خلق 
القيمة والعائد المستدام 

على استثماراتهم والشفافية 
والتواصل والإفصاح عن 

المعلومات الأساسية.

• الاجتماعات والمؤتمرات
• تقديم التقارير السنوية
• مكالمات الأرباح الفصلية

• الاستبيانات

على أساس كل 
حالة على حدة

المساهمون

المساهمون هم مصادر 
تمويل مهمة لعقاراتنا. يتوقع 

المساهمون خلق القيمة 
والعائد المستدام على 

استثماراتهم والوصول إلى 
سجلات المساهمين والإفصاح 

الشفاف عن المعلومات 
الأساسية، والمعاملة 

المتساوية.

• الاجتماعات والمؤتمرات
• تقديم التقارير السنوية

• الاجتماعات العامة السنوية 
• رسائل البريد الإلكتروني

• الرسائل

على أساس ربع 
سنوي

المستأجرون

المستأجرون جزء حيوي من 
عملياتنا. نجاحهم مرتبط 

بنجاحنا؛ وبالتالي نحن نستفيد 
من قنوات التواصل الاجتماعي 

لإيصال آخر تحديثاتهم للزوار.

• الخطابات الرسمية
• المكالمات الهاتفية

•الاجتماعات
• الزيارات الميدانية 

• رسائل البريد الإلكتروني
•تقديم التقارير السنوية

على أساس كل 
حالة على حدة

الهيئات الحكومية

التعاون مع الجهات الحكومية 
مهم لنجاح مشاريعنا العقارية. 

وهم يتوقعون الامتثال السليم 
للوائح، والتواصل الشفاف، من 

بين نتائج أخرى.

• التقارير السنوية
• الاجتماعات

• الخطابات الرسمية
• رسائل البريد الإلكتروني

• الاتحادات التجارية
• تقديم التقارير السنوية

على أساس ربع 
سنوي

المنظمات غير الحكومية

المنظمات غير الحكومية 
شركاؤنا في الفعاليات 

الاجتماعية. ويتوقعون أن 
يحقق تعاوننا وتواصلنا أهدافاً 

مشتركة.

• المكالمات الهاتفية
• الاجتماعات

• الفعاليات المشتركة
• رسائل البريد الإلكتروني
• تقديم التقارير السنوية

ربع سنوي 
واعتمادًا على 

المبادرات
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مستوى آلية المشاركةالملاءمة والتوقعاتأصحاب المصلحة
المشاركة

الموظفون

يمثل موظفونا العمود الفقري 
لجميع عملياتنا. ويتوقعون 

المعاملة العادلة، والمساواة، 
والحوافز، وإدارة الأداء، 

والتواصل، من بين أمور أخرى.

• المكالمات الهاتفية
• الاجتماعات

• رسائل البريد الإلكتروني
• منصات التواصل الاجتماعي

• الفعاليات
• التدريب

• الاستطلاعات
• التقييمات والتقديرات

• تقديم التقارير السنوية

يومياً

الموردون

يعد التزام المورد بمعايير 
قواعد السلوك الخاصة 

بالموردين أمرًا ضروريًا لضمان 
استدامة سلسلة التوريد 

المعتمدة لدينا. تشمل 
توقعاتهم المعاملة العادلة، 

وتوطين الإمدادات، وأخلاقيات 
العمل، وتجنب تضارب المصالح 

من بين أمور أخرى.

• المكالمات الهاتفية
• رسائل البريد الإلكتروني
• تقديم التقارير السنوية

• الاجتماعات

يوميًا، واعتمادًا 
على احتياجات 

الشراء

2.4 تقييم الأهمية النسبية
يُحــدد نهجنــا لإعــداد التقاريــر عــن الاســتدامة مــن خــال جهودنــا المســتمرة لتقييــم الأثــر وتحديــده مــع أصحــاب 
المصلحــة المعنييــن. إن الهــدف الرئيســي مــن تحديــد الموضوعــات الماديــة تحديــد الموضوعــات التــي تمثــل 
أهــم التأثيــرات علــى الاقتصــاد والبيئــة والنــاس، بمــا فــي ذلــك التأثيــرات علــى حقــوق الإنســان. وتكتســي هــذه 
الآثــار أهميــة أساســية بالنســبة للتنميــة المســتدامة، وكذلــك بالنســبة لأصحــاب المصلحــة. وبالتالــي، لغــرض 
ــات  ــق بمراجعــة الموضوع ــا. فيمــا يتعل ــى أهميته ــاءً عل ــرات بن ــة، صنفــت التأثي ــا الجوهري ــد موضوعاتن تحدي
الجوهريــة، يتولــى هــذه المســالة مجلــس الإدارة الــذي يقــوم أيضًــا بمراجعــة محتــوى تقرير الاســتدامة والموافقة 

عليــه. 

تحديد مواضيع الأهمية النسبية
ــا  ــي كشــركة. وفقً ــر فهــم لســياق شــركة المبان ــة النســبية لهــذا العــام مــن خــال تطوي ــم الأهمي ــدأ تقيي ب
ــة GRI 2021. يوجــد  ــر العالمي ــى مبــادرة التقاري ــة النســبية بالرجــوع إل ــع الأهمي ــك، وضعــت قائمــة مواضي لذل
المزيــد مــن المعلومــات فــي فهــرس محتــوى معاييــر مبــادرة التقاريــر العالميــة GRI فــي الملحــق 1.7. حــددت 
قائمــة الموضوعــات الجوهريــة مــن خــال المعاييــر الدوليــة، واســتراتيجيتنا الشــاملة، واهتمامــات أصحــاب 
ــر مــن  ــى تقاري ــر الاســتدامة الســابقة، بالإضافــة إل ــة، وفحــص تقاري المصلحــة المباشــرة، والتوقعــات المجتمعي

ــة. قطاعــات مماثل

ــي مدخلاتهــم فــي قائمــة  ــة فــي شــركة المبان ــي 15 مــن أصحــاب المصلحــة مــن الإدارات ذات الصل قــدم حوال
الذيــن يفهمــون  اختــار الاستشــاريون  النســبية.  الجوهريــة خــال ورشــة عمــل حــول الأهميــة  الموضوعــات 
عملياتنــا مواضيــع المــواد المحــددة. وأخيــرا، خضعــت الموضوعــات للمراجعــة ووافقــت عليهــا الإدارة العليــا 

لشــركة المبانــي.

تطوير منظومة الأهمية النسبية
بعــد وضــع قائمــة الموضوعــات الجوهريــة، زوّد أصحــاب المصلحــة باســتبيانات لتقييــم أهميــة كل موضــوع 

منظومة الأهمية النسبية لعام 2022
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جوهــري علــى البيئــة والمجتمــع والاقتصــاد. كان هــذا بالتزامــن مــع تقييمهــا وفقًــا لتأثيرهــا علــى قــرارات 
أصحــاب المصلحــة. وشــارك ســتة مــن أصحــاب المصلحــة الخارجييــن وســبعة مــن أصحــاب المصلحــة الداخلييــن 

ــج علــى منظومــة الأهميــة النســبية التاليــة. فــي الدراســة الاســتقصائية المذكــورة أعــاه، ورســمت النتائ

يختلــف تقييــم شــركة المبانــي للأهميــة النســبية لعــام 2022 عــن تقييــم عــام 2021 حيــث اعتمدنــا نهجًــا 
ــد،  ــا المختلفــة. علــى وجــه التحدي ــات الأهميــة النســبية لمواضيعن ــد أولوي ــا وشــمولية فــي تحدي أكثــر تعمقً
أثــر التأثيــرات الاقتصاديــة والبيئيــة  X الآن  Y. يمثــل المحــور  X و  تتعلــق التغييــرات بمــا يمثلــه المحوريــن 
 .2021 عــام  فــي  )التأثيــر("  الداخليــون  المصلحــة  "أصحــاب  فــي حيــن كان  المبانــي،  لشــركة  والاجتماعيــة 
بالنســبة للمحــور Y، فــي عــام 2022 يمثــل النفــوذ علــى تقييــم أصحــاب المصلحــة وقراراتهــم، فــي حيــن كان 

"أصحــاب المصلحــة الخارجيــون )التأثيــر(" فــي عــام 2021.

مــن خــال تحليــل نتائــج مســح الأهميــة النســبية، فــإن الموضوعــات الأعلــى تقييمًــا هــي: الأمــن والرصــد وإدارة 
الأمــن، وحوكمــة وقيــادة الممارســات البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة ESG، والتمكيــن الرقمــي، وإدارة المخاطر، 
والاســتثمارات المســؤولة، والصحــة المهنيــة، والســامة والرفاهيــة. لــم تصنــف أي مــن الموضوعــات علــى أنهــا 
منخفضــة مــن حيــث التأثيــر أو النفــوذ، وكان الموضــوع الأقــل تقييمًــا هــو المشــتريات المســتدامة بتصنيــف 

متوسط-متوســط. أمــا بالنســبة لموضــوع المشــاريع الخضــراء، فقــد منــح تصنيفًــا متوســطًا-مرتفعًا.

مــن المهــم أن ننظــر إلــى اتجاهــات مختلفــة ضمــن موضوعاتنــا الجوهريــة مــن ســنة إلــى أخــرى. صنّــف موضــوع 
ــة التصنيــف مــن العــام  ــة مواضيــع عالي ــا مــن ثلاث ــه متوســط- مرتفــع ويمثــل مزيجً الإشــراف البيئــي علــى أن
الماضــي )إدارة الميــاه، تقليــل الطاقــة، النفايــات وإعــادة التدويــر(. وبالمثــل، فــإن موضــوع إدارة رأس المال البشــري 
ــر، والتنــوع  ــب والتطوي ــة العــام الماضــي وهــي التدري ــج مــن الموضوعــات الثلاث )HIGH - MEDIUM( هــو مزي
فــي مــكان العمــل، وجــذب المواهــب والاحتفــاظ بهــا، والتــي صنفــت علــى أنهــا عاليــة ومتوســطة ومتوســطة 
علــى التوالــي. طرحــت موضوعــات التكويــت والتمكيــن الرقمــي والاســتثمارات المســؤولة والصحــة المهنيــة 
والســامة والرفاهيــة هــذا العــام. كانــت هــذه الإضافــات نتيجــة لمناقشــات أصحــاب المصلحــة الداخليــة التــي 

أجريناهــا، بالإضافــة إلــى التحليــل المعيــاري الــذي أجــري مــع أفضــل الممارســات.
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عــاوة علــى ذلــك، وبالمقارنــة مــع نتائــج العــام الماضــي، انخفــض تصنيــف تجربــة أصحــاب المصلحــة مــن مرتفــع 
إلــى مرتفــع متوســط، وانخفــض تصنيــف المجتمــع المحلــي والمواطنــة مــن مرتفــع إلــى متوســط مرتفــع. 
ــة أخــرى، حافظــت  ــى متوســط مرتفــع. مــن ناحي ارتفــع تصنيــف موضــوع المشــاريع الخضــراء مــن متوســط إل
بعــض الموضوعــات علــى نفــس التصنيــف فــي كل مــن 2021 و 2022. وهــذه المواضيــع هــي: إدارة المخاطــر، 
ً. وثمة موضوع  والحوكمــة البيئيــة والاجتماعيــة والقيــادة، ومراقبــة الأمــن وإدارتــه، والتــي ظــل تصنيفهــا مرتفعــ

آخــر حافــظ علــى تصنيفــه لعــام 2021 هــو المشــتريات المســتدامة، التــي ظــل تصنيفهــا متوســطاً.

بالنســبة لــكل موضــوع جوهــري، قدمــت أقســام محــددة عبــر التقريــر تفاصيــل حــول التأثيــرات الفعليــة 
والمحتملــة. وتضمنــت تلــك الأقســام تفاصيــل عــن الإجــراءات المتخــذة لإدارة وتخفيــف الآثــار الســلبية المتصلــة 
المتخــذة  الإجــراءات  فعاليــة  لتتبــع  المســتخدمة  الطــرق  تــرد  ذلــك،  إلــى  بالإضافــة  الجوهريــة.  بالمواضيــع 
بالتفصيــل فــي كل قســم ذي صلــة. ولغــرض تحديــد الإجــراءات المتخــذة وأســاليب تتبــع التأثيــرات الســلبية، 
ــر  ــب الســالفة الذك ــن الجوان ــل ع ــن التفاصي ــد م ــي مزي ــدول التال ــي الج ــرد ف ــة. ي ــراك أصحــاب المصلح ــم إش ت

المتصلــة بالمواضيــع الجوهريــة.

التصنيفموضوعات الأهمية النسبية

متوسط-مرتفعالإشراف البيئي

متوسط-مرتفعالتكويت

مرتفع-مرتفعالأمن والرصد والإدارة

حوكمة وقيادة الممارسات البيئية 
مرتفع-مرتفعوالاجتماعية والحوكمة

مرتفع- متوسطخبرة أصحاب المصلحة

متوسط-متوسطالمشتريات المستدامة

مرتفع-مرتفعالتمكين الرقمي

مرتفع-مرتفعإدارة المخاطر

مرتفع-مرتفعالاستثمارات المسؤولة

متوسط-مرتفعالمجتمع المحلي والمواطنة

متوسط-مرتفعالمشاريع الخضراء

مرتفع-مرتفعالصحة والسلامة المهنية والرفاهية

مرتفع- متوسطإدارة رأس المال البشري

التأثيرات والإجراءات والسياسات لكل موضوع جوهري

الموضوع ذو 
الأهمية النسبية

التأثيرات 
الفعلية 

والمحتملة 
والسلبية 
والإيجابية

تورط المباني 
في التأثيرات 

السلبية

السياسات / الالتزامات 
المتعلقة بالموضوع 
ذي الأهمية النسبية

الإجراءات المتخذة 
لمعالجة الموضوع 

والتخفيف من التأثيرات 
ذات الصلة

الأساليب 
المستخدمة 
لتتبع فعالية 

الإجراءات 
المتخذة

مشاركة أصحاب 
المصلحة 

في الإجراءات 
المتخذة وطرق 

تتبع التأثيرات 
السلبية

تصنيف موضوعات الأهمية النسبية عام 2022

الإشراف البيئي
ترد في 

الأقسام 
1.6 و 9.6

ترد في الأقسام 
5.3 - 1.3

سياسة المسؤولية 
الاجتماعية للشركات 

)CSR( والجودة وإدارة 
المرافق ونظام الإدارة 

المتكاملة للبيئة

قامت شركة المباني 
بتنفيذ عدد من الأهداف 

لتعزيز أدائها البيئي.

وترد تفاصيل ذلك في 
القسم 1.3

ترد في 
الأقسام 1.3 

5.3 -

.

يتم إشراك 
المستأجرين 

من خلال دليل 
استدامة 
المستأجر

ترد في التكويت
القسم 2.5

لا صلة لشركة 
المباني في 

التأثيرات 
السلبية 

المتعلقة بهذا 
الموضوع

سياسة المسؤولية 
الاجتماعية للشركات 

)CSR(؛ لدى شركة 
المباني التزام بنسبة 

10 % بالتوظيف 
المحلي

تشجع شركة المباني 
العمالة المحلية وتطبق 

معايير قانون العمل 
الكويتي

ترد في القسم 
2.5

يشارك جميع 
الموظفين من 

خلال استطلاعات 
رضا الموظفين 
وآليات التظلم 

والفعاليات

الأمن والرصد 
والإدارة

يرد في 
القسم 6.6

وسجل ما 
مجموعه 1008 

حوادث أمنية 
في شركة 

المباني.

إلى جانب ذلك، 
لا تشارك شركة 
المباني في أي 
تأثيرات سلبية 

فيما يتعلق 
بهذا الموضوع

سياسات إدارة 
تكنولوجيا 

المعلومات والاتصالات، 
إجراءات الرصد الأمني

تنسق شركة المباني مع 
الجهات الحكومية لضمان 

الأمن في مجمع الأڤنيوز.

بالإضافة إلى ذلك، تتبع 
إدارة أمن المباني سياسة 

عدم التسامح مطلقًا 
عندما يتعلق الأمر 

بالتعامل مع خصوصية 
البيانات وأمنها بشكل 

عام

يرد في القسم 
6.6

الموظفون 
مشاركون من 
خلال التدريب 

واطلاعهم على 
السياسات

حوكمة وقيادة 
الممارسات 

البيئية 
والاجتماعية 

والحوكمة

ترد في 
الأقسام 
1.6 و 9.6

لا صلة لشركة 
المباني في 

التأثيرات 
السلبية 

المتعلقة بهذا 
الموضوع

إطار حوكمة الشركات
تمتثل شركة المباني 

لمتطلبات هيئة أسواق 
)CMA( المال الكويتية

ترد في 
الأقسام 1.6 

و 9.6

يشارك 
المساهمون من 

خلال اجتماعات 
الجمعية العامة 

السنوية 
 )AGMs(
والتقارير 
السنوية.

يشارك 
الموظفون 

من خلال 
إجراءات الإبلاغ 
عن المخالفات 

والتقارير 
السنوية

خبرة أصحاب 
المصلحة

يرد في 
القسم 7.6

وتلقى 
المستأجرون 

ما مجموعه 
19,375 شكوى.

إلى جانب ذلك، 
لا تشارك شركة 
المباني في أي 
تأثيرات سلبية 

فيما يتعلق 
بهذا الموضوع

سياسة المسؤولية 
)CSR( الاجتماعية

تقوم شركة المباني 
بتوزيع استطلاعات رضا 
العملاء لتقييم تأثيرها 

على العملاء وإجراء 
التحسينات اللازمة. 

بالإضافة إلى ذلك، تعالج 
شركة المباني شكاوى 
العملاء والمستأجرين

يرد في القسم 
7.6

يشارك العملاء 
من خلال تقديم 
ملاحظاتهم، بما 
فيها أي شكاوى، 
وكذلك من خلال 
استطلاعات رضا 

العملاء
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يشارك الموردون 
والمقاولون من 
خلال إجراءات 

العناية الواجبة 
المتبعة لدينا

ترد في 
القسم 2.4

تتبع شركة 
المباني دليل 

المشتريات 
الخاص بها 

وتطبق إجراءات 
العناية الواجبة 

للموردين.

دليل المشتريات
لا صلة لشركة المباني 
في التأثيرات السلبية 

المتعلقة بهذا الموضوع

ترد في القسم 
2.4

المشتريات 
المستدامة

يشارك 
المستأجرون 

من خلال بوابة 
المستأجرين. 
يشارك الباعة 

والموردون 
من خلال بوابة 

المشتريات 
للدفع

يرد في 
القسم 9.6

دورات تدريبية 
حول الموضوع

تقدم لموظفي 
شركة المباني

سياسات إدارة 
تكنولوجيا 

المعلومات والاتصالات

سُجل ما مجموعه 1123 
شكوى من الموظفين.

سجّل ما مجموعه 610 
شكوى من العملاء.

إلى جانب ذلك، لا صلة 
لشركة المباني في أي 

تأثيرات سلبية فيما 
يتعلق بهذا الموضوع

يرد في القسم 
التمكين الرقمي9.6

يشارك 
الموظفون 

والإدارة 
والموردون من 
خلال التدريب 
والسياسات 

وإجراءات إدارة 
المخاطر ومدونة 

قواعد السلوك

يرد في 
القسم 5.6

تقوم شركة 
المباني بتدريب 

موظفيها 
على إجراءات 

المخاطر.

الجودة وإدارة المرافق 
ونظام الإدارة البيئية 

المتكاملة

لا صلة لشركة المباني 
في التأثيرات السلبية 

المتعلقة بهذا الموضوع

يرد في القسم 
إدارة المخاطر5.6

نبلغ الشركات 
والمستثمرين 

ووكالات تصنيف 
الاستثمار 

والمحللين بشأن 
استراتيجية 

الشركة 
والاستثمار من 
خلال مكالمات 

شهرية.

ترد في 
القسم 3.4

تسعى 
المباني إلى 

تطبيق أفضل 
الممارسات 
والمعايير 

الرائدة عبر 
استثماراتها

استراتيجية الشركة 
والاستثمار

لا صلة لشركة المباني 
في التأثيرات السلبية 

المتعلقة بهذا الموضوع

ترد في القسم 
3.4

الاستثمارات 
المسؤولة

يشارك أصحاب 
المصلحة 

في المجتمع 
المحلي من 

خلال الفعاليات 
المجتمعية 

والرعاية

ترد في 
القسم 1.4

تستثمر 
شركة المباني 

في فعاليات 
المسؤولية 
الاجتماعية 

وتدعم المجتمع 
المحلي بطرق 

مختلفة كما 
هو مذكور في 

القسم 4.1 

سياسة المسؤولية 
)CSR( الاجتماعية

لا صلة لشركة المباني 
في التأثيرات السلبية 

المتعلقة بهذا الموضوع

ترد في القسم 
1.4

المجتمع المحلي 
والمواطنة

يشارك 
المستأجرون 

من خلال دليل 
استدامة 

المستأجرين

ترد في 
القسم 5.3

تسعى شركة 
المباني إلى 

الالتزام بمعايير 
الممارسات 

البيئية 
والاجتماعية 

 ESG والحوكمة
والريادة في 

تصميم الطاقة 
 )LEED( والبيئة

عبر مشاريعها

الجودة وإدارة المرافق 
ونظام الإدارة البيئية 

المتكاملة

لا صلة لشركة المباني 
في التأثيرات السلبية 

المتعلقة بهذا الموضوع

ترد في القسم 
5.3

المشاريع 
الخضراء

الصحة والسلامة 
المهنية 
والرفاهية

ترد في 
القسم 6.5

سجلت إصابة/ 
حادث مهني 

واحد. 

سجّل ما 
مجموعه 120 
حادث وقعت 

للزوار.

سجّل ما 
مجموعه 34 

حادثة وقعت 
للموظفين 

والمستأجرين.

سجل ما 
مجموعه 
حادثتين 

للمقاولين.

إلى جانب ذلك، 
لا تشارك شركة 
المباني في أي 
تأثيرات سلبية 

فيما يتعلق 
بهذا الموضوع

سياسة الصحة 
والسلامة في تطوير 

 S3 مبنى سوق

 السياسة البيئية 
المتبعة في تطوير 

 S3 مبنى سوق

الصحة والسلامة

سياسة إدارة الجودة 
والصحة والسلامة 

والبيئة

لدى المباني إستراتيجية 
للصحة والسلامة 

وتطبق إجراءات الطوارئ 
للتخفيف من الآثار 
السلبية المحتملة

ترد في القسم 
6.5

يشارك 
الموظفون 

من خلال 
استطلاع سلامة 

الموظفين. 
يشارك 

المقاولون من 
خلال زيادة 

وعيهم بشأن 
لوائح وإجراءات 

إدارة الصحة 
والسلامة والبيئة

إدارة رأس المال 
البشري

ترد في 
القسم 1.5 

و 6.5

لا صلة لشركة 
المباني في 

التأثيرات 
السلبية 

المتعلقة 
بالتكويت

سياسة قواعد 
السلوك

تتبع شركة المباني 
مدونة قواعد السلوك 
الخاصة بها لمنع الآثار 

السلبية المتعلقة بهذا 
الموضوع. .

بالإضافة إلى ذلك، تلتزم 
شركة المباني بقانون 

العمل الكويتي

ترد في القسم 
6.5  1.5

يشارك 
الموظفون من 
خلال استبيان 
الرضا السنوي 

للموارد البشرية
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3. الإشراف البيئي
نحــن شــركة عقاريــة رائــدة ويترتــب علــى هــذا أن نتحمــل المســؤولية تجــاه بيئتنــا، 
والبصمــة الكربونيــة، وكفــاءة المــوارد، مــن بيــن التأثيــرات الأخــرى ذات الصلــة. لذلــك، 
فإننــا نعتبــر حمايــة البيئــة مــن أهــم أولوياتنــا. فــي هــذا الصــدد، نراعــي شــؤون البيئــة 
منــذ البدايــة، خــال مرحلــة تصميــم مشــروعنا، وحتــى نهايــة دورة حيــاة منتجاتنــا 
آثارنــا  الفصــل، نتعمــق فــي عمليــة تحديــد وتقييــم  النفايــات. فــي هــذا  ومعالجــة 

البيئيــة ووســائل إدارتهــا.
ــا. والســبب وراء  ــا عــام 2019 ســنة أســاس لمقارناتن لأغــراض التقييــم البيئــي، حددن
ذلــك أن عامــي 2020 و 2021 شــهدا تقلبــات فــي البيانــات البيئيــة بســبب جائحــة 

كوفيــد-19.
للتنميــة  المتحــدة  الأمــم  أهــداف  مجــالات  الفصــل  هــذا  فــي  نغطــي 

:2035 الجديــدة  الكويــت  ورؤيــة   )SDGS( المســتدامة 

أهداف الأمم المتحدة للتنمية المستدامة
الهدف 7: طاقة نظيفة وبأسعار معقولة

الهدف 11: المدن والمجتمعات المستدامة
الهدف 12: الاستهلاك والإنتاج المسؤولان 

الهدف 13: العمل المناخي

رؤية الكويت الجديدة 2035
البيئة المعيشية
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3.1 المشاريع الخضراء

1.مواقف 
السيارات

4. النظافة 
والتعقيم

5. استخدام 
الماء

6. استخدام 
المرافق

7. التخلص من 
النفايات

3. جودة 
الهواء

2. كفاءة 
الطاقة

• تلبية احتياجات ذوي 
الحاجات الخاصة، وأماكن وقوف 

السيارات لكبار السن
• محطات شحن السيارات 

الكهربائية: 4، مع 16 نقطة 
شحن 

• إعادة تدوير 4 أنواع من 
النفايات: الورق المقوى/الورق، 

والزيوت، والألواح الخشبية 
والبلاستيك

• إعادة استخدام نفايات 
البناء

• تركيب أنظمة الإضاءة 
الموفرة للطاقة )الثنائيات 

))LEDs( الباعثة للضوء
• تركيب عدادات ذكية 

لجميع مستأجري الأڤنيوز
• تثبيت محرك التردد 

 )VFD( المتغير

 

• تطبيق سياسة شراء 
مستدامة تشجع على الشراء 

المحلي واستخدام المواد 
المعاد تدويرها ومعدات 
.ENERGY STAR تصنيف
• تطبيق دليل استدامة 

المستأجر

• نحافظ على الحد الأدنى من 
مستويات جودة الهواء من خلال 

 )BMS( التحكم في نظام إدارة المباني
لأنابيب الهواء النقي

• تنظيم مستويات ثاني أكسيد 
الكربون في الأڤنيوز بحد أقصى 600 

جزء في المليون
• تنظيم درجة الحرارة والرطوبة

• تحريم التدخين
• حظر مواد البناء السامة

 

• إعادة تدوير المياه لاستخدامها في الري 
)% 50(

• زيادة كفاءة استخدام المياه
• إنتاج مياه التناضح العكسي )RO( لمياه 

)AC( الالتزام بإجراءات التنظيف الشهريةمكيفات الهواء •

سياسة تجديد المرافق
تهــدف سياســة تجديــد المرافــق المعتمــدة لدينــا إلــى الحــد مــن الأضــرار البيئيــة المرتبطــة بالمــواد المشــتراة 

والمركبــة والتخلــص منهــا أثنــاء أنشــطة الصيانــة والتجديــد. تتضمــن السياســة:

حظر استخدام أي مواد بناء سامة أو ضارة.•	

عرقلة الممرات.•	

إجراء التدفق للخارج.•	

شهادة الريادة في تصميمات المشروع
LEED الطاقة والبيئة

قيد التنفيذالأڤنيوز - الكويت

J3 - الهدفأفينتورا

S3 – الهدفسوق صباح الأحمد
 

LEED المشاريع المستهدفة للحصول على شهادة

المشاريع الموفرة للطاقة

وفورات المشروع الاستثمار )دينار كويتي(المشروع
النواتج/ النتائج:)كيلوواط ساعة(

الحصول على شهادة LEED-48,550شهادة LEED للأڤنيوز

تشجيع المستأجرين على الانخراط -5,000دليل استدامة المستأجر
في الممارسات المستدامة

التحول إلى مصابيح التوفير 
الليد

الوصول إلى تغطية 92 % من 226,2704,477,609
مصابيح الليد

مراحل مستشعرات حركة 
الإضاءة 1-

تحقيق تخفيضات في حمل الإضاءة15,470187,493

تركيب محرك التردد المتغير 
)VFD( المرحلة 1

تقليل استهلاك الطاقة الكهربائية 53,000301,860
لوحدات مناولة الهواء بنسبة 20 %

تصحيح محرك التردد 
المتغير )VFD( المرحلة 3

تقليل استهلاك الطاقة الكهربائية 1,000696,600
بنسبة 20 %

خــال مؤتمــر الأطــراف الأخيــر )COP 27(، الــذي عقــد في شــرم الشــيخ، مصر، تعهدت حكومــة الكويت بالوصول 
إلــى صافــي انبعاثــات صفريــة بحلــول عــام 2060، وبحلــول عــام 2050 لقطــاع النفــط والغــاز. وحيــث إننــا شــركة 
ــى  ــذا الصــدد، نســعى إل ــي ه ــا الطموحــة. ف ــداف حكومتن ــم أه ــى دع ــدف إل ــا نه ــدة، فإنن ــة رائ ــة كويتي عقاري

الالتــزام بمعاييــر ESG ونظــام الريــادة فــي تصميــم الطاقــة والبيئــة LEED عبــر مشــاريعنا.

ــة  ــة والبيئ ــم الطاق ــي تصمي ــادة ف ــام الري ــن نظ ــدة م ــتثمارات المعتم ــو الاس ــق نح ــى الطري ــل عل ــن بالفع نح
LEED. بالإضافــة إلــى ذلــك، أعــد قســم إدارة المرافــق )FMD( لدينــا تقريــر اســتدامة يســلط الضــوء على تقدمنا 
ــات  ــذي يتضمــن المتطلب ــة، وال ــات الفني ــن المتطلب ــى م ــل الحــد الأدن فــي هــذا الشــأن. كمــا أعــدت الإدارة دلي

التشــغيلية اللازمــة لمرحلتــي التصميــم والبنــاء لمشــروع S3، وكذلــك للمشــاريع المســتقبلية.

عــاوة علــى ذلــك، يقــدم قســم إدارة المرافــق FMD المشــورة لطــاب التصميــم فــي جامعــة الكويــت، وكذلــك 
ــت )ACK(، كوســيلة لتبــادل المعرفــة وتنميــة  لطــاب الهندســة المدنيــة فــي الكليــة الأســترالية فــي الكوي

الشــباب.

رحلة زائر مستدامة
مــن لحظــة وقــوف الــزوار فــي موقــف ســيارات الأڤنيــوز حتــى لحظــة مغادرتهــم، يصبحــون مشــاركين فــي رحلــة 

الــزوار التــي تنــدرج ضمنهــا مختلــف جوانــب الاســتدامة. هــذا موضــح فــي الشــكل التالــي.

 )LEED( تقدم شهادات القيادة في مجال الطاقة والتصميم البيئي
ــة  ــول مســتدامة فــي مشــاريعنا الحالي ــا نواصــل اعتمــاد حل ــاء إرث مســتدام، فإنن ــى بن ــا نســعى إل ــث إنن حي
ــك مــن خــال الحصــول علــى شــهادات LEED لجميــع  ــى تحقيــق ذل ــد، نهــدف إل والقادمــة. علــى وجــه التحدي
مشــاريعنا. لقــد قمنــا بتنفيــذ خطــط لإدارة النفايــات والطاقــة والميــاه فــي مقراتنــا. كمــا نخطــط أيضــً للحــدّ 

مــن انبعاثــات الكربــون بشــكل عــام.

لقــد تأكــد قــرب حصولنــا علــى شــهادات LEED مــن خــال عضويتنــا الأخيــرة فــي مجلــس المبانــي الخضــراء 
فــي الولايــات المتحــدة، الــذي انضممنــا إليــه فــي يوليــو 2022. وعــاوة علــى ذلــك، فــإن الأڤنيــوز - الكويــت فــي 
طــور الحصــول علــى شــهادة LEED. ويوجــد مشــروعان آخــران نســعى مــن خلالهمــا للحصــول علــى شــهادات 

.S3 – و ســوق صبــاح الأحمــد ،J3 - همــا: أفينتــورا LEED

المشاريع الموفرة للطاقة
مــن أجــل مراقبــة تقدمنــا المحــرز فــي توفيــر الطاقــة، تابعنــا إجمالــي مدخراتنــا بمــا يتماشــى مــع الأهــداف 
المحــددة. وفقًــا لذلــك، بلــغ إجمالــي وفــورات الطاقــة لدينــا 18,203,375 كيلــوواط ســاعة، بتكلفــة إجماليــة 

قدرهــا 378,290 دينــار كويتــي.
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وفورات المشروع الاستثمار )دينار كويتي(المشروع
النواتج/ النتائج:)كيلوواط ساعة(

درجة الحرارة والرطوبة 
النسبية )T - RH( تركيب 

أجهزة الاستشعار
26,0002,612,250

تقليل استهلاك الطاقة الكهربائية 
لوحدات مناولة الهواء واستهلاك 

المياه المبردة بنسبة 20 %

الجدول الزمني لنظام إدارة 
المباني

خفض إجمالي استهلاك الطاقة 9,927,563-
السنوي بنسبة 4 %

آيزو -9001: نظم إدارة 
الجودة

3,000-
وضع معايير وسياسات لضمان جودة 

العمل، والإنتاجية والرصد الأفضل 
للمهام.

آيزو - 14001: نظم إدارة 
البيئة

آيزو-41001: نظم إدارة 
المرافق

 18,203,375  378,290الإجمالي

  
ــا لــكل مشــروع بقيــادة قســم إدارة المرافــق كمــا هــو موضــح فــي الجــدول  بالإضافــة إلــى ذلــك، وضعنــا أهدافً

ــي، مــع المواعيــد والوفــورات والأهــداف المســتهدفة. التال

الاستدامة في تصميم المشاريع
خــال مراحــل تصميــم المشــروع، نأخــذ فــي الاعتبــار الاســتدامة مــن حيــث كفــاءة الطاقــة والصحــة والســامة 
وإدارة الميــاه وإمكانيــة الوصــول إلــى الاحتياجــات الخاصــة، كمــا هــو موضــح فــي الجــدول التالــي. بالإضافــة إلــى 
ذلــك، فإننــا نأخــذ فــي الاعتبــار إمكانيــة وصــول العمــاء، وإمكانيــة وصــول المســتأجرين لتحميــل وتفريــغ 

المــواد .

كما نضمن الامتثال للوائح المحلية وقوانين البناء من خلال استشارة الخبراء المعنيين.

* الوفورات المتوقعة: تقدر الوفورات بعد سنة كاملة من تنفيذ المشروع المعني

الوفورات البيئية تاريخ الإنجاز المستهدفالمشروع
الهدفالمتوقعة *

التحول إلى الإضاءة بمصابيح 
الليد

2023636,107 kWh إنجاز 95 % من إضاءة الليد في
المركز التجاري

إعادة تدوير البلاستيك 
والمعادن

2023-
الحد من انبعاثات ثاني أكسيد 
الكربون عن طريق إعادة تدوير 

النفايات البلاستيكية والمعدنية

محطة مياه التناضح 
العكسي الجديدة

2023184,500 m3 إنتاج ما لا يقل عن 10 % من مياه
التناضح العكسي كل عام

أتمتة كاملة لجميع غرف 
المصنع

202316,689,990 kWh أتمتة كاملة لمعدات المحطة
المركزية 

آيزو - 55000: إدارة الأصول

المنتجات والخدمات والممارسات -2023
التجارية تتماشى مع المعايير الدولية آيزو-31000: إدارة المخاطر

آيزو-50001: إدارة الطاقة

 

الأهداف التي يتعين على قسم إدارة المرافق تحقيقها

اعتبارات الاستدامة في تصميم المشاريع

اعتبارات الاستدامةجانب الاستدامة

كفاءة الطاقة

 • تركيب مصابيح ليد للإضاءة
• توفير مناطق يمكن أن تتكامل مع متطلبات الألواح الشمسية

• توفير المناور في الأماكن العامة لتقليل استهلاك الإضاءة الصناعية أثناء النهار
• الأخــذ بعيــن الاعتبــار فــي التصميــم اســتيعاب عناصــر الغــاف الحــراري للمبنــى لتقليــل تكييــف الهــواء 

الداخلي.
• تنفيذ أنظمة تخزين الطاقة الحرارية لتعويض حمل الذروة.

• تطبيق تقنيات الحفاظ على الطاقة النشطة، وتدابير الحفاظ على الطاقة السلبية
• تنفيــذ صمامــات ثنائيــة الاتجــاه وأحجــام هــواء متغيــرة )VAVs(، بالإضافــة إلــى توفيــر محــركات دفــع 

متغيــرة الســرعة للمــراوح ومحــركات المضخــات
أثنــاء  والاســتخدام  الكفــاءة  لإدارة   )MEP( والســباكة  والكهربائيــة  الميكانيكيــة  القيــاس  أنظمــة   •

العمليــات

إدارة المياه

• استخدام المياه المعالجة لتكييف الهواء )AC( لأغراض التبريد والحريق والري
• توفير عدادات المياه في الخطوط الرئيسية والوحدات المستأجرة

• الاستفادة من مصادر المياه البديلة
• تدوير المياه وإعادة استخدامها

• استخدام تركيبات كفاءة استهلاك المياه

 • النظر في أحكام التصميم لأغراض إعادة التدوير في المستقبلإدارة النفايات

الصحة والسلامة

 • السعي إلى زيادة إمكانية المشي وسهولة الوصول
• تخصيــص غــرف مخصصــة للتدخيــن فــي المناطــق الرئيســية ومنــع المســتخدمين مــن التدخيــن 
فــي الداخــل والمناطــق المحيطــة بالبنــاء؛ تصميــم اللافتــات لنشــر لافتــات ممنــوع التدخيــن فــي جميــع 

الأماكــن العامــة
• توزيــع الأشــجار والغــرس بميــزات مائيــة مصممــة فــي المناطــق الخارجيــة لتشــجيع المســتخدمين علــى 

التواصــل مــع الطبيعــة
• تصميم طرق الخروج في حالات الطوارئ وفق التدفق المناسب

• تخصيص نقاط تجميع يسهل الوصول إليها في التصميم
• توفير مسارات السقف للصيانة المستقبلية
• وضع خطط الطوارئ وتوفير المعدات اللازمة

 • تصميم المناطق العامة لتكون مناسبة تمامًا لمتطلبات إمكانية الوصول الخاصةدخول ذوي الاحتياجات الخاصة

إمكانية تحميل وتفريغ بضائع 
المستأجرين

•توفيــر أماكــن كافيــة للتحميــل والتفريــغ فــي المواقــع الرئيســية، بمــا يتماشــى مــع اســتراتيجية إدارة 
النفايــات المعتمــدة لدينــا

 

3.2 استهلاك الطاقة
نظــرًا لفوائدهــا فــي التخفيــف مــن آثــار تغيــر المنــاخ، تعــد إدارة اســتهلاك الطاقــة مجــالًا رئيســيًا للتركيــز فــي 
ــز كفــاءة  ــي. مــن خــال إدارة اســتهلاكنا للطاقــة، نهــدف إلــى تقليــل بصمتنــا الكربونيــة وتعزي شــركة المبان
الطاقــة لدينــا. وأيضــً مــن ضمــن جهودنــا لإدارة الطاقــة، عمدنــا إلــى تركيــب عــدادات المرافــق الذكيــة وأنظمــة 
التحكــم فــي الإضــاءة ومحــركات التــردد المتغيــر )VFD( علــى وحــدات معالجــة الهــواء )AHUS(. بالإضافــة إلــى 
ــا  ــوز. بشــكل عــام، ســجلنا إنفــاق م ــد 92 % مــن إضــاءة الأڤني ــح اللي ــات الإضــاءة بمصابي ــك، تغطــي تركيب ذل

مجموعــه 1,335,520 دينــار كويتــي علــى فواتيــر الكهربــاء فــي عــام 2022

نفّــذ نظــام إدارة المبانــي )BMS( للأڤنيــوز بنــاءً علــى اســتخدام نظــام خــادم المؤسســة مــن TAC )شــنايدر إلكتريــك( 
للتحكــم فــي الأنظمــة الميكانيكيــة والكهربائيــة والســباكة ومراقبتهــا. تشــمل تطبيقــات نظــام إدارة المبانــي فــي 

ــي: ــا يل ــوز م الأڤني

دمج أجهزة استشعار درجة حرارة الفضاء للتحكم في نظام التدفئة والتهوية وتكييف الهواء ومراقبته.•	

السيطرة الكاملة على الأبواب المنزلقة والمصاعد والسلالم المتحركة والإضاءة.•	

ــي لمجــاري الهــواء •	 ــى مــن مســتويات جــودة الهــواء مــن خــال التحكــم فــي نظــام إدارة المبان ــى الحــد الأدن الحفــاظ عل
النقــي.

إعداد تقارير يومية عن ثاني أكسيد الكربون.•	
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ونتيجــة لتدابيــر إدارة الطاقــة المتبعــة لدينــا، تمكنــا مــن خفــض اســتهلاكنا الســنوي للطاقــة بنســبة %9 
ــه  ــذي يســيطر علي ــا مــن الجــزء ال ــة مــع الســنة الأســاس. كان معظــم التخفيــض لدين فــي عــام 2022 مقارن
المالــك مــن مبنــى الأڤنيــوز بنســبة 13 %، فــي حيــن أن الجــزء الــذي يســيطر عليــه المســتأجر مــن المبنــى 

ــات. ــي الانبعاث خفــض 7 % مــن إجمال

السنة

سنة الأساس2022
% التغير 

)الشدة( الاستهلاك كيلو واط 
ساعة

الكثافة 
)كيلوواط 
ساعة/م 2

الاستهلاك كيلو 
واط ساعة

الكثافة 
)كيلوواط 
ساعة/م 2(

المالك مسيطر 
%13-163,331,897.2181.2188,165,829.8208.7عليه

يسيطر عليه 
%7-133,246,199.8288.2116,341,590.2308.8المستأجر

%9-296,578,097.0217.4304,507,420.0238.2الإجمالي

 

3.3 انبعاثات غازات الدفيئة 
فــي إطــار جهودنــا للحــد مــن بصمتنــا الكربونيــة وتماشــياً مــع الأهــداف الصفريــة للحكومــة الكويتيــة، نواصــل 
قيــاس انبعاثــات غــازات الدفيئــة علــى أســاس ســنوي. فــي هــذا القســم، نقــدم مقارنــات ونشــير إلــى مجــالات 

خفــض غــازات الدفيئــة مقارنــةً بانبعاثــات ســنة خــط الأســاس.

إجمالي استهلاك الطاقة وكثافتها )مقارنة بسنة الأساس(

النطاق الأول لانبعاثات غازات الدفيئة وكثافتها )مقارنة بسنة الأساس(

النطاق الثاني لانبعاثات غازات الدفيئة وكثافتها )مقارنة بسنة الأساس(

النطاق الثالث من انبعاثات غازات الدفيئة وكثافتها
:ARC استخدام برامج

ــات. تتيــح هــذه  تســتخدم شــركة المبانــي أداة برنامــج ARC لمراقبــة وإدارة اســتهلاك الطاقــة والميــاه والنفاي
الأداة تحســين كفــاءة البنــاء بشــكل عــام بالإضافــة إلــى خفــض انبعاثــات غــازات الدفيئــة.

التغيير %سنة الأساس2022

إجمالي انبعاثات غازات الدفيئة من السيارات 
المملوكة )طن متري من ثاني أكسيد 

الكربون(
34.738.0-10%

الكثافة )مليون طن متري من مكافئ ثاني 
%17- 0.000030 0.000025أكسيد الكربون/ متر مربع(

 

انبعاثات النطاق 1
ــات غــازات الدفيئــة مــن النطــاق الأول مــن المصــادر التــي تملكهــا أو تســيطر عليهــا الشــركات.  تنتــج انبعاث
بالنســبة لشــركة المبانــي، كان مصــدر هــذه الانبعاثــات نتيجــة لاســتهلاك 2012 لتــرًا مــن البنزيــن أثنــاء 
اســتخدام تســع ســيارات مملوكــة للشــركة. وفــي عــام 2022، تمكنــا مــن خفــض إجمالــي انبعاثــات غــازات 
الدفيئــة مــن الســيارات المملوكــة بنســبة 10 % مقارنــة بعــام الأســاس. وبالمثــل، انخفضــت كثافــة الانبعاثــات 

ــي. ــن فــي الجــدول التال ــا بنســبة 17 %. وهــذا مبي لدين

انبعاثات النطاق الثالث
تشــير انبعاثــات النطــاق الثالــث إلــى الانبعاثــات الناتجــة عــن الأصــول التــي لا تملكهــا أو تســيطر عليها شــركة 
ــث هــي: الســيارات المســتأجرة،  ــات النطــاق الثال ــت المصــادر الرئيســية لانبعاث ــي. فــي عــام 2022، كان المبان
وســفر رجــال الأعمــال، وكهربــاء المســتأجرين، والنفايــات. كمــا هــو موضــح فــي الجــدول التالــي، كانــت معظــم 

انبعاثــات النطــاق الثالــث نتيجــة لاســتخدام المســتأجرين للكهربــاء، بنســبة 70.4 %.

مقارنــة النطــاق الثالــث غيــر صالحــة بيــن عــام 2022 وســنة الأســاس لأن مصــدر الانبعاثــات فــي ســنة خــط 
ــات  الأســاس كان فقــط مــن الســيارات المســتأجرة، بينمــا فــي عــام 2022 كان نطــاق وحــدود مصــادر الانبعاث

ــا. مختلفً

ــن  ــغ 222,098.2 ط ــة البال ــازات الدفيئ ــات غ ــي انبعاث ــن إجمال ــا لعــام 2022 ع ــام، أســفرت عملياتن بشــكل ع
متــري مــن ثانــي أكســيد الكربــون. كمــا ذكــر أعــاه، تــم حســاب انبعاثــات النطــاق الثالــث مــن اســتخدام الطاقــة 
والســيارات والســفر الجــوي والنفايــات. ونتجــت غالبيــة انبعاثاتنــا عــن مصــادر النطــاق الثانــي والنطــاق الثالــث 
بنســبة 46.3 % و 53.7 % علــى التوالــي. كانــت مســاهمة انبعاثــات النطــاق الأول فــي إجمالــي الانبعاثــات 
منخفضــة نســبيًا عنــد 0.02 %. نســتعرض المزيــد مــن التفاصيــل فــي الجــدول والمخطــط الدائــري التالــي.

انبعاثات النطاق 2
حالتنــا،  فــي  المشــتراة.  للطاقــة  نتيجــة  المباشــرة  غيــر  الانبعاثــات  إلــى  الدفيئــة  غــازات  انبعاثــات  تشــير 
إلــى مــا  اســتهلكنا مــا مجموعــه 296,578,097 كيلــوواط ســاعة مــن الطاقــة فــي عــام 2022، ممــا أدى 
مجموعــه 102,899.1 مليــون طــن مــن ثانــي أكســيد الكربــون مــن انبعاثــات غــازات الدفيئــة. ومــع ذلــك، فــإن 
المقارنــات بيــن 2022 وســنة الأســاس لدينــا لا تنطبــق علــى هــذا النطــاق بســبب النهــج والمصــادر المختلفــة. 

نســتعرض المزيــد مــن التفاصيــل فــي الجــدول التالــي.

2022

إجمالي انبعاثات غازات الدفيئة من الكهرباء )طن متري من ثاني 
102,899.1أكسيد الكربون(

الكثافة )مليون طن متري من مكافئ ثاني أكسيد الكربون/ متر 
0.1مربع(

 

% الفعالية2022

إجمالي انبعاثات غازات الدفيئة من السيارات المستأجرة )طن متري من 
%0.004 4.6ثاني أكسيد الكربون(

مجموع انبعاثات غازات الدفيئة من السفر الجوي )طن متري من ثاني 
%0.004 4.6أكسيد الكربون(

إجمالي انبعاثات غازات الدفيئة من كهرباء المستأجرين )طن متري من 
%70.4 83,945.1ثاني أكسيد الكربون(

إجمالي انبعاثات غازات الدفيئة من النفايات )طن متري من ثاني أكسيد 
%33,188.127.9الكربون(

%119,164.4100.0مجموع انبعاثات غازات الدفيئة )طن متري من ثاني أكسيد الكربون(

 0.087الكثافة )مليون طن متري من مكافئ ثاني أكسيد الكربون/ متر مربع(
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3.4 إدارة النفايات وإعادة تدويرها

3.5 استهلاك المياه وإدارتها

حمايــة البيئــة أولويــة بالنســبة لنــا فــي شــركة المبانــي. نحــن نعمــل باســتمرار علــى الحــد مــن النفايــات 
المرســلة إلــى مكبــات النفايــات بهــدف الحــد مــن تلــوث الهــواء والمــاء، وكذلــك الحــد مــن انبعاثــات غــازات 
الدفيئــة )GHG(. فــي هــذا الصــدد، بدأنــا بنجــاح خطــة وإجــراءات لإدارة النفايــات فــي الأڤنيــوز. وجــزء مــن إجراءنــا، 

إعــادة تدويــر أربعــة أنــواع مــن النفايــات: الــورق المقوى/الــورق والزيــوت وخشــب الصناديــق والبلاســتيك.

نحــن نعطــي الأولويــة لإدارة الميــاه فــي مقراتنــا، لأننــا نعتقــد أن هــذا يجلــب فوائــد مختلفــة للبيئــة، وكذلــك 
للبنيــة التحتيــة التشــغيلية والتكلفــة. ولذلــك، فإننــا نبــذل جهــداً كبيــراً فــي إعــادة تدويــر الميــاه، ومعالجــة 

الميــاه، وكفــاءة اســتخدام الميــاه.

لتلبيــة الطلــب الهائــل علــى الميــاه مــن قبــل مجمــع الأڤنيــوز، تســتخدم شــركة المبانــي الميــاه المعــاد 
تدويرهــا. تأتــي الميــاه المعــاد تدويرهــا مــن مصدريــن: الميــاه المعالجــة بواســطة وزارة الأشــغال العامــة وميــاه 
الصــرف المعــاد تدويرهــا. وفقًــا لذلــك، فــي عــام 2022، اســتهلكنا مــا مجموعــه 32,000,000 إنــش مــن الميــاه 
المعــاد تدويرهــا. بالإضافــة إلــى ذلــك، وصلنــا إلــى مســاهمة بنســبة 50 % مــن الميــاه المعــاد تدويرهــا لأغــراض 

الــري.

الميــاه المعالجــة  التناضــح العكســي )RO(. تســتخدم  الميــاه، نســتخدم مصنــع  فيمــا يتعلــق بمعالجــة 
بالروبيــوم كميــاه مكيفــة للهــواء )AC(، ممــا يســاهم فــي 38 % مــن إجمالــي الطلــب علــى الميــاه.

ومــن الجوانــب الحاســمة الأخــرى فيمــا يتعلــق بــإدارة الميــاه الحــد مــن اســتخدام الميــاه. فــي هــذا الصــدد، نطبــق 
أســاليب مختلفــة لتوفيــر الميــاه فــي جميــع أنحــاء مجمــع الأڤنيــوز. و يشــمل ذلــك مــا يلــي:

تركيب صنابير الضغط على الأزرار•	

تركيب صمامات تنظيم الضغط )PRV( لتقليل ضغط المياه•	

تركيب المشغلات الميكانيكية•	

أنظمة الري المجدولة زمنيًا )الري بالتنقيط، المؤقتات التلقائية، وما إلى ذلك(•	 ــا.  ــادة تدويره ــات وإع ــات النفاي ــن مكب ــا م ــي نفاياتن ــن إجمال ــل 6% م ــام 2022 تحوي ــي ع ــرى ف ــه ج ــاء علي وبن
بالمقارنــة مــع ســنة الأســاس، قمنــا بزيــادة كميــة النفايــات المعــاد تدويرهــا بنســبة 16 %. وأحرزنــا تقــدم ملحوظ 
مــن حيــث إعــادة تدويــر الأخشــاب، بزيــادة قدرهــا 378% مقارنــة بســنة الأســاس. شــكلت صناديــق الكرتــون 
غالبيــة النفايــات المعــاد تدويرهــا عنــد 1,148,780 كــغ. ازداد إجمالــي النفايــات المطمــورة فــي عــام 2022 
مقارنــة بســنة خــط الأســاس. ويرجــع ذلــك إلــى حــد كبيــر إلــى زيــادة عملياتنــا. كان أحــد أشــكال إعــادة التدويــر 
ــر مــا مجموعــه 10.065  ــر البلاســتيك، حيــث قمنــا بإعــادة تدوي ــا فــي عــام 2022 إعــادة تدوي التــي أدخلــت حديثً

كــغ.

ونتيجــة لجهودنــا فــي إعــادة التدويــر، تمكنــا مــن تجنــب مــا مجموعــه 4,253.4 مليــون طــن مــن ثانــي أكســيد 
الكربــون مــن انبعاثــات غــازات الدفيئــة.

تشجيع إعادة استخدام نفايات البناء
تســعى الوحــدة المدنيــة لإدارة المرافــق إلــى تســهيل إعــادة اســتخدام بعــض نفايــات البنــاء. علــى ســبيل 

المثــال، يشــمل ذلــك البــاط المتبقــي وألــواح الجبــس وغيرهــا.

180,000 KD256,200 liters

• إجمالي نفايات الزيوت المحولة إلى وقود حيوي 
في عام 2022::

• إجمالي الاستثمار في جهود إعادة تدوير النفايات 
وإعادة استخدامها والحدّ منها في عام 2022::

سنة الأساس2022السنة

التخصيص الاستهلاك )كغ(نوع النفايات
%

الاستهلاك 
)كغ(

التخصيص 
%

النسبة المئوية للتغير 
)الاستهلاك(

النفايات 
المعاد 
تدويرها

%6-%1,220,14583%1,148,78067الورق المقوى

%33%192,00013%256,20015الزيوت

%378%62,3904%298,50317الخشب

---%10,0651البلاستيك

بعض فعاليات المسؤولية الاجتماعية للشركة التي أقيمت في عام 2022

النطاق 

سنة الأساس2022
% التغير 

)الشدة( الشدة )إنش الاستهلاك )إنش(
الاستهلاك )إنش(/مترمربع(

الشدة 
)إنش /

مترمربع(

%14-236,593,292.5262.4274,257,588.7304.2المالك مسيطر عليه

%8-182,459,040.0394.6161,158,424.1427.8يسيطر عليه المستأجر

%10-419,052,332.5307.2435,416,012.8340.6الإجمالي

 

استهلاك المياه وكثافتها )مقارنة بسنة خط الأساس(

نطاقات انبعاثات غازات الدفيئة

النطاق
 انبعاثات غازات الدفيئة

 )طن متري من ثاني
(أكسيد الكربون

التخصيص %

%34.70.02النطاق 1

%46.3 102,899.1النطاق 2

%119,164.453.7النطاق 3 

النطاقات 
%222,098.2100الكلية

 

انبعاثات غازات الدفيئة )طن متري من ثاني أكسيد الكربون(

مرسيدسمرسيدسمرسيدس

119,164.4  102,899.1 

34.7
%16%1,474,535100%1,713,548100مجموع النفايات المعاد تدويرها

مكب النفايات
%1-%89 12,520,000%24,080,00088المدكات

%8%11 1,512,000%12 3,168,000تخطي

 %100 14,032,000%27,248,000100مجموع نفايات مكبات القمامة

توزيع النفايات المعاد تدويرها 
%38-%10%6إلى إجمالي النفايات

 

استهلاك المياه
ــة  ــار كويتــي فــي عــام 2022. بالمقارن ــم إنفــاق مــا مجموعــه 724,850 دين ــاه، ت ــق باســتهلاك المي فيمــا يتعل
ــم تخفيــض 8 %  ــاه بنســبة 10 %. مــن هــذه القيمــة، ت ــا مــن خفــض اســتهلاك المي مــع عــام الأســاس، تمكن
فــي المناطــق التــي يســيطر عليهــا المســتأجرون و 14 % فــي المناطــق التــي يســيطر عليهــا المالــك. يوجــد 

المزيــد مــن التفاصيــل فــي الجــداول التاليــة.
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4. المساهمات الاجتماعية البناءة
إننــا نبنــي مشــاريعنا العقاريــة لتكــون مراكــز مجتمعيــة تجــذب مختلــف 
أفــراد المجتمــع، كمــا أن لدينــا إمكانــات كبيــرة لإحــداث تأثيــر إيجابــي علــى 
المجتمــع مــن خــال عــدد مــن القنــوات، بمــا فــي ذلــك فعاليــات مجتمعنــا 

المحلــي وممارســات الشــراء المســتدامة والاســتثمارات المســؤولة.
نغطــي فــي هــذا الفصــل مجــالات أهــداف الأمــم المتحــدة 
ــدة 2035: ــت الجدي ــة الكوي ــتدامة )SDGS( ورؤي ــة المس للتنمي

أهداف الأمم المتحدة للتنمية المستدامة
الهدف 8: العمل اللائق والنمو الاقتصادي

الهدف 7: الطاقة النظيفة بأسعار معقولة
الهدف 10: الحدّ من عدم المساواة

 الهدف 11: المدن والمجتمعات المستدامة
 الهدف 12: الاستهلاك والإنتاج المسؤولان

رؤية الكويت الجديدة 2035
البيئة المعيشية
البنية التحتية    
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4.1 المجتمع المحلي والمواطنة
إننــا نــدرك الــدور الحاســم الــذي نضطلــع بــه فــي التغييــر الاجتماعــي والاقتصــادي، ســواء مــن خــال توفيــر 
فــرص العمــل، أو مــن خــال المشــاركة فــي الفعاليــات الاجتماعيــة، ولذلــك نعطــي الأولويــة للنــاس والمجتمــع 

والبيئــة بقــدر مــا نعطــي الأولويــة للعوائــد الاقتصاديــة. 

دعم الشركات الصغيرة والمتوسطة
تؤكــد سياســة المســؤولية الاجتماعيــة لدينــا علــى التــزام شــركة المبانــي بدعــم الشــركات الصغيــرة وتوفيــر 
فــرص جديــدة لخدمــة المجتمعــات. كمــا أننــا نولــي اهتمامــً خاصــً لدعــم الشــركات الصغيــرة، والمتوســطة 
250 شــركة  حوالــي  حاليــً  ويوجــد  الشــركات.  هــذه  لمثــل  الأڤنيــوز  داخــل  معينــة  وتخصيــص مســاحات 
صغيــرة ومتوســطة فــي الأڤنيــوز تنتشــر فــي الطابــق الأرضــي والأول مــن منطقــة بوتيك زون، الســوق، منطقة 

غاليريــا، تحــت ســينما فوكــس، والأركيــدز. 

وتوفــر أقســام علاقــات المســتأجرين والتســويق والتعامــل التجــاري الدعــم الرئيســي لمســتأجري الشــركات 
الصغيــرة والمتوســطة، حيــث يقــدم الدعــم علــى هيئــة أدوات تســويق وباقــات تســويقية، ويُمنــح لجميــع 
المســتأجرين بغــض النظــر عــن حجــم شــركاتهم.  بالإضافــة إلــى ذلــك، يدعــم قســم إدارة التأجيــر الشــركات 

الصغيــرة والمتوســطة ضمــن فتــرة التجهيــز والإيجــار.

الجهة الفعالية رقم

عرض نموذج جناح الكويت المشارك في معرض دبي إكسبو 2020 وزارة الاعلام 1

تركيب شاشتان لعرض أهداف حملة الجمعية )حملة شاحنات الكويت( جمعية السلام للأعمال الإنسانية والخيرية 2

بوث توعوي بمناسبة يوم السكر العالمي  للأطفال الجمعية الطبية الكويتية 3

بوث لحملة خيرية لإغاثة أفغانستان جمعية الهلال الأحمر الكويتية 4

بوث توعوي لكلية الطب في جامعة الكويت ليوم التوعية بفيروس الورم الحليمي البشري جامعة الكويت - كلية الطب 5

بوث توعوي بمناسبة يوم المهندس الكويتي جمعية المهندسين الكويتية 6

المعرض السنوي لأفضل مشاريع طلاب كلية العمارة في جامعة الكويت جامعة الكويت - كلية العمارة 7

بوث توعوي  لرفع مستوى الوعي البيئي في الكويت الهيئة العامة للبيئة 8

بوث توعوي  بمناسبة اليوم العالمي للكلى جمعية أمراض الكلى الكويتية 9

معرض للفنون التشكيلية معهد الفنون التشكيلية 10

بوث للتوعية بأمراض الفم ولتعزيز مفهوم صحة الفم جمعية أطباء الأسنان الكويتية 11

بوث توعوي عن السلامة والوقاية من الحرائق قوة الإطفاء العام 12

بوث توعوي عن السمنة جمعية الهلال الأحمر الكويتية 13

كشك توعوي حول طرق حماية رؤية الأطفال مجلة آيزون 14

بوث توعوي بمناسبة اليوم العالمي للتوعية بالأمراض الوراثية النادرة وزارة الصحة 15

معرض فني لطلبة مركز تقويم وتعليم الطفل مركز تقويم وتعليم الطفل 16

معرض توعوي بمناسبة يوم الطفل الحملة الوطنية للتوعوية بمرض السرطان 17

بوث توعوي بمناسبة اليوم العالمي للتوحد مركز الكويت للتوحد 18

بوث للحملة الرمضانية لمساعدة الأسر اللاجئين المفوضية السامية للأمم المتحدة 19

بوث توعوي بمناسبة يوم التوعية بالهيموفيليا وزارة الصحة 20

بوث للتوعية بالصحة النفسية بيت عبدالله لرعاية الأطفال 21

بوث للترويج لثقافة المعرفة العلمية مؤسسة الكويت للتقدم العلمي 22

بوث توعوي بمناسبة اليوم العالمي للثلاسيميا الجمعية الطبية الكويتية 23

بوث للتوعية عن خدمات تطبيق سهل المؤسسة العامة للرعاية السكنية 24

كشك توعوي بمناسبة يوم التوعية بمرض الذئبة الحمراء مجموعة مرضى اللوبس الكويتية والرابطة 
الكويتية لأطباء الروماتيزم 25

بوث توعوي لخدمات وبرامج وزارة التعليم العالي وزارة التعليم العالي 26

بوث للتعريف بدور الحرس الوطني الكويتي وآلية الانتساب الحرس الوطني الكويتي 27

معرض فني للصور عن الحياة البرية في هنغاريا والمناظر الطبيعية السفارة الهنغارية 28

فعالية احتفالية شركة النقل الكويتية على مرور 60 عام على تأسيسها شركة النقل العام الكويتية 29

بوث لتعريف الجمهور بخدمات تجديد جواز السفر عن طريق الانترنت وزارة الداخلية 30

توفير أجهزة سحب عيادي بمناسبة عيد الأضحى البنك المركزي الكويتي 31

بوث لتقديم المعلومات حول كيفية  التسجيل بكليات جامعة الكويت جامعة الكويت 32

بوث توعوي بمناسبة اليوم العالمي لمكافحة الاتجار بالبشر المنظمة الدولية للهجرة 33

ـــا مـــع ذكـــرى الغـــزو العراقـــي  ـــغ عددهـــم 1303 تزامن ـــت البال ـــة خاصـــة بشـــهداء الكوي نصـــب جداري
ـــت الغاشـــم علـــى الكوي

مكتب الشهيد 34

معرض توعوي لمكافحة المخدرات وزارة الداخلية 35

بعض فعاليات المسؤولية الاجتماعية للشركة التي أقيمت في عام 2022 
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341,239 KD

• إجمالي المبلغ المستثمر في فعاليات المسؤولية 
الاجتماعية للشركة:

• إجمالي عدد فعاليات المسؤولية • المساهمة في الزكاة:
الاجتماعية التي أقيمت:

660,502 KD69 

الجهة الفعالية رقم

بوث توعوي بخصوص ذوي الاعاقة السمعية ولغة الإشارة منصة القمة لضعاف السمع 36

معرض "حملة واعي" لمكافحة المخدرات جمعية المحاميين الكويتية 37

فعالية خاصة للأطفال بمناسبة العودة للمدارس الهيئة العامة لشؤون القصر 38

ليلة العزف على البيانو السفارة الأوكرانية 39

احتفالية اليوم الوطني السعودي الأڤنيوز 40

العامـــة  المؤسســـة  فـــي  الإلكترونيـــة  بالخدمـــات  الخاصـــة  المعلومـــات  لتقديـــم  توعـــوي  بـــوث 
الاجتماعيـــة للتأميـــات  المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية 41

بوث لحملة توعوية لتعزيز صحة القلب جمعية طلبة الطب الكويتية 42

بوث توعوي باضطراب فرط الحركة وتشتت الانتباه الجمعية الكويتية لاختلافات التعلم 43

فعالية بمناسبة يوم المعلم العالمي جمعية المعلمين الكويتية 44

بوث توعوي  بحملة الصندوق الأصفر المتعلق بحركة المرور شركة لوكل فليفر X وزارة الداخلية 45

بوث توعوي بمناسبة يوم الصحة النفسية وزارة الصحة 46

بوث "بسمة"  الخاص بالتوعية عن مرض سرطان الثدي الأڤنيوز 47

بوث للتوعية بسرطان الوذمة اللمفية جمعية العلاج الطبيعي الكويتية 48

حملة توعوية بمرض هشاشة العظام جمعية هشاشة العظام 49

دعم الاحتفال بيوم الأمم المتحدة 50 الأمم المتحدة

بوث خاص بحملة توعوية بمرض سرطان الثدي جمعية الهلال الأحمر الكويتية 51

معرض دور العلاج المهني للأطفال من فئة ذوي الاحتياجات الخاصة جامعة الكويت 52

بـــوث توعـــوي لمكافحـــة المخـــدرات وتســـليط الضـــوء علـــى الخدمـــات التـــي تقدمهـــا الجمعيـــة 
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دراسة حالة
معرض "أنا موهوب" في الأڤنيوز 

نظرة عامة:
يحــرص الأڤنيــوز علــى المســاهمة فــي المجتمــع مــن خــال المبــادرات والأنشــطة ذات الجانــب الإنســاني، ويعــد 
معــرض "أنــا موهــوب" مثــالاً علــى فعاليــة إنســانية تقــام ســنوياً بمناســبة اليــوم الدولي للأشــخاص ذوي الإعاقة 
)IDPD(. وقــد تــم إقامــة هــذا المعــرض للســنة الثالثــة علــى التوالــي فــي 3 ديســمبر، بمشــاركة الهيئــة العامــة 

.)PAPD( للأشــخاص ذوي الإعاقــة

وتضمــن المعــرض 18 جناحــً عــرض فيــه العديــد مــن المشــاركين أعمــالاً فنيــة وحرفيــة أبــرزت مواهــب وإنجــازات 
وإبداعــات مجموعــة مــن ذوي الاحتياجــات الخاصــة فــي المجــالات الفنيــة والثقافية.

الهدف:
ويعــد الهــدف مــن هــذا النشــاط تقديــم الدعــم للأفــراد ذوي الاحتياجــات الخاصــة وتمكينهــم، وبالتالــي 

إدماجهــم فــي المجتمــع ومعاملتهــم علــى قــدم المســاواة مــع أفــراد المجتمــع الآخريــن.

النتائج:
إبراز مواهب المشاركين وطاقاتهم وإنجازاتهم وقدراتهم أمام الجمهور.

المشاركة المجتمعية
بالإضافــة إلــى الفعاليــات، تطلــق شــركة المبانــي حمــات عبــر وســائل التواصــل الاجتماعــي التــي ترتبــط عــادة 
بالأحــداث و/أو المســابقات، وتجــذب هــذه الحمــات العديــد مــن مســتخدمي وســائل التواصــل الاجتماعــي 

ويتــم التواصــل معهــم مــن خــال اســتطلاعات الــرأي.

يتمتــع حســاب الأڤنيــوز علــى الإنســتغرام بحركــة مــرور كبيــرة فــي شــكل اقتراحــات وملاحظــات وتقييــم 
للأنشــطة والمشــاركة فــي الحمــات، كمــا أن لــدى الأڤنيــوز أكثــر مــن نصــف مليــون متابــع عبــر إنســتغرام، 

وأكثــر مــن 200 ألــف متابــع علــى فيســبوك.

تحقيــق  فــي  والمســاهمة  الأخلاقــي،  بالعمــل  المســتمر  التزامنــا  الاجتماعيــة  المســؤولية  توضــح سياســة 
التنميــة المســتدامة لموظفينــا والمجتمــع بشــكل عــام، وتؤكــد توافــق عملياتنــا وأنشــطتنا مــع مصالــح 
ــال القادمــة  ــة احتياجــات الحاضــر دون المســاس بقــدرة الأجي ــي، تلبي ــة المســتدامة، وبالتال المجتمــع والتنمي
علــى تلبيــة احتياجاتهــا الخاصــة، حيــث تحــرص المبانــي علــى تحقيــق التنميــة المســتدامة للمجتمــع بشــكل 

عــام وفــي المجــالات التاليــة بشــكل خــاص.

مجالات المسؤولية الاجتماعية لشركة المباني

)CSR( سياسة المسؤولية الاجتماعية
توجــه أنشــطة المســؤولية الاجتماعيــة لدينــا سياســة المســؤولية الاجتماعيــة للشــركات، والتــي تركــز علــى 
التعليــم والفقــر والاســتدامة والقضايــا البيئيــة. كمــا تقــوم لجنــة حوكمــة الشــركات التابعــة لمجلــس الإدارة 
بمراجعــة سياســة المســؤولية الاجتماعيــة علــى أســاس ســنوي وعنــد الحاجــة. إحيــث ن سياســة المســؤولية 

الاجتماعيــة لشــركة المبانــي متاحــة بســهولة للجمهــور عبــر صفحتنــا علــى الإنترنــت عبــر الرابــط:

ــا  ــوم به ــي تق ــة الت ــؤولية الاجتماعي ــات المس ــة وحم ــائل التوعوي ــاول الرس تتن
شــركة المبانــي مــا يلــي:

إبــراز وتعزيــز حقــوق ورفــاه الأفــراد ذوي الاحتياجــات الخاصــة فــي جميــع مياديــن المجتمــع خلال اليــوم الدولي •	
.)IDPD( للأشخاص ذوي الإعاقة

نشر الوعي بالحاجة إلى حماية الموارد الطبيعية للأرض للأجيال القادمة خلال "يوم الأرض" العالمي.•	

نشــر الوعــي بســرطان الثــدي مــن خــال التأكيــد علــى أهميــة الفحــص الــدوري ابتــداءً مــن ســن الأربعيــن أو •	
أي ســن مناســب لمخاطــر الإصابــة بســرطان الثــدي.

دعم مرضى سرطان الثدي.•	

ــية  ــرات الأداء الرئيس ــمل مؤش ــة، تش ــؤولية الاجتماعي ــة المس ــن سياس ــزء م كج
لفائــدة الشــركات مــا يلــي:

توفيــر مســاحات متنوعــة فــي الأڤنيــوز مجانــً مخصصــة للتوعيــة الاجتماعيــة والبيئيــة والعامــة والاســتفادة •	
منهــا بقيمــة 100 ألــف دينــار كويتــي.

تســهيل مــا لا يقــل عــن 50 نشــاطاً ومبــادرة فــي مجــال المســؤولية الاجتماعيــة للمنظمــات غيــر الحكوميــة •	
والجامعــات والمنظمــات الحكومية.

زيــادة الوعــي العــام والتثقيــف بمفهــوم الاســتدامة مــن خــال الحقائــق والأرقــام الرئيســية حــول الأڤنيــوز •	
عبــر الجســور.

تنظيم حملتين واسعتي النطاق للمسؤولية الاجتماعية من أجل التثقيف والتنوير وبناء الوعي.•	

https://mabanee.com/home/CSR/Social-Responsibility-Policy

البيئةالمجتمعالموظفون
إن تطوير الموظفين وتحقيق 

بيئة عمل صحية وضمان 
التواصل المتبادل بين شركة 
المباني وموظفيها له تأثير 
كبير على  تعزيز دور شركة 

المباني فيما يتعلق بالمسؤولية 
الاجتماعية.

تلتزم شركة المباني بتقديم 
مساهمة إيجابية للمجتمع الذي 

تعمل فيه.

تدرك المباني أن البيئة عنصر 
أساسي من حيث التزامات 

مسؤوليتها الاجتماعية، وبالتالي 
يجب ضمان مساهمتها الإيجابية 

نحو البيئة.

4.2 سياسة الشراء المستدامة
إنّ الاســتدامة مدمجــة بعملنــا طــوال دورة حياتنــا التشــغيلية، بــدءاً مــن اختيــار المورديــن والعنايــة الواجبــة 
والتقييــم. تحــت مظلــة دليــل المشــتريات الــذي جــرى تحديثــه مؤخــراً، يجــب مراعــاة بعــض العوامــل البيئيــة 
والاجتماعيــة والحوكمــة )ESG( بعنايــة أثنــاء عمليــات الشــراء واتخــاذ القــرار، بالإضافــة إلــى ذلــك، تضــع مدونــة 

قواعــد ســلوك المورديــن الأخلاقيــات والامتثــال كأولويــة لاختيــار المورديــن.

ويعــد أحــد العوامــل الاجتماعيــة الرئيســية التــي يُنظــر فيهــا لاختيــار المورديــن هــو تفضيــل المورديــن 
ــن محليــون.  ــة 98 % مــن الموردي ــة، والتــي تظهــر أن أغلبي ــك فــي الإحصــاءات التالي ــى ذل المحلييــن، ويتجل
الســبب وراء تركيزنــا علــى المورديــن المحلييــن هــو إيماننــا الأساســي بــأن دعــم الاقتصــاد المحلــي هــو مفتــاح 
15 مــورداً وبائعــً أجنبيــً. وأنفــق  938 مــورداً وبائعــً محليــً، و  نجاحنــا ونمونــا. ووفقــً لذلــك، نعمــل مــع 
مــا مجموعــه 2906519 دينــاراً كويتيــً علــى المشــتريات، ذهــب منهــا 60937 دينــاراً كويتيــً إلــى مورديــن 

أجانــب، و 2845582 دينــاراً كويتيــً إلــى مورديــن محلييــن.

• مخصصات نفقات المشتريات المحلية من • الإنفاق الفعلي على الموردين الأجانب:• الإنفاق الفعلي على الموردين المحليين:
المجموع الإجمالي:

2,845,582 KD60,937 KD
• 98% في  2022
• 90% في 2021

• 8% زيادة
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بعض فعاليات المسؤولية الاجتماعية للشركة التي أقيمت في عام 2022 

مــوردون أجانب مــوردون محليون       

دليل مشتريات شركة المباني
وضعــت شــركة المبانــي دليــل مشــتريات بغــرض توثيــق سياســات وإجــراءات إدارة المشــتريات، ويخضــع هــذا 

الدليــل للمراجعــة علــى أســاس ســنوي، ويعمــل علــى النحــو التالــي:

ــد وتوضيــح المســؤوليات المرتبطــة بجميــع الموظفيــن المســؤولين عــن مختلــف عمليــات •	 تحدي
وإجــراءات إدارة المشــتريات.

ضمان تطبيق إجراءات قسم المشتريات بشكل صحيح ومتسق.•	

التوجيهيــة •	 والمبــادئ  الإجــراءات  يطبقــون  المشــتريات  فــي قســم  الموظفيــن  أن  مــن  التأكــد 
المبانــي. مــن شــركة  المعتمــدة 

ويركــز الدليــل علــى اختيــار المورديــن بطريقــة عادلــة وشــفافة، ويتضمــن إجــراءات واضحــة فيمــا يتعلــق 
ــق  ــم العطــاءات والمناقصــات، فضــاً عــن الوثائ ــة والتخطيــط، والشــراء، وتقدي بعمليــة الشــراء، مثــل الميزن

المتعلقــة بخطــة اســتمرارية تصريــف الأعمــال، والعديــد مــن  الأمــور الأخــرى.

كمــا يحــدد الدليــل إجــراءات إدارة المورديــن، حيــث تنظــم معلومــات المورديــن مــن خــال الحفــاظ علــى قاعــدة 
بيانــات المورديــن، وتتتبــع قاعــدة البيانــات نوعيــة الســلع/ الخدمــات التــي يقدمهــا المــوردون، كمــا تحــدد 
ــن، وقيــاس  ــن، وشــهادة الموردي ــب تشــمل قيــاس أداء الموردي ــن وتحتــوي علــى جوان العلاقــات مــع الموردي

أداء المورديــن.

تشمل معايير اختيار الموردين في شركة المباني ما يلي:

التسعير  العروض توفــر المنتج                       الجودة 

ــواق  ــي الأس ــمعة ف ــابق والس  الأداء الس
المحليــة و/أو الدوليــة

 القــدرة على الأداء       خدمــة العملاء

ــع بفعــل ينطــوي  وفــي هــذا الصــدد، تشــمل عمليــات المبانــي فقــط البائعيــن المعتمديــن، وإذا قــام أي بائ
علــى ســوء ســلوك اجتماعــي أو بيئــي، فإنــه يــدرج فــي القائمــة الســوداء ويبلــغ عنــه للمســؤولين المختصيــن.

بذل العناية الواجبة من قبل المورد
تنقســم سلســلة التوريــد لدينــا إلــى قطاعيــن: المشــتريات ووحدات التخزيــن. حيث يغطي قطاع المشــتريات 

عمليــات مقــر شــركة المبانــي والأڤنيــوز، ويغطــي قطــاع وحــدات التخزين جرد واســتلام البضائع.

وعنــد اختيــار مورديــن وبائعيــن جــدد، تضمــن شــركة المبانــي أن يكــون تســجيل الحوكمــة والأوراق المطلوبــة 
ســارية المفعــول، بالإضافــة إلــى ذلــك، تضمــن شــركة المبانــي إجــراء تقييــم للأثــر علــى حقــوق الإنســان وتقييــم 
المخاطــر لعمليــات أو مشــاريع الشــركة الحاليــة والجديــدة. ويتــم تجنــب ممارســات الفســاد مــن خــال سياســة 
ــدى جميــع المورديــن سياســات  مكافحــة الفســاد التــي تتبعهــا شــركة المبانــي، والتــي تتطلــب أن يكــون ل
وبرامــج لمكافحــة الفســاد للتحقــق مــن الامتثــال. كمــا يخضــع مقاولينــا للتدقيــق المســتمر أثنــاء الزيــارات 
الميدانيــة تحــت إشــراف لجنــة الصحــة والســامة التابعــة لشــركة المبانــي )مــن خــال قســم إدارة المرافــق 

لدينــا(.

نتوقــع مــن موردينــا ومســتثمرينا والأطــراف الثلاثــة الامتثــال للقوانيــن واللوائح والاتفاقيــات الدولية ذات الصلة 
التــي تحكــم تســيير أعمالهــم، ســواء فــي الداخــل أو فــي الخــارج، وهــذا يشــمل القواعــد واللوائــح المتعلقــة 
بالبيئــة والعمــل والبنــاء والفســاد، والعديــد مــن الأمــور والأخــرى، كمــا هــو موضــح بمزيــد مــن التفصيــل فيمــا 

يلــي:

توقعات المباني من الموردين

جانب العناية 
الواجبة

توقعاتنا من الموردين

البيئة

نتوقع من موردينا أو مستثمرينا أو أي أطراف نتعامل معهم الالتزام بالممارسات البيئية التي 
تتوافق مع المعايير واللوائح المحلية والوطنية والدولية المعمول بها. وينبغي عليهم، عند 

الاقتضاء، الالتزام بما يلي:
- تعزيــز التحســين المســتمر فــي الأداء البيئــي والاجتماعــي داخــل مــكان العمــل وداخــل المجتمعــات التــي 

تقــع فيهــا المنشــآت.

ــة  ــة الســلبية، وتتماشــى مــع خطــة الإدارة البيئي ــار البيئي ــة التــي تخفــف مــن الآث ــر الوقائي ــذ التدابي - تنفي
والاجتماعيــة للأبنيــة والقوانيــن الوطنيــة المتعلقــة بحمايــة البيئــة.

- الحفــاظ علــى المــوارد الطبيعيــة مــن خــال دمــج جوانــب التغيــر المناخي/البيئــي فــي تصميــم وتخطيــط 
العمليــات علــى النحــو المبيــن فــي خطــة الإدارة البيئيــة والاجتماعيــة )ESMP( ووفقــً لمفهــوم الاقتصــاد 

الدوراني.

- ضمــان تنفيــذ الإدارة المناســبة للنفايــات واســتخدام الميــاه، وآثــار التنــوع البيولوجــي، وإجــراءات مكافحــة 
التلــوث بمــا يتماشــى مــع اللوائــح المحليــة وخطــة الإدارة البيئيــة والاجتماعيــة للمبانــي، وإدارة عمــر المنتــج، 
وغيرهــا مــن البروتوكــولات المعتــرف بهــا دوليــً مثــل فريــق العمــل المعنــي بالإفصاحــات الماليــة المتعلقــة 

بالمنــاخ )TCFD(، ومجلــس معاييــر محاســبة الاســتدامة )SASB(، وغيرهــا.

.)PCBS( الامتناع عن استخدام المواد السامة، مثل ثنائي الفينيل متعدد الكلور -

- اعتماد وتعزيز الكفاءة البيئية واستخدام الطاقة المتجددة.

معايير العمل

نتوقــع مــن جميــع موردينــا أو مســتثمرينا أو أي أطــراف نتعامــل معهــا إدارة أعمالهــم بشــكل نزيــه، 
وأن يكــون لديهــم سياســات تلتــزم باتفاقيــة منظمــة العمــل الدوليــة )ILO(، والإعــان العالمــي 
لحقــوق الإنســان )UDHR(، ومبــادئ الأمــم المتحــدة التوجيهيــة بشــأن الأعمــال التجاريــة وحقــوق 

الإنســان، والقوانيــن واللوائــح المحليــة.

5253



جانب العناية 
الواجبة

توقعاتنا من الموردين

عمالة الأطفال

ــة للحــد  ــة الدولي ــزام بالاتفاقي ــة نتعامــل معهــم الالت ــا أو مســتثمرينا أو أي أطــراف ثالث ــع مــن موردين نتوق
الأدنــى للســن لعــام 1973، حيــث يجــب أن يكــون الأشــخاص المؤهليــن للعمــل ضمــن الحــد القانونــي 

للســن.

وعنــد تطبيــق الحــد الأدنــى للســن، يجــب إعطــاء الأولويــة لمصالــح الطفــل الفضلــى ووضــع برامــج لتنميــة 
الطفــل.

لا يطبق أي من موردينا أو مستثمرينا أو أي أطراف ثالثة نتعامل معهم العمل القسري أو العمل القسري
الاستعبادي، بما في ذلك استغلال الأفراد المتجر بهم.

ساعات العمل والأجور

نتوقع من موردينا أو مستثمرينا أو أي أطراف ثالثة نتعامل معهم:
- اتباع القواعد واللوائح المحلية المتعلقة بساعات العمل.

- تعويض العمل الإضافي، والحق للعمال بالحصول على يوم راحة واحد على الأقل في الأسبوع.

- الرواتــب تفــي و / أو تتجــاوز المتطلبــات الوطنيــة والقانونيــة، ويتلقــى الموظفــون عقــوداً مكتوبــة قبــل 
توظيفهــم.

نتوقع إدراج أحكام محددة تتناول شروط عناصر البيئة والصحة والسلامة )EHS( في العقود.البناء والتشغيل

الصحة والسلامة

نتوقع من موردينا أو مستثمرينا أو أي أطراف ثالثة نتعامل معهم:
- توفير بيئة عمل آمنة للموظفين وفقاً للمعايير المحلية والدولية.

- عند الاقتضاء، تزويد الموظفين بالأدوات المناسبة ومعدات الحماية والتثقيف الصحي.

- عنــد الاقتضــاء، تأكــد مــن أن أماكــن الإقامــة والمرافــق ذات الصلــة آمنــة وصحيــة وتلبــي الاحتياجــات 
للموظفيــن. الأساســية 

مكافحة الفساد
نتوقع من موردينا أو مستثمرينا أو أي أطراف ثالثة نتعامل معهم الامتثال للقوانين المحلية 
ذات الصلة فيما يتعلق برشوة المسؤولين الحكوميين وعدم الانخراط في أي عمل من أعمال 

الرشوة أو الفساد.

4.3 الاستثمارات المسؤولة
فــي شــركة المبانــي، نــدرك التأثيــر الواســع لاســتثمار المعاييــر البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة فــي القطــاع 
ــة الأخــرى فــي منطقتنــا فــي هــذا الصــدد. تتــوزع  ــى أن نكــون قــدوة للشــركات العقاري العقــاري، ونســعى إل
مشــاريعنا العقاريــة فــي جميــع أنحــاء منطقــة الخليــج، وتحديــداً فــي الكويــت والمملكــة العربيــة الســعودية 
والبحريــن. ويعــد مجــال عملنــا الرئيســي هــو مراكــز التســوق، ويأتــي ذلــك بعــد النجــاح الملحــوظ الــذي حققــه 

الأڤنيــوز - الكويــت.

يمكن الاطلاع على المزيد من المعلومات حول مشاريعنا على موقعنا على الإنترنت على الرابط التالي: 

https://mabanee.com/home/Projects 

يعتبــر تكامــل المعاييــر البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة في عملية الاســتثمار واتخاذ القرار في شــركة المباني 
ضمــن اســتراتيجيتنا المؤسســية والاســتثمارية التفصيليــة التــي تغطــي 10 ســنوات، ويتــم تحديثهــا علــى 
أســاس نصــف ســنوي. ونبلــغ إســتراتيجيتنا الخاصــة بالشــركات والمســتثمرين ووكالات تصنيــف الاســتثمار 

والمحلليــن مــن خــال مكالمــات شــهرية معهــم.

مشاريع المباني المستدامة
نســعى إلــى الالتــزام بمعاييــر الاســتدامة والمعاييــر البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة فــي مشــاريعنا الحاليــة، 

والتــي يمكــن تلخيصهــا علــى النحــو التالــي:

أڤنتورا - J3 - الكويت
يجســد المشــروع رؤيــة مســتقبلية لمشــاريع التطويــر فــي الكويــت، حيــث يعتبــر أحــد المشــاريع المجتمعيــة 
المســتدامة قيــد الإنشــاء حاليًــا، ضمــن نظــام الشــراكة بيــن القطاعيــن الخــاص والعــام، وتتولــى المبانــي مــع 

حلفــاء آخريــن تطويــر المشــروع الواقــع ضمــن تطويــر مدينــة جابــر الأحمــد.

وتنطلــق رؤيــة تصميــم المشــروع مــن خلــق وجهــة جديــدة بهويــة معاصــرة، وفرصــة للاســتمتاع بالعيــش فــي 
مدينــة حديثــة تنبــض بالحيــاة وتنســجم فيهــا أبــرز عناصــر البيئــة الحضاريــة الملهمــة. 

يضــم مشــروع عناصــر ســكنية تشــمل 276 وحــدة ســكنية، والعديــد مــن المرافــق والخدمــات مثــل الحدائــق، 
ــة فــي قطــاع المأكــولات  ــات التجاري ــة والعلام ــة العالمي ــورا" يضــم متاجــر التجزئ المــدارس، مجمــع تجــاري "أڤنت

والمشــروبات.

ــرج، بالإضافــة إلــى المجمــع  ــراج الســكنية التــي يبلــغ عددهــا 21 ب وقــد وصلــت إجمالــي الأعمــال الإنشــائية للأب
إلــى نســبة 10%، ومــن المتوقــع الانتهــاء مــن تنفيــذ المشــروع فــي الربــع الرابــع مــن عــام 2025.
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سوق صباح - S3 - الكويت
بأنــه متعــدد  ويتميــز   الكويــت  فــي جنــوب مدينــة  مربعًــا  متــرًا   40,121 علــى مســاحة  المشــروع  يمتــد 
الاســتخدامات، حيــث تبلــغ مســاحة الأرض الإجماليــة لمكونــات التجزئــة 23,200 متــرًا مربعًــا، وســيتألف مــن 
فنــدق، مجمــع تجــاري، بالإضافــة إلــى محــات تجاريــة، مطاعــم ومقاهــي، صــالات ســينما، ســوبر ماركــت، مناطــق 

ترفيــه عائلــي، موقــف ســيارات متعــدد الطوابــق، إلــى جانــب المســاحات الخضــراء والمنتزهــات.

وعــن المجمــع التجــاري فإنــه ســيحمل اســم "ســوق صبــاح" ليعكــس طابــع الســوق الكويتــي، حيــث ستســتمد 
الهندســة المعماريــة الخاصــة بــه مــن التــراث الكويتــي التقليــدي، كمــا ســيتضمن الســوق عــدة مناطــق 

ــخ. ــة خاصــة بهــا لخلــق شــعور بالانتمــاء والتاري ســيكون لــكل منهــا هوي

الأڤنيوز - الــريـــاض
ــي  ــعودية، ف ــة الس ــة العربي ــب المملك ــي قل ــز ف ــتراتيجي متمي ــع إس ــاض بموق ــوز- الري ــروع الأڤني ــز مش يتمي
شــمال مدينــة الريــاض، حيــث يطــل علــى تقاطــع طريــق الملــك ســلمان وجســر الملــك فهــد، كمــا يضــم 

الأڤنيــوز- الريــاض مســاحة بنــاء تبلــغ 1,800,000 متــر مربــع.

ومــن المتوقــع أن يصبــح الأڤنيــوز- الريــاض أحــد أبــرز العلامــات الاســتثمارية والتجاريــة فــي الشــرق الأوســط 
بمســاحة قابلــة للتأجيــر تبلــغ 400,000 متــر مربــع، حيــث ســيضم مجمــع تجــاري ضخــم، و5 أبــراج تضــم  
ــراد وكانوبــي هيلتــون،  ســوف يشــمل شــقق ســكنية، عيــادات  فنــادق عالميــة مثــل والــدورف آســتوريا وكون
ــف مركبــة، ممــا ســيجعله الوجهــة المثلــى  ــب مواقــف ســيارات تتســع لنحــو 15 أل ــى جان ــب، إل ــة، ومكات طبي
للتســوق والترفيــه والإقامــة فــي المملكــة العربيــة الســعودية، والــذي سيســاهم فــي تعزيــز قطاعــي الخدمــات 

ــة للســعوديين. ــف مــن الفــرص الوظيفي ــة وخلــق الآل والتجزئ

وســيعكس الأڤنيــوز- الريــاض العمــارة الســلمانية التــي تتســم بطــراز معمــاري يجســد الأصالــة والحداثــة، 
بتصميــم مســتلهم ويحاكــي الماضــي بقوالــب تطويريــة متجــددة ليعكــس وجــوده فــي قلــب نجــد بالريــاض، 
كمــا ســيتميز بتصاميــم حديثــة داخــل المجمــع وعناصــر مســتدامة وخضــراء تحاكــي رؤيــة المملكــة العربيــة 

الســعودية. 

ــر 2022، ومــن المتوقــع الانتهــاء مــن المشــروع بــكل مرافقــه فــي  وقــد تــم البــدء بأعمــال المشــروع منــذ يناي
الربــع الرابــع مــن عــام 2025.

الأڤنيوز - الخبـــر
يقــع مشــروع الأڤنيــوز- الخبــر فــي المنطقــة الشــرقية مــن المملكــة العربيــة الســعودية، وبالتحديــد فــي 
مدينــة الخبــر فــي الركــن الشــمالي الغربــي مــن تقاطــع طريــق الملــك ســعود مــع طريــق الأميــر ســلطان، 
ويتميــز الأڤنيــوز- الخبــر بتصاميــم مســتوحاة مــن أحــدث مــدارس التصميــم المعمــاري، ويمتــد علــى مســاحة 

ــع. ــر مرب ــغ 175,000 مت ــر تبل ــة للتأجي ــة قابل إجمالي

وســيضم الأڤنيــوز- الخبــر مرافــق تجاريــة وترفيهيــة، باإضافــة إلى برجيــن حيث يحتوي الأول علــى مكاتب إدارية 
وفندق كانوبي التابع لسلســلة فنادق مجموعة هيلتون، والبرج الثاني ســيكون لفندق الفورســيزونز. 

وقــد شــهد المشــروع تطــوراً ملحوظًــا، حيــث تــم الانتهــاء مــن مرحلــة التصاميــم التفصيليــة، ويعــد حاليًــا فــي 
المراحــل النهائيــة مــن الحفــر، ومــن المتوقــع البــدء بأعمــال المشــروع خــال النصــف الأول مــن العــام الحالــي 

2023، كمــا يتوقــع الانتهــاء مــن المشــروع بــكل مرافقــه فــي الربــع الثانــي مــن عــام 2026.

الأڤنيوز - البحرين - التوسعة الغـربية
تعــد التوســعة امتــدادًا للجــزء الغربــي مــن الأڤنيــوز- البحريــن، وســتضيف هــذه مــا يقــارب 42,000 متــر 
مربــع إضافيــة مــن المســاحة القابلــة للتأجيــر، والتــي ســتتضمن مزيجًــا مــن 248 متجــر ومطعــم، إلــى جانــب 
منطقتيــن ترفيهيتيــن وســوبر ماركــت، بالإضافــة إلــى مواقــف ســيارات فــي الطابــق الســفلي تتســع لنحــو 

1,330 مركبــة.

وســتضم هــذه التوســعة مناطــق جديــدة تتميــز بتصاميــم خلابــة ســتقدم بدورهــا تجربــة تســوق حديثــة 
ــو التــي تشــهد  ــد أڤني ــى توســعة غران ــة إل ــرا والســوق، بالإضاف ــازا، إليكت ــد ب ومتنوعــة، وهــي: الفــوروم، غران
حضــوراً وإقبــالًا كبيــرًا مــن زوار الأڤنيــوز- البحريــن، وســتمتلك كل منطقــة طابعهــا الفريــد الــذي يتــم التعبيــر 

عنــه مــن خــال الأســلوب المعمــاري المســتوحى مــن مفاهيــم حديثــة وثقافــات متنوعــة.

كمــا ستشــمل التوســعة جســرين للمشــاه، حيــث ســيربط الجســر الأول الأڤنيــوز- البحريــن بخليــج البحريــن، 
ــي  ــول، وســيتضمن المشــروع توســيع المركــز الترفيه ــودا م ــن التجــاري العالمــي وم ــع مركــز البحري والآخــر م
المواجــه للبحــر بمســاحة 600 متــر إضافــي غربًــا علــى طــول ميــاه خليــج البحريــن، ليصبــح أكبــر مركــز ترفيهــي 
مواجــه للبحــر بطــول إجمالــي 1.3 كــم. ومــن المتوقــع الانتهــاء مــن أعمــال المشــروع فــي الربــع الثانــي مــن عــام 
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5.  بناء القدرات
فــي شــركة المبانــي، نتطلــع إلــى بنــاء قــدرات موظفينــا، والمســاعدة 
فــي تعزيــز معرفتهــم، وتســهيل مشــاركتهم وتلبيــة احتياجاتهــم، مــن 
بيــن نتائــج قيمــة أخــرى. ومــن أهــم الطــرق المتبعــة لتحقيــق ذلــك الالتــزام 
بمدونــة قواعــد الســلوك التــي تشــجع علــى تطبيــق أفضــل الممارســات 
فــي بيئــة العمــل. بالإضافــة إلــى ذلــك، نحــن نقــدم التدريــب ونضمــن 
ــر مشــاريعنا، كمــا هــو موضــح فــي هــذا  ــة عب الصحــة والســامة المهني

الفصــل.
نغطــي فــي هــذا الفصــل مجــالات أهــداف الأمــم المتحــدة 
ــدة 2035: ــت الجدي ــة الكوي ــتدامة )SDGS( ورؤي ــة المس للتنمي

أهداف الأمم المتحدة للتنمية المستدامة
الهدف 8: العمل اللائق والنمو الاقتصادي

الهدف3: الصحة الجيدة والرفاه
الهدف4: التعليم الجيد

الهدف5: المساواة بين الجنسين

رؤية الكويت الجديدة 2035
رأس المال البشري 
المكانة العالمية   
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5.1 التنوع في مكان العمل

5.2 التكويت

لأن موظفينــا أســاس عملنــا، نحــن نحتضــن تمامــً المهــارات والاختلافــات التــي يجلبهــا كل موظــف إلــى مــكان 
العمــل. ونؤمــن أن مــكان العمــل المتنــوع يحقــق غالبــً نتائــج عمــل أفضــل ويحفــز المزيــد مــن الابتــكار أكثر من 
مــكان العمــل غيــر المتنــوع. ولهــذا الغــرض، تعــزز سياســتنا للمســؤولية الاجتماعيــة احتــرام وحمايــة حقــوق 
الإنســان، بمــا يشــمل احتــرام الثقافــات والقيــم المختلفــة، وتدعــم بيئــة عمــل غيــر تمييزيــة داخــل شــركة 
المبانــي. ويُســتكمل ذلــك بمدونــة قواعــد الســلوك الخاصــة بشــركتنا، والتــي تحمــل قيــم الاحتــرام والتنــوع 
وتكافــؤ الفــرص، وكمــا ترحــب ثقافتنــا المتنوعــة بالموظفيــن ذوي الاحتياجــات الخاصــة، ولدينــا موظــف واحــد 

مــن هــذه الفئــة.

تماشــياً مــع السياســات المذكــورة أعــاه، زودنــا جميــع موظفينــا بعقــود دائمــة، ونتبــع سياســة المســاواة فــي 
الأجــور. بالنســبة للعمليــات التــي تتطلــب الاســتعانة بمصــادر خارجيــة، فإننــا نقــوم بتوظيــف المقاوليــن، 

ــً 1169 موظفــً بصفــة مقــاول. ــا حالي ولدين

التنوع بين الجنسين
نحــن نــدرك القيمــة المضافــة لتوظيــف المزيــد مــن النســاء فــي مــكان العمــل، وتضمــن سياســاتنا لمكافحــة 
التحــرش وعــدم التمييــز ثقافــة مــكان عمــلٍ عادلــة وداعمــة لــكل مــن النســاء والرجــال. ودلالــةً علــى نجــاح 
جهودنــا فــي جــذب المزيــد مــن النســاء إلــى مــكان عملنــا، شــهدنا زيــادة فــي إجمالــي عــدد الموظفــات بنســبة 
4 % فــي عــام 2022 مقارنــة بعــام 2021، وبشــكل عــام، ارتفــع عــدد موظفينــا بنســبة 7 % مــن 254 موظفــً 
فــي عــام 2021 إلــى 272 موظفــً فــي عــام 2022. وكانــت الزيــادة فــي عــدد الموظفــات أكبــر مــن الزيــادة فــي 

عــدد الموظفيــن الرجــال، والتــي كانــت 4% و 8% علــى التوالــي. ويــرد هــذا بالتفصيــل فــي الجــدول التالــي:

وفقــً لسياســة المســؤولية الاجتماعيــة المتبعــة لدينــا، نحــن ملتزمــون بالمســاهمة بشــكل إيجابــي فــي 
المجتمــع الــذي نعمــل فيــه، ويشــمل هــذا الالتــزام خلــق فــرص عمــل جديــدة للقــوى العاملــة المحليــة، بالإضافــة 
إلــى ذلــك، نســعى إلــى تعزيــز القــوى العاملــة الوطنيــة مــن خــال اســتقطاب موظفيــن مــن المواطنيــن 

ــم. ــز نموه ــم وتعزي ــر المســتمر لقدراته ــن وضمــان التطوي المحليي

فــي هــذا الصــدد، التزمنــا بنســبة 10% تجــاه العمالــة المحليــة، وقمنــا بزيــادة معــدل التكويــت لدينــا بنســبة 
3% بفــارق مــن 25% فــي عــام 2021 إلــى 28% فــي عــام 2022. وبالمثــل، ارتفــع معدل التكويــت في المناصب 

الإداريــة العليــا بنســبة 4.5% فــي عــام 2022 ليصــل إلــى 75%، مقارنــة بـــ 70.5% فــي عــام 2021.

التنوع العمري
جانــب آخــر مــن جوانــب التنــوع الــذي يعتبــر محوريــً فــي شــركة المبانــي هــو التنــوع العمــري. وفــي هــذا الصــدد، 
ــن مــن العمــر  ــة توظيــف موظفي ــك أهمي ــن الجــدد، وكذل ــي مــن توظيــف الخريجي ــذي يأت نعتــرف بالابتــكار ال
المتوســط والكبيــر للاســتفادة مــن خبراتهــم، وفــي عــام 2022، كان أكبــر توزيــع لموظفينــا في الفئــة العمرية 
ــة  ــة العمري ــت الفئ ــة أخــرى، كان ــن ناحي ــا(. م ــة لدين ــن القــوى العامل ــً )أو 64% م ــع 173 موظف ــى 50"، م "30 إل
ــل  ــد مــن التفاصي ــرد مزي ــا. وي ــة لدين ً، وتشــكل 17% مــن القــوى العامل ــً" الأقــل تخصيصــ ــر مــن 50 عام "أكب

فيمــا يلــي:

مجــال  فــي  وظائــف  نوفــر   ،ً عالميــ التنافســية  القــدرة  علــى  والحفــاظ  اقتصادنــا  لدعــم  جهودنــا  ضمــن 
التكنولوجيــا والهندســة. ففــي المجمــوع، كانــت 18% مــن المناصــب فــي عــام 2022 فــي مجــال العلــوم 
والتكنولوجيــا والهندســة والرياضيــات، 15% منهــا تشــغلها النســاء، فــي حيــن أن 85% يشــغلها الرجــال. 
وفــي الوقــت نفســه، فــإن 82% المتبقيــة مــن القــوى العاملــة لدينــا لا صلــة لهــا بالعلــوم والتكنولوجيــا 
ــاه. ــام فــي الجــدول أدن ــل حــول هــذه الأرق ــد مــن التفاصي ــات أو مرتبطــة بهــا. نجــد المزي والهندســة والرياضي

كمــا يتجلــى هدفنــا المتمثــل فــي زيــادة عــدد النســاء فــي المناصــب الإداريــة فــي مضاعفــة نســبة النســاء فــي 
المناصــب الإداريــة لعــام 2022، لتصــل إلــى 35%، مقارنــة بـــ 17.6% فــي عــام 2021. ويــرد مزيــد مــن التفاصيــل 

فــي الجــدول والشــكل التالييــن:

أعداد الموظفين حسب النوع الاجتماعي

التغيير %20222021السنة

النوع الاجتماعي

%2192038رجال

%53514نساء

7 %272254الإجمالي

الشكل: عدد الموظفين بحسب الفئة العمرية

النسبة المئوية للتخصيصالعـددالسنة

النوع الاجتماعي

%5219دون 30 سنة

50 - 3017364%

17%47فوق 50 سنة

%272100الإجمالي

عدد الموظفين في وظائف العلوم والتكنولوجيا والهندسة والرياضيات حسب النوع الاجتماعي

20222021

التصنيف 
بحسب العلوم 
والتكنولوجيا 

والهندسة 
والرياضيات

85%41الرجال

15%7النساء

إجمالي وظائف العلوم 
والتكنولوجيا والهندسة 

والرياضيات خارج القوى العاملة
48%18

إجمالي الوظائف في غير العلوم 
والتكنولوجيا والهندسة 

والرياضيات من القوى العاملة
224%82

%272100العدد الإجمالي للموظفين

عدد الموظفين في المناصب الإدارية حسب النوع الاجتماعي 
في عام 2022  

عدد الموظفين في المناصب الإداريةالنوع

13الرجال

7النساء

20الإجمالي

80%

2%

النسبة المئوية للنساء في المناصب الإدارية 

0
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2022 Percentage increase 
(difference)

2021

40%

17.6%

35.0%

17.4%
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عدد الموظفين حسب الجنسية

2022 التغيير %20222021السنة

الجنسية

%756319كويتي

%1971913غير كويتي

7%272254الإجمالي

• معدل التكويت:

• إجمالي المبلغ المستثمر في فعاليات الموظفين في عام 2022:

• النسبة المئوية للفرق:• 2021:• 2022:

28%25%+3%
عدد الموظفين في المنصب الإداري حسب النوع الاجتماعي في عام 2022  

2022

15عدد المديرين المحليين وأعلى

5عدد المديرين الأجانب وأعلى

20مجموع المديرين وأعلى

مــن  المحليــون  )المــدراء  النســبة 
إجمالــي النســبة المئويــة )المديــرون(

%75

فعاليات الموظفين في عام  2022  

المدةاسم الفعالية
متوسط عدد الموظفين الذين 
يحضرون الفعالية/في الأسبوع

20أسبوعياًكرة السلة

25أسبوعياًكرة القدم

5.3 إشراك الموظفين
إن تعزيــز ثقافــة مــكان العمــل الــذي تســود فيــه المشــاركة يعــد مــن ضمــن أهدافنــا فــي شــركة المبانــي، 
حيــث أننــا حريصــون علــى تحقيــق نتائــج إيجابيــة فــي القــوى العاملــة لدينــا مــن خــال التأكيــد علــى 
المشــاركة ورضــا الموظفيــن والإنتاجيــة والاحتفــاظ بهــم. ولهــذا الغــرض، نتعامــل باســتمرار مــع موظفينــا 

مــن خــال اســتطلاعات رضــا الموظفيــن وآليــات التظلــم والفعاليــات.

فعاليــات للموظفين
إجــراء  خــال  مــن  الصلــة  ذوي  الشــركاء  مــع  وإشــراكهم  الموظفيــن  المبانــي مشــاركة  تســهل شــركة 

ولينكــدإن. الإنترانــت  عبــر  الشــركة  صفحــة  عبــر  ومشــاركتها  للموظفيــن  أنشــطة 

ــة مــن خــال  ــات الموظفيــن علــى الصحــة واللياقــة البدني ــز الرئيســي لفعالي فــي عــام 2022، كان التركي
ــا  ــادة م ــي ع ــدم، والت ــرة الق ــرة الســلة وك ــات ك ــن أســبوعيين لمباري ــم باســتمرار حدثي ــث نقي الرياضــة. حي
يحضرهــا 20 و 25 موظفــً علــى التوالــي. فــي المجمــوع، اســتثمرنا حوالــي 7,992.5 دينــار كويتــي فــي 

ــات خــال عــام 2022. مثــل هــذه الفعالي

استراتيجية التواصل الداخلي في شركة المباني
بهــدف زيــادة مشــاركة الموظفيــن وولائهــم وبنــاء ثقافــة واضحــة للشــركة، عملــت إدارة الاتصــالات لدينــا علــى 

تحســين اســتراتيجيتها للتواصــل الداخلــي.

7,992.5 KD 

استطلاعات الرأي
نحــن نقــدر آراء موظفينــا بشــكل كبيــر، وبنــاءً علــى ذلــك، تجــري إدارة المــوارد البشــرية اســتطلاعات ســنوية 
لآراء الموظفيــن عــن طريــق البريــد الإلكترونــي بطريقــة ســرية. وعلــى الرغــم مــن أن نتائــج مســح الرضــا لعــام 
ً. ومــن  ــج المســح مــن الســنوات الثــاث الســابقة أظهــرت تحســناً ملحوظــ ــر متاحــة بعــد، فــإن نتائ 2022 غي
حيــث النســبة المئويــة للموظفيــن المشــاركين، تشــير نتائــج اســتطلاعنا إلــى أن مــا يقــرب مــن نصــف القــوى 

العاملــة لدينــا منخرطــة بنشــاط، وهدفنــا هــو الوصــول إلــى 60% مــن مشــاركة الموظفيــن.

آليات التظلم
تــدرك المبانــي حــق كل فــرد فــي التعبيــر عــن رضــاه أو عــدم رضــاه، وطلــب المشــورة، والإبــاغ عــن الســلوكيات 
غيــر القانونيــة، مــن بيــن المظالــم الأخــرى. لذلــك، خصصنــا بريــداً إلكترونيــً رســمياً لشــكاوى الموظفيــن، 
وقمنــا بإعــداد إجــراء تشــغيل قياســي للتظلــم. وتؤكــد سياســاتنا ومدونــة قواعــد الســلوك هــذه القيمــة مــن 

خــال توفيــر عــدة قنــوات للتعليقــات والشــكاوى.

يُســمح للموظفيــن أيضــً بطلــب المشــورة مــن لجنــة التدقيــق فــي حالــة وجــود أي مشــاكل ناشــئة، بالإضافــة 
إلــى تقديــم ملاحظــات حــول مدونــة الســلوك نفســها. وبشــكل عــام، تلقينــا خمــس شــكاوى مــن الموظفيــن 

خــال عــام 2022، وتعاملنــا معهــا جميعهــا وعالجناهــا فــي الوقــت المناســب.
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5.4 جذب المواهب

5.5 إدارة رأس المال البشري

ــً لتقــدم شــركتنا  ــا نحــرص علــى أن نجــذب المواهــب اللازمــة ونحتفــظ بهــا ضمان ــا مــكان عمــل، فإنن بصفتن
ونجاحهــا. هدفنــا هــو توظيــف الموظفيــن الموهوبيــن ذوي الخبــرات ووجهــات النظــر المتنوعــة، ثــم الاحتفــاظ 
ــر. مــع وضــع ذلــك فــي الاعتبــار، فإننــا نقــوم بتســهيل ثقافــة  بهــم مــن خــال توفيــر فــرص للتعلــم والتطوي

شــاملة ومتنوعــة حيــث يزدهــر الابتــكار.

وهــذا مــا تؤكــده مدونــة قواعــد الســلوك المتبعــة لدينــا، والتــي تنــص بوضــوح علــى التزامنــا بالمســاهمة 
الإيجابيــة فــي المجتمــع مــن خــال جــذب الموظفيــن المحلييــن، وتطويــر قدراتهــم باســتمرار، ودعــم نموهــم.

الاحتفاظ والدوران
يعــدّ الاحتفــاظ بالموظفيــن عامــل نجــاح رئيســي لشــركة المبانــي. مــع أخــذ ذلــك فــي الاعتبــار، نســعى لجــذب 
ــب الداخلــي لطــاب الجامعــات، ومــن خــال حضــور معــارض  ــر التدري المواهــب والاحتفــاظ بهــا مــن خــال توفي

التوظيــف.

ونتيجــة لهــذه الجهــود، قمنــا بزيــادة التعيينــات الجديــدة فــي عــام 2022 بنســبة 62%، حيــث ارتفــع إجمالــي 
التعيينــات الجديــدة مــن 26 فــي عــام 2021 إلــى 79 فــي عــام 2022. وبالمثــل، انخفــض معــدل دوراننــا بنســبة 
14%، مــن 26% فــي عــام 2021 إلــى 11.8% فــي عــام 2022. يوجــد المزيــد مــن التفاصيــل في الجــداول التالية:

ــة فــي إدارة رأس المــال البشــري،  ــا أســاس نجاحنــا التشــغيلي، ومــن خــال ممارســاتنا القوي يشــكل موظفون
نضمــن اســتيفاء حقــوق موظفينــا وأنهــم مدربــون جيــداً علــى وظائفهــم وأن يكونــوا قادريــن علــى التفــوق 
فــي حياتهــم المهنيــة. كمــا أن مدونــة قواعــد الســلوك المعتمــدة لدينــا علــى وجــه الخصــوص لا تتــرك أي 

ــز وتحمــي حقــوق الموظفيــن. مجــال للمضايقــة أو التميي

يوجــد المزيــد مــن المعلومــات حــول قواعــد الســلوك وإدارة الأداء والتدريــب والمزايــا المتعلقــة بموظفينــا فــي 
هــذا القســم.

مدونة قواعد سلوك شركة المباني
نحــن نؤمــن أنــه مــن خــال إرســاء ثقافــة قواعــد الســلوك والمعاييــر الأخلاقيــة فــي شــركة المبانــي، فإننــا فــي 

وضــع قــوي يتيــح لنــا ضمــان ثقــة المســتثمرين فــي نزاهتنــا وســامتنا الماليــة والحفــاظ عليهــا.

لذلــك، نضــع مدونتنــا لقواعــد الســلوك موضــع التنفيــذ فــي جميــع مجــالات عملنــا، ويخضــع جميــع موظفينــا 
لقواعــد الســلوك ويقــرون بهــا ويتدربــون عليهــا. ومــن المتوقــع أن يلتزمــوا جميعــً بالمدونــة، وبأعلــى المعايير 
المهنيــة والأخلاقيــة فــي عملهــم، بغــض النظــر عــن الموقــع والظــروف. عــاوة علــى ذلــك، يتعيــن علــى جميــع 
المورديــن والمقاوليــن الذيــن يعملــون مــع شــركة المبانــي الامتثــال لمدونــة قواعــد الســلوك. وفــي حالــة وقــوع 
ــى  ــؤدي إل ــد ت ــي ق ــات الت ــا العقوب ــا فيه ــة، بم ــراءات تأديبي ــون لإج ــال، ســيخضع الموظف ــدم امتث ــوادث ع أي ح

إنهــاء خدمــة الموظــف مــع إمكانيــة المقاضــاة المدنيــة أو الجنائيــة أو غيرهــا.

دعم الخريجين الجدد
نحــن ندعــم توظيــف الخريجيــن الجــدد وتوفيــر برامــج التأهيــل والتدريــب لكبــار طــاب الجامعــات علــى أســاس 

. منتظم

وتقــام برامــج التدريــب لدينــا بالتنســيق مــع جامعــة الكويــت والصنــدوق الكويتــي للتنميــة الاقتصاديــة 
العربيــة. وخــال هــذه البرامــج، يتمكــن المتدربــون مــن الإطــاع علــى دراســات الحالــة التجاريــة والمشــاريع التــي 
تزودهــم بالخبــرة ذات الصلــة بمجــالات دراســتهم. ففــي عــام 2022، شــارك مــا مجموعــه 10 متدربيــن فــي 
برنامــج التدريــب الداخلــي لشــركة المبانــي، بالمقارنــة مــع عــام 2021، كان هنــاك انخفــاض بنســبة 70% فــي 

ــى 10. ــن 33 إل ــن، م عــدد المتدربي

كمــا هــو موضــح فــي الجــدول التالــي، فــي عــام 2022 بلــغ إجمالــي الخريجيــن الجــدد المعينيــن 7 موظفيــن. 
انخفــض هــذا بنســبة 22% مــن 9 خريجيــن جــدد تــم توظيفهــم فــي عــام 2021.

ــون  ــي، بلغــت نســبة المناصــب المفتوحــة التــي شــغلها المرشــحون الداخلي ــر فــي الجــدول التال كمــا يظه
فــي عــام 2022 نســبة 19%. وهــذا أعلــى قليــاً مــن عــام 2021، ويبقــى فــي نفــس النطــاق مثــل عــام 2019.

عدد الموظفين الجدد ودوران الموظفين

التغيير %20222021السنة

62%4226عدد الموظفين الجدد المعينين

-61%3179عدد الموظفين الخاضعين للدوران

عدد الخريجين الجدد في شركة المباني

التغيير %20222021السنة

-70%1033عدد المتدربين

-22%79عدد الخريجين الجدد المعينين

مقارنة معدل الدوران

الفرق %20222021السنة

-14%26%11.8%معدل الدوران

مقارنة معدل الدوران

السنة
النسبة المئوية للوظائف الشاغرة التي يشغلها المرشحون 

الداخليون )التعيينات الداخلية(

2022%19

2021%14.28

2020%38.23

2019%18.51

6465



تجــري مراجعــة مدونــة قواعــد الســلوك علــى أســاس ســنوي وعنــد الحاجــة مــن قبــل لجنــة الترشــيحات 
والمكافــآت. تراعــي اللجنــة فــي مراجعتهــا الالتــزام بالقواعــد والتعليمــات الصــادرة عــن الجهــات التنظيميــة 

ذات الصلــة، مثــل هيئــة أســواق المــال الكويتيــة )CMA( وغيرهــا.

الموضوعــات الرئيســية التي تغطيها مدونة قواعد الســلوك:
حقــوق الإنســان وحقــوق العمال.•	

تضــارب المصالح.•	

ــا والترفيه.•	 الهداي

المنافســة ومكافحــة الاحتــكار والتجــارة العادلــة.•	

نزاهــة البيانــات الماليــة والاتصالات.•	

حمايــة المعلومــات الهامــة.•	

أمــن المعلومات.•	

الصحــة والســامة والبيئة.•	

العنــف والإســاءة فــي مــكان العمــل )بما فــي ذلك التنمــر والتحرش(.•	

اســتغلال المعلومــات الداخليــة.•	

التواصــل مــع المجتمــع والمســؤولية الاجتماعيــة للشــركة.•	

الإبلاغ.•	

حقوق الموظف
تعتبــر شــركة المبانــي احتــرام وتقديــر كرامــة وحقــوق وتطلعــات جميــع الموظفيــن مــن الركائــز الأساســية فــي 

العمــل، وهــذا مــدرج فــي مدونــة قواعــد الســلوك.

ــون العمــل الكويتــي فــي دعــم  ــزام بقان ــن مــن خــال الالت ــى حقــوق الموظفي فــي هــذا الســياق، نحافــظ عل
الحــق فــي الحــد الأدنــى مــن الأجــر أو المعيشــة. بالإضافــة إلــى ذلــك، لدينــا سياســة تتنــاول تعويــض الموظفيــن 
مــن خــال جــدول رواتــب معتمــد، كمــا نضمــن أن يكــون جميــع الموظفيــن علــى درايــة جيــدة بحقوقهــم عــن 

طريــق توزيــع مدونــة قواعــد الســلوك وقانــون العمــل الكويتــي.

استحقاقات الموظفين
ــة الظــروف المعيشــية للقــوى العاملــة وعائلاتهــم والمجتمــع المحلــي والمجتمــع ككل  يعــد تحســين نوعي
ــا. وبشــكل  ــن المزاي ــد م ــا العدي ــدم لموظفين ــز، نق ــذا التركي ــع ه ــي. وتماشــياً م ــراً أساســياً لشــركة المبان أم
عــام، بلــغ إجمالــي التعويضــات والمكافــآت المدفوعــة للموظفيــن فــي عــام 2022 مــا قيمتــه 7,819,569 دينــار 
كويتــي، وبلــغ إجمالــي المبلــغ الــذي أنفــق  فــي عــام 2022 علــى التقاعــد والتعويــض 168,940.780 دينــار 

ــار كويتــي. ــي المبلــغ المنفــق علــى التأميــن الصحــي للموظفيــن 80,775.134 دين كويتــي. وبلــغ إجمال

إدارة الأداء وتخطيط التعاقب الوظيفي
تعتبــر شــركة المبانــي احتــرام وتقديــر كرامــة وحقــوق وتطلعــات جميــع الموظفيــن مــن الركائــز الأساســية فــي 

العمــل، وهــذا مــدرج فــي مدونــة قواعــد الســلوك.

ــون العمــل الكويتــي فــي دعــم  ــزام بقان ــن مــن خــال الالت ــى حقــوق الموظفي فــي هــذا الســياق، نحافــظ عل
الحــق فــي الحــد الأدنــى مــن الأجــر أو المعيشــة. بالإضافــة إلــى ذلــك، لدينــا سياســة تتنــاول تعويــض الموظفيــن 
مــن خــال جــدول رواتــب معتمــد، كمــا نضمــن أن يكــون جميــع الموظفيــن علــى درايــة جيــدة بحقوقهــم عــن 

طريــق توزيــع مدونــة قواعــد الســلوك وقانــون العمــل الكويتــي.

تدريب الموظفين
ــر  ــة أم ــج الأداء النهائي ــق نتائ ــالأدوات اللازمــة لتحقي ــر معــارف الموظفيــن ومهاراتهــم لتزويدهــم ب يعــد تطوي
بالــغ الأهميــة بالنســبة لنــا، ونحــن نســعى لتحقيــق ذلــك مــن خــال توفيــر تدريــب مخصــص للموظفيــن وفقــً 
لــكل قســم لتطويــر مهاراتهــم المهنيــة والســلوكية. وفــي عــام 2022، اســتثمر مــا مجموعــه 61,014 دينــار 
ــغ  ــغ المبل ــب، وبل ــن التدري ــً م ــف 1.3 يوم ــر كل موظ ــط، حض ــي المتوس ــن. وف ــب الموظفي ــي تدري ــي ف كويت
المســتثمر فــي تدريــب وتطويــر كل موظــف 210 دينــار كويتــي. تلقــى مــا مجموعــه 190 موظفــً تدريبــً فــي 

عــام 2022، والــذي يغطــي حوالــي 70% مــن القــوى العاملــة فــي شــركة المبانــي.

ومــن الأمثلــة علــى التدريــب علــى المهــارات الســلوكية، الــدورة التدريبيــة التــي تركــز علــى العمــاء والتــي تقــدم 
ــم إعــداد البرنامــج التدريبــي  ــن يتفاعلــون مــع العمــاء والمســتأجرين. وقــد ت ســنوياً لجميــع الموظفيــن الذي
ــوز فــي قســم إدارة المجمــع. وفــي عــام 2022،  ــت، ويســتهدف موظفــي الأڤني بالتنســيق مــع جامعــة الكوي
اســتمر البرنامــج لمــدة أربعــة أيــام، وقــدّم إلــى مجموعتيــن مختلفتيــن. بالإضافــة إلــى ذلــك، قدمــت دورة تدريبية 

حــول أخلاقيــات العمــل لموظفــي شــركة المبانــي علــى هيئــة دورة تعليميــة إلكترونيــة.

وقــد كان برنامــج التدريــب الآخــر الــذي أعــدّ بالتنســيق مــع الجامعــات بعنــوان القائــد المســؤول فــي شــركة 
المبانــي بالتنســيق مــع الجامعــة الأمريكيــة فــي الكويــت وجامعــة الشــرق الأوســط الأمريكيــة ليكــون بمثابــة 

ــف لجميــع المنضميــن الجــدد. تعري

ويتــم تنفيــذ برامــج التطويــر الخاصــة بنــا المتعلقــة بالتأثيــر الكمــي لمزايــا الأعمــال )النقديــة أو غيــر النقديــة( 
مــن خــال نظــام تقــدم المســار الوظيفــي المعتمــد بالتنســيق مــع نظــام التعويضــات والمزايــا المعتمــد.

 تأميــن صحي            خصومــات الموظفين بطاقات الشــايع المميزة           مكافأة ســنوية

اســتحقاقات موظفي المباني

مقارنة معدل الدوران

3,625,383)إجمالي المبلغ المدفوع للمكافأة - دينار كويتي(

4,194,186)إجمالي المبلغ المدفوع للتعويض - دينار كويتي(

)المبلــغ الإجمالــي المدفــوع لــكل مــن المكافــأة والتعويــض 
- دينــار كويتــي(

7,819,569

• متوسط أيام التدريب المقدمة لكل موظف:• نسبة الموظفين الذين تلقوا التدريب في عام  2022:

• متوسط المبلغ الذي ينفق على كل موظف من أجل التدريب والتطوير:

70%1.3

210 KD
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وفيمــا يتعلــق بالمواضيــع المتعلقــة بتكنولوجيــا المعلومــات، أبرمــت شــركة المبانــي اتفاقيــة للتعليــم 
الإلكترونــي مــع جامعــة الكويــت لتوفيــر مكتبــة للتعليــم الإلكترونــي. وتحتــوي المكتبــة علــى العديــد مــن 

الــدورات التدريبيــة والــدورات المتاحــة علــى وحــدة ORACLE HCM التعليميــة.

وفيمــا يتعلــق بموضوعــات الامتثــال، تــم تدريــب أعضــاء مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة لدينــا علــى سياســات 
مكافحــة غســل الأمــوال ومكافحــة تمويــل الإرهــاب. ونخطــط لتوســيع هــذا التدريــب ليشــمل بقيــة موظفينــا. 
بالإضافــة إلــى ذلــك، قدمــت دورة تدريبيــة للموظفيــن حــول الأخلاقيــات، والتــي تضمنــت موضــوع مكافحــة 

غســل الأمــوال. وتــرد أدنــاه القائمــة الكاملــة للــدورات التدريبيــة:

دورات تدريب الموظفين

عدد المشاركينالساعاتالبرنامج التدريبي

التحديثــات الســنوية لمؤسســة المعاييــر الدوليــة لإعــداد التقاريــر 
)IFRS( الماليــة 

157

202مؤتمر بورصة الكويت لندن 2022

151النمذجة التجارية والمالية

82الامتثال المعتمد لمكافحة غسل الأموال

)CEBS( 121أمين المجلس التنفيذي المعتمد

351تدريب مدير المرافق المعتمد

401محترف مشتريات دولي معتمد

401دورة محترف سلاسل الإمداد المعتمد

)CIMS( 82تدريب نظام إدارة معلومات الكليات

82قواعد ولوائح هيئة أسواق المال

401أخصائي ممارس إدارة العقود والتجارة

2426التركيز على العملاء والخبرة

211علم البيانات للقادة 2022

82الإفصاح والشفافية للشركات حسب متطلبات الجهات الرقابية

البيانــات   -  )ESG( والحوكمــة  والاجتماعيــة  البيئيــة  المعاييــر 
والإبــاغ والمحاســبة 

116

160أخصائي إدارة المرافق

عدد المشاركينالساعاتالبرنامج التدريبي

190برنامج القيادة ذات الإمكانات العالية

316إنتركلين أمستردام 2022

18التواصل الداخلي

118موظف دولي معتمد لحوكمة الشركات

140معايير التقارير المالية الدولية

224الخزانة الدولية وإدارة النقد

26ملتقى قانون الأعمال الكويتي 2022

1530القائد المسؤول في شركة المباني

148توجيه التغيير: إستراتيجيات صنع القرار والتفاوض والقيادة

PMP 535احترافي إدارة مشاريع

324تمويل المشروع والنمذجة المالية للمشروع

140جدولة المشروع والميزانية وإدارة التكاليف

618مؤتمر البيع بالتجزئة 2022

534مدرسة لمتخصصي البيع بالتجزئة

821معايير سيغما الستة Six Sigma – دورة معتمدة

112قانون التأمينات الاجتماعية وآخر المستجدات

140الإستراتيجية والحوكمة والمخاطر والامتثال

140إدارة مخاطر سلسلة التوريد

37مؤتمر عالم زاك للواجهات

جميع الموظفين0.25تدريب أوراكل

الكويــت  مؤسســة  قبــل  مــن  الإمكانــات  عاليــة  القيــادة  برنامــج 
)KFAS( العلمــي  1غير متاحللتقــدم 

جميع الموظفين0.25تدريب أمن البيانات لجميع الموظفين

3.563تدريب حول الأخلاقيات
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5.6 الصحة والسلامة المهنية
ً، فإننــا نضمــن تطبيــق معاييــر الصحــة والســامة اللازمــة فــي جميــع عملياتنــا، حيــث  ــ بصفتنــا مطــوراً عقاري
تدعــم سياســة المســؤولية الاجتماعيــة المعتمــدة لدينــا توفيــر جــو عمــل ينطبــق ويتوافــق مــع معاييــر 
الســامة والصحــة المهنيــة المعتــرف بهــا. ويتأكــد ذلــك مــن خــال سياســة قواعــد الســلوك علــى مســتوى 

ــة والصحــة والســامة. ــول البيئ ــن قســماً محــدداً ح ــي تتضم ــة، والت المجموع

تنفــذ قياســات الصحــة والســامة المهنيــة فــي شــكل فحوصــات الصحــة والســامة فــي مــكان العمــل علــى 
أســاس أســبوعي، وكذلــك دوريــات الصحــة والســامة اليوميــة، ومتابعــة الانتهــاكات. بالإضافــة إلــى ذلــك، يحــدد 
مؤشــر الصحــة التنظيميــة )OHI( لشــركة المبانــي مــن خــال نمــوذج اســتطلاع ســامة الموظفيــن، كان أحــد 
المعالــم الرئيســية علــى صعيــد الصحــة والســامة فــي عــام 2022 تشــكيل لجنــة الصحــة والســامة، والتــي 

ســنتطرق لهــا بمزيــد مــن التفصيــل فــي هــذا القســم.

الأرقام الرئيسية للصحة والسلامة المهنية

مؤشر الصحة التنظيمية )OHI( لشركة المباني لعام 2022: صفر•	

إجمالي الإصابات/الحوادث المهنية: 1•	

إجمالي الحوادث التي تعرض لها الزوار: 120•	

إجمالي الحوادث التي تعرض لها الموظفون والمستأجرون: 34•	

إجمالي الحوادث التي تعرض لها المقاولون: 2•	

لمســاهمينا.  المختلفــة  الفوائــد  لتحقيــق  لدينــا  والســامة  الصحــة  أداء  تحســين  إلــى  باســتمرار  نســعى 
ــي. وعلــى  ــار ISO 45001:2018 الحال ــا نحــو ضمــان الصحــة والســامة يتوافــق مــع معي ــي، فــإن نهجن وبالتال

وجــه التحديــد، نســعى إلــى:

الامتثــال لمتطلبــات جميــع معاييــر ولوائــح الصحــة والســامة المهنيــة المعمــول بهــا، والقضــاء •	
ــة. ــى المخاطــر، والحــد مــن المخاطــر المتعلقــة بالصحــة والســامة المهني عل

مراقبة نظام إدارة الصحة والسلامة المهنية وتنفيذ تدابير للتحسين المستمر.•	

رفــع مســتوى الوعــي بمعاييــر الصحــة والســامة المهنيــة بين جميــع الموظفين وضمــان امتثالهم •	
لمتطلبــات الصحة والســامة المهنية.

التشــاور والمشــاركة مــع الأطــراف ذات الصلــة مــن خــال قســم إدارة المــوارد البشــرية لتنفيــذ •	
المهنيــة. والســامة  الصحــة  نظــام  وتحســين 

سياســات الصحة والسلامة في شــركة المباني:
. S3 سياســة الصحــة والســامة فــي تطويــر مبنى ســوق -

. S3 السياســة البيئيــة المتبعــة فــي تطويــر مبنــى ســوق -

- إدارة الصحــة والســامة/ سياســة الجــودة والصحــة والســامة والبيئــة.

لجنة الصحة والسلامة في الأڤنيوز
تنظــر إدارة الأڤنيــوز وموظفوهــا إلــى الصحــة والســامة والرفاهيــة والجــودة والمســائل البيئيــة كأولويــات 

قصــوى. ونتيجــة لذلــك، تــم إنشــاء لجنــة الصحــة والســامة التابعــة لشــركة المبانــي.

ــك مبــادئ أفضــل الممارســات علــى  ــوز، وكذل تتوافــق صلاحيــات لجنــة الصحــة والســامة مــع متطلبــات الأڤني
ــزو 14001:2015. تهــدف اللجنــة إلــى توفيــر وســيلة للمناقشــة  ــزو 45001:2018 والأي النحــو المحــدد فــي الأي
الرســمية حــول مختلــف مســائل الصحــة والســامة والجــودة والأهميــة البيئيــة فــي مبانــي الأڤنيــوز، ومــع 

ــن. المقاولي

إستراتيجية المباني للصحة والسلامة
نضمــن فــي شــركة المبانــي الإشــراف الفعــال علــى الصحــة والســامة المهنيــة مــن خــال الأهــداف المدرجــة فــي 
 MC / OHS /( تقييــم الأداء ومكافــآت الإدارة. وذلــك مــن خــال الســياق والنطــاق وعمليــة إجــراءات المؤسســة
PR / 01(، والتــي تديرهــا لجنــة الصحــة والســامة. يهــدف هــذا الإجــراء إلــى مســاعدتنا فــي تلبيــة متطلباتنــا 
لتوفيــر فهــم رفيــع المســتوى للقضايــا التــي يمكــن أن تؤثــر، ســواء بشــكل إيجابــي أو ســلبي، علــى الطريقــة 
ــن التأكــد مــن أن  ــا م ــا العلي ــة إدارتن ــد الســياق والأطــراف المعني ــن تحدي ــر بهــا مســؤولياتنا. ويمكّ التــي ندي

نظــام إدارة الصحــة والســامة المهنيــة مجــدٍ وفعــال فــي تقديــم متطلبــات الأطــراف المعنيــة.

تحــدد إجــراءات الأدوار والمســؤوليات والصلاحيــات التنظيميــة )MC / OHS / PR / 03( مســؤوليات موظفــي 
عــن  النظــر  وبغــض  إلــى  بالإضافــة  هــي  هنــا  المحــددة  المســؤوليات  المهنيــة.  والســامة  الصحــة  وحــدة 

مســؤولياتهم الأخــرى و/أو الوصــف الوظيفــي لشــركة المبانــي.

 MC( يتــم التحكــم فــي الإدارة الفعالــة للمخاطــر الصحيــة والقضايــا ذات الصلــة مــن خــال إجــراء إدارة المخاطــر
OHS / PR / 04 /(. يهــدف هــذا الإجــراء إلــى التأكــد مــن أن المخاطــر والفــرص تحــدد وتعالــج بغيــة الحصــول 

علــى نظــام فعــال لإدارة الصحــة والســامة المهنيــة وتحقيــق التحســين فــي جميــع أنشــطتنا.

القصد من الإجراء هو تعزيز إدارة المخاطر والحفاظ عليها من خلال:

توفير معايير تقييم مخاطر متسقة.•	

اعتمــاد إســتراتيجيات معالجــة المخاطــر التــي تتســم بالكفــاءة والفعاليــة مــن حيــث التكلفــة مــن •	
أجــل تقليــل المخاطــر إلــى مســتوى مقبــول.

ضمان اتباع أسلوب منهجي لإدارة المخاطر.•	

توفير معلومات دقيقة وموجزة عن المخاطر تسترشد بها عملية صنع القرار.•	

مراقبة ومراجعة مستويات المخاطر لضمان بقاء التعرض للمخاطر ضمن المستوى المقبول.•	

ضمــان تقييــم المخاطــر المرتبطــة بالهيــكل التنظيمــي المتغيــر أو المشــاريع والآلات والعمليــات •	
والإجــراءات أو خطــوط الخدمــة وإدارتهــا ودمجهــا فــي نظــام الإدارة المتكامــل.

التأكــد مــن أن إدارة المخاطــر جــزء لا يتجــزأ مــن إدارة المبانــي، وأنهــا جــزء لا يتجــزأ مــن الثقافــة •	
الأنشــطة. مراحــل  علــى جميــع  تطبــق  وأنهــا  والممارســات، 

يتمثــل الــدور الرئيســي للجنــة فــي تعزيــز الوعــي بمعاييــر الصحــة والســامة والبيئــة وتحســينها فــي الأڤنيوز. 
تراقــب اللجنــة مســائل الصحــة والســامة والبيئــة التالية:

صياغة السياسات وتطويرها ونشرها.•	

الترتيبات المتعلقة بالصحة والسلامة.•	

ترتيبات لضمان كفاءة الموظفين وتحسين الأداء.•	

تنفيذ السياسات بما يشمل تحديد المخاطر وإجراءات تقييم المخاطر.•	

تطبيق أنظمة القياس النشطة والتفاعلية بما في ذلك مراجعة الحوادث.•	

تحديــد ظــروف الصحــة والســامة والبيئــة، والتــي يتعيــن علــى المقاوليــن الالتــزام بهــا عنــد العمــل •	
فــي الأڤنيــوز.

توعية المقاولين بشأن لوائح وإجراءات إدارة الصحة والسلامة والبيئة.•	

ــري •	 تشــجيع تنفيــذ الأداء المرضــي للمقــاول فــي مجــالات الصحــة والســامة والبيئــة مــن قبــل مدي
الإدارات.

تطبيق إجراءات التدقيق والمراجعة.•	
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إجراءات الطوارئ
تضمــن شــركة المبانــي الاســتجابة المناســبة لجميــع حــالات الطــوارئ مــن أجــل تقليــل التهديــدات التــي 
يتعــرض لهــا الموظفــون والمنــاخ المحيــط والبيئــة. ويشــمل ذلــك توفيــر المعــدات اللازمــة للاســتجابة لحــالات 
الســقوط العرضيــة وتدريــب موظفــي الموقــع علــى الاســتجابة لحــالات الطــوارئ. وتخضــع إجــراءات الطــوارئ 

ــر. ــزم الأم ــة طــوارئ وكلمــا ل ــوع حــادث أو حال للمراجعــة بعــد وق

ــر  ــدّ التقاري ــوارئ. وتع ــة ط ــتجابة لحــادث أو حال ــن للاس ــع الموظفي ــتعداد جمي ــن اس ــك، نضم ــى ذل ــة إل بالإضاف
لوصــف الاســتجابة للتدريــب أو الاختبــار أو التمريــن الســنوي، ويتــم اختبــار الخطــط مــرة واحــدة علــى الأقــل فــي 

الســنة.

بشــكل عــام، أجــري اختبــار إخــاء واحــد للحريــق فــي عــام 2022، وكانــت الأطــراف المعنيــة هــي: إدارة الأمــن فــي 
شــركة المبانــي، وزارة الصحــة، وزارة الداخليــة، وقــوة الإطفــاء الكويتيــة.

تحدد إجراءات الطوارئ نوع حالات الطوارئ والاستجابة المناسبة لها، وهذه تتألف مما يلي:

الإصابات.•	

الصعق الكهربائي.•	

الحريق.•	

الحوادث.•	

الإخلاء لأي سبب من الأسباب.•	

التلوث.•	

أمطار غزيرة مع تسرب.•	

دراسة حالة
خطة عملية الإخلاء

نظرة عامة:
وضعــت شــركة المبانــي خطــة إخــاء دؤوبــة تتــوج بمجموعــة مــن الإجــراءات التــي وضعهــا أصحــاب العمــل 
للمســاعدة فــي تســهيل عمليــات الإخــاء الآمنــة فــي حــالات الطــوارئ فــي مــكان العمــل. وتتكــون خطــة الإخــاء 
عــادة مــن طــرق الخــروج ومواقــع المناطــق الآمنــة المعينــة والخطــوات المحــددة التــي يجــب اتباعهــا لــكل نــوع 

مــن حــالات الطــوارئ.

الهدف:
الغــرض مــن خطــة الإخــاء ضمــان ســامة الموظفيــن والــزوار فــي حالــة الطــوارئ، ونظــراً لأن طبيعــة حالــة 

الطــوارئ لا يمكــن تحديدهــا مســبقاً، فــإن علــى أصحــاب العمــل حمايــة الموظفيــن.

النتائج:
تتمثل نتيجة هذه الخطة في الحدّ من الإصابات وحماية الموظفين والحفاظ على استمرارية الأعمال. 
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6.  القيادة والمعايير البيئية والاجتماعية والحوكمة
نهــدف فــي شــركة المبانــي باســتمرار إلــى الامتثــال لأفضــل الممارســات 
فــي مجــال حوكمــة الشــركات، وتعزيــز عمليــات الإفصــاح، والبقــاء علــى 
المعاييــر  التقنيــة والرقميــة، وتطبيــق أحــدث  اطــاع دائــم بالتطــورات 
المختلفــة والعالميــة فــي مجــال أســواق رأس المــال يحكمهــا مجلــس 
الجهــات  متطلبــات  مــع  التوافــق  خــال  ومــن  الخبــرة،  ذوي  مــن  إدارة 
الرقابيــة ولوائــح هيئــة أســواق المــال الكويتيــة )CMA(، فإننــا نضمــن 
إدارة المخاطــر وإجــراءات المراقبــة الأمنيــة المناســبة بهــدف توفيــر تجربــة 

مثاليــة لأصحــاب المصلحــة لدينــا.
نغطــي فــي هــذا الفصــل مجــالات أهــداف الأمــم المتحــدة 
ــدة 2035: ــت الجدي ــة الكوي ــتدامة )SDGS( ورؤي ــة المس للتنمي

أهداف الأمم المتحدة للتنمية المستدامة
الهدف رقم 5: المساواة بين الجنسين

الهدف رقم 8: العمل اللائق والنمو الاقتصادي
الهدف رقم 16: السلام والعدالة والمؤسسات القوية

رؤية الكويت الجديدة 2035
الإدارة العامة 

رأس المال البشري
المكانة العالمية
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6.1 الهيكل التنظيمي

6.2 مجلس الإدارة

انطلاقــً مــن قيمــة الأعمــال المســؤولة، نعمــل كفريــق واحــد ونسترشــد بمبــادئ النزاهــة والتواضــع والحوكمــة 
الرشــيدة فــي كل أعمالنــا ســعياً إلــى كســب ثقــة وتقديــر شــركائنا. تســتند إدارتنــا القويــة إلــى هيكلنــا 

ــي: ــد مــن التفصيــل فــي الشــكل التال ــذي يتضــح بمزي ــداً، وال التنظيمــي المــدروس جي

ــم مجموعــة مــن  ــى الأقــل كل عــام، ويغطــون خــال اجتماعاته ــرات عل يجتمــع أعضــاء مجلــس الإدارة ســت م
الأمــور. حيــث تناقــش علــى ســبيل المثــال مســائل الصحــة والســامة علــى أســاس ربــع ســنوي، جنبــً إلــى جنــب 
مــع تقريــر التدقيــق المخاطــر. خــال عــام 2022، كانــت معــدلات حضــور اجتماعــات مجلــس الإدارة 100 % لجميــع 
ــل عــن أســماء أعضــاء المجلــس، والمناصــب، والســير  ــد مــن التفاصي ــي مزي ــرد فــي الجــدول التال الأعضــاء. وي

الذاتيــة، وســنوات الخدمــة، والوضــع، والمناصــب الهامــة الأخــرى.

لــدى مجلــس الإدارة هــدف جماعــي يتمثــل فــي الإشــراف علــى عمليــات شــركة المبانــي لضمــان الامتثــال 
المناســب لتوجيهــات شــركتنا وكذلــك اللوائــح الوطنيــة. فــي نهايــة المطــاف، يهــدف مجلــس الإدارة إلــى 

تحقيــق أقصــى قــدر مــن القيمــة والعوائــد لمســاهمينا، وكذلــك ضمــان اســتدامة شــركتنا.

ــر تنفيذييــن.  ــي مــن ســبعة أعضــاء غي وفقــً لدليــل سياســات الحوكمــة يتكــون مجلــس إدارة شــركة المبان
ــز الفليــج. ــن مســتقلين همــا فــاروق علــي بســتكي وعــزام عبــد العزي ــه يضــم عضوي علمــً أن

يمتــاز أعضــاء مجلــس الإدارة بدرايــة واســعة وخبــرة عاليــة فــي كافــة قطاعــات عمــل الشــركة وغيــره وكذلــك فــي 
المخاطــر والخبــرة الماليــة، واثنــان مــن أعضــاء مجلــس الإدارة هــم جــزء مــن مجالــس المجموعــات الاجتماعيــة. 
حيــث أن محمــد عبــد العزيــز الشــايع عضــو فــي مجلــس إدارة مؤسســة الفكــر العربــي، ومحمــد عبــد اللطيــف 

الشــايع عضــو فــي مجلــس إدارة جمعيــة الهــال الأحمــر الكويتــي.

- نسبة استقلالية مجلس إدارة المباني

28.5%28.5% • •

مجلس إدارة شركة المباني

الاسم
المسمى 
الوظيفي

السيرة الذاتية
مدة 

العضويـة

تنفيذي 
أو غير 
تنفيذي

المناصب الهامة 
الأخرى

السيد محمد 
عبد العزيز 

الشايع

رئيس 
مجلس 

الإدارة

المنصب الحالي: 

-  عضو المجلس الاستشاري لغرفة دبي العالمية.

-  رئيس مجلس الإدارة التنفيذي لمجموعة الشايع.

-  رئيس مجلس المديرين لشركة شمول القابضة.

-  رئيس مجلس إدارة شركة شمول القابضة.

-  رئيس مجلس إدارة شركة مباني البحرين.

- عضو في كلية وارتون بجامعة بنسلفانيا.

- عضو مجلس إدارة الهيئة العامة للمنافسة منذ عام 2018.

-  عضو مجلس أمناء مؤسسة الفكر العربي.

ـر. ـ ـ ـ -  عضو مجلس مؤسسة البحر الأحمـ

- عضو مجلس الاستثمار الخارجي المباشر التركي.

- عضــو المجلــس الاستشــاري الدولــي لمستشــفى كليفلانــد كلينــك أبــو 
ظبــي.

- عضو مجلس جامعة الكويت.

- عضو المجلس الأعلى للتخطيط والتنمية.

الخبرات العملية والمناصب السابقة:

رجــل أعمــال بــارز ومتميــز فــي قطــاع المــال والأعمــال، يتمتــع بخبــرات متنوعــة 
فــي قطاعــات عــدة منهــا العقــارات والاســتثمار وتجــارة التجزئــة والضيافــة، 
حيــث لعــب دوراَ أساســياً فــي تطويــر أعمــال مجموعــة الشــايع المملوكــة 
للعائلــة بقيــادة توســعها فــي الشــرق الأوســط وشــمال أفريقيــا وتركيــا 
المشــتركة  الاســتثمارية  التجاريــة  العلاقــات  تطويــر  خــال  مــن  وأوروبــا، 
لتعزيــز وتنميــة المشــاريع للمــدن الســياحية والأســواق والمراكــز التجاريــة 
والاقتصاديــة، ببنــاء مشــغل امتيــاز رائــد عالميًــا لسلســلة لا مثيــل لهــا 
ــى إتاحــة التســويق  ــة إل ــف القطاعــات بالإضاف ــة بمختل ــات التجاري مــن العلام
الإلكترونــي عبــر الإنترنــت مــن خــال أشــهر منصــات العمــل أونلايــن "تمنــى".

والخطــط  المبــادرات  خــال  مــن  عديــدة  مســاهمات  الشــايع  قــدم  كمــا 
الإســتراتيجية والاقتصاديــة فــي دولــة الكويــت، كمــا تميــز فــي دعــم الأعمــال 
ـــل  التجاريــة بيــن المملكــة المتحــدة والبــاد العربيــة، وحــاز الشــايع علــى أفضـ

ــري". ــد فخ ــة "قائ ــة برتب ــة البريطاني ـ ـ ـ ـ ــام للإمبراطوريـ ـ ـ ـ وسـ

المؤهلات العلمية:

وارتــون  كليــة  مــن  الأعمــال  إدارة  فــي  الماجســتير  درجــة  علــى  حاصــل   -
بجامعــة بنســلفانيا فــي الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، ودرجــة البكالوريــوس 

فــي التســويق مــن جامعــة الكويــت.
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غير 

تنفيذي

عضو المجلس 
الاستشاري لغرفة 

دبي العالمية.
رئيس مجلس الإدارة 
التنفيذي لمجموعة 

الشايع.
رئيس مجلس 

المديرين لشركة 
شمول القابضة.
رئيس مجلس 

إدارة شركة شمول 
القابضة.

رئيس مجلس 
إدارة شركة مباني 

البحرين.

رئيس لجنة 
الترشيحات 
والمكافآت

رئيس لجنة 
الاستثمار

7677

مجلس إدارة شــركة 
المباني

الرئيــس التنفيذي

الحوكمة  مدير 
والامتثــال التنظيمي

علاقات  مدير 
المستثمرين

لجنــة المكافآت 
والترشيحات 

لجنــة المخاطر والتدقيق 

التدقيق  إدارة 
الداخلي

المخاطر إدارة 

نائب الرئيــس التنفيذي

تأجير  مدير 
الرئيس  الشــركات	

مدير الموارد البشــرية، 
الإدارة الحكوميــة، مدير 

العلاقات

الرئيــس التنفيذي 
ت للعمليا

الرئيــس التنفيذي 
لتطوير المشــاريع

المشاريع مدير 
الإداري  الرئيس  الرئيس 

المالي

مدير 
تطوير المشتريات مدير 

الأعمال

مدير 
المعلومات

قانوني مدير 

المجمع مدير 
رئيس 

الاستثمار

الاتصالات مدير 



الاسم
المسمى 
الوظيفي

السيرة الذاتية
مدة 

العضويـة

تنفيذي 
أو غير 
تنفيذي

المناصب الهامة 
الأخرى

السيد محمد 
عبد اللطيف 

الشايع

نائب رئيس 
مجلس 

الإدارة

المنصب الحالي: 

-  الرئيس التنفيذي لشركة الشايع للتنمية العقارية منذ عام 1993.

- المدير التنفيذي لشركة الفنادق الشرقية ش.ك.م.

- عضو مجلس إدارة شركة الشايع العقارية )البحرين( .

- عضو مجلس إدارة شركات مجموعة الشايع.

- مدير عام شركة الدائري الخامس ش.ش.و.

- مدير عام شركة المباني الثانية ش.ش.و.

- مدير عام شركة المباني مصر للتنمية العقارية )جمهورية مصر العربية(.

- مدير مفوض لشركة عقارات الري ش.ش.و.

الخبرات العملية والمناصب السابقة:

ً، شــغل خلالهــا  رجــل أعمــال يتمتــع بمســيرة مهنيــة ناجحــة تمتــد لأكثــر مــن 35 عامــ
العديــد مــن المناصــب التنفيذيــة فــي عــدد مــن المؤسســات والشــركات الكبــرى 
ــي والقطــاع الاســتثماري والعقــاري  ــة واســعة فــي القطــاع المال ــرة مهني أكســبته خب
خبــرة  لديــه  أن  إلــى  بالإضافــة  التجزئــة،  وتجــارة  الضيافــة  وقطــاع  التحتيــة  والبنيــة 

مهنيــة فــي أمــور الحوكمــة والامتثــال والرقابــة.  

شــغل منصــب رئيــس مجلــس إدارة شــركة إنجــازات للتنميــة العقاريــة فــي الفتــرة مــن 
2010 إلــى 2012.

عضو سابق لشركة الخليج للتعمير في الفترة من 2002 إلى 2007.

المؤهلات العلمية:

- حاصــل علــى درجــة البكالوريــوس فــي الهندســة المدنيــة مــن جامعــة البتــرول 
العربيــة الســعودية. المملكــة  والمعــادن فــي الظهــران - 

17
غير 

تنفيذي

 مدير عام شركة 
المباني الثانية 

ش.ش.و.

مدير عام شركة 
المباني مصر للتنمية 

العقارية )جمهورية 
مصر العربية(.

مدير مفوض لشركة 
عقارات الري ش.ش.و.

عضو 
في لجنة 
الاستثمار

السيد

 عبد الله 
عبد اللطيف 

العلي 
الشايع

عضو في 
مجلس 

الإدارة

المنصب الحالي: 

-  رئيــس مجلــس إدارة مجموعة الشايع.  

)الشــايع  ذ.م.م  الســيارات  لاســتيراد  الكويتيــة  الشــركة  إدارة  ـــس  مجلـ ـــس  رئيـ  -
والصقــر(.

-  عضو مجلس إدارة غرفة التجارة والصناعة.

ــة ش.م.ك.م. ـ ـ ــادق الشرقيـ ــة الفنـ -  رئيــس مجلــس إدارة شركـ

الخبرات العملية والمناصب السابقة:

ــا  ـ ــات منهـ ـ ــف القطاعـ ـ ــي مختلـ ـ ــاملة وواســعة فـ ـ ــرة شـ ـ ــع بخبـ ـ ــال يتمتـ ـ ــل أعمـ ـ رجـ
ــه  ـ ــى تمتعـ ـ ــة إلـ ــاري، بالإضاف ـ ــاع التجـ ـ ــي والقطـ ـ ــاع الصناعـ ـ ــي والقطـ ـ ــاع المالـ ـ القطـ
ـــي  ــال والاســتثمار فـ ـ ــر الاقتصاديــة وإدارة رأس المـ ـ ـــي إدارة المخاطـ ـــة فـ ــرة مهنيـ ـ بخبـ
المــوارد البشـرية حصدهـا مـن خلال ترأسـه لمناصـب تنفيذيـة عديـدة فـي شـركات 
ـا تقلــد رئاســة  القطـــاع الخـــاص، ولقيادتـــه الرائـدة للأعمـال التجاريــة والصناعيــة، كمـ

ـــى 2001.  ـــن 1981 إلـ ًــا مـ ـ ـــدة 19 عامـ ـــيارات ولمـ وكلاء السـ

المؤهلات العلمية:

- حاصل على درجة البكالوريوس في الاقتصاد من جامعة الكويت.

17
غير 

تنفيذي

الرئيس التنفيذي 
لشركة الكويت 

لاستيراد السيارات 
منذ عام -1981

.2000

 
عضو لجنة 
الترشيحات 
والمكافآت

السيد أيمن 
عبد اللطيف 

الشايع

عضو في 
مجلس 

الإدارة

المنصب الحالي: 
- رئيس مجلس إدارة شركة الشايع للمشاريع.

- عضو مجلس إدارة شركة محمد حمود الشايع ذ. م. م.
- عضو مجلس إدارة شركة شمول القابضة )المملكة العربية السعودية(.

- مدير مفوض شركة المباني الثانية ش. ش. و.
- مدير مفوض شركة عقارات الري ش.ش.و.

- رئيس مجلس إدارة الشركة الأهلية للتأمين.
- عضو مجلس إدارة شركة المركز المالي.

- عضو مجلس إدارة شركة إنجازات للتنمية العقارية.

الخبرات العملية والمناصب السابقة:

المالــي  القطــاع  منهــا  متعــددة  قطاعــات  فــي  ومتنوعــة  شــاملة  بخبــرة  يتمتــع 
والعقــارات والتأميــن والاســتثمار وتجــارة التجزئــة والضيافــة، ومــن خــال قيادتــه وترأســه 
للعديــد مــن اللجــان فــي شــركات القطــاع الخــاص، حصــد خبــرة مهنيــة فــي المجــال 
المالــي ومكافحــة  الداخلــي والالتــزام والتحليــل  المخاطــر والتدقيــق  المالــي وإدارة 

غســيل الأمــوال ومكافحــة تمويــل الإرهــاب وإدارة الأصــول ورأس المــال.

المؤهلات العلمية:

جامعــة  مــن  الميكانيكيــة  الهندســية  فــي  البكالوريــوس  درجــة  علــى  حاصــل   -
الكويــت.
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غير 

تنفيذي

عضو مجلس 
إدارة شركة المركز 

المالي.

عضو مجلس إدارة 
شركة إنجازات 

للتنمية العقارية.

رئيس لجنة 
التدقيق 
والمخاطر

الاسم
المسمى 
الوظيفي

السيرة الذاتية
مدة 

العضويـة

تنفيذي 
أو غير 
تنفيذي

المناصب الهامة 
الأخرى

السيد عزام 
عبد العزيز 

الفليج

عضو في 
مجلس 

الإدارة

المنصب الحالي: 
- مدير عام مؤسسة عبدالعزيز إبراهيم الفليج للتجارة العامة والمقاولات.

- عضو مجلس إدارة شركة التاجر الكويتي.
- عضو مجلس إدارة شركة المباني والتعمير.

- مالــك لعــدد مــن المؤسســات )مؤسســة ســنة آلفيــن للتجــارة العامــة، مؤسســة 
الفليــج  العزيــز  عبــد  عــزام  الديكــور ومقاولاتهــا، مؤسســة  لمــواد  الزجاجيــة  القبــة 

العقاريــة(.

الخبرات العملية والمناصب السابقة:

رجــل أعمــال يتمتــع بخبــرة شــاملة وطويلــة فــي قطاعــات متعــددة منهــا القطــاع 
المالــي والمصرفــي والعقــارات والاســتثمار، ويتمتــع بخبــرة مكتســبة مــن عملــه فــي 
إدارة الأصــول مــن خــال الاســتثمار فــي حقائــب أصــول متنوعــة فــي المجــالات العقاريــة 
والاقتصاديــة، ومــن خــال عضويتــه وقيادتــه للعديــد مــن مجالــس الإدارة حصــد خبــرة 
الحوكمــة والامتثــال  وأمــور  المخاطــر  الداخلــي وإدارة  التدقيــق  أعمــال  فــي  مهنيــة 
شــركة  مــن  كل  فــي  عضويــة  شــغل  حيــث  الأمــوال،  غســيل  ومكافحــة  والرقابــة 
بوبيــان للأســماك، البنــك التجــاري الكويتــي، البنــك الأهلــي الكويتــي، شــركة الصفــاة 
التمويــل  بيــت  الســفن،  وبنــاء  الثقيلــة  الهندســية  الصناعــات  شــركة  للاســتثمار، 
الخليجــي، شــركة ســيمينا القابضــة، كمــا اكتســب خبــرة مصرفيــة ماليــة مــن خــال 

عملــه فــي بيــت التمويــل الكويتــي، إدارة الخدمــات المصرفيــة. 

المؤهلات العلمية:

- حاصــل علــى درجــة البكالوريــوس فــي إدارة الأعمــال مــن جامعــة جرانــد ڤيــو كوليــدج 
فــي الولايــات المتحــدة الأمريكيــة.

مستقل17

عضو مجلس 
إدارة شركة التاجر 
الكويتي، عضو 

مجلس إدارة شركة 
المباني والإنشاءات، 

وصاحب عدد من 
المنشآت )مؤسسة 

سنة ألفين 
للتجارة العامة 

ومؤسسة القبة 
الزجاجية لمواد 

الديكور ومقاولاتها 
ومؤسسة عزام 

عبدالعزيز الفليج 
العقارية(

عضو لجنة 
التدقيق 
والمخاطر

عضو لجنة 
الترشيحات 
والمكافآت

السيد فاروق 
علي بستكي

عضو في 
مجلس 

الإدارة

المنصب الحالي: 

- عضومجلس إدارة مستقل في بنك الكويت الوطني.  

الخبرات العملية والمناصب السابقة:

يتمتــع بخبــرة كبيــرة ومعرفــة واســعة بقطــاع الاســتثمارات، ويمتلــك أكثــر مــن 33 
عامــً مــن الخبــرة المهنيــة اكتســب منهــا الخبــرة فــي مجــال التمويــل والاســتثمارات 
ــة  ــا، حيــث تولــى مناصــب تنفيذي ــة محليــً ودوليً البديلــة ومجــال الاســتثمارات العقاري
إداريــة وقياديــة كعضــو مجلــس الإدارة والعضــو المنتــدب للهيئــة العامــة للاســتثمار، 
ورئيــس مجلــس إدارة شــركة ســانت مارتنــز )لنــدن(، ورئيــس مجلــس إدارة الشــركة 
الوطنيــة لمشــاريع التكنولوجيــا، ومــن خــال عضويتــه وقيادتــه للعديــد مــن مجالــس 
وأمــور  المخاطــر  وإدارة  الداخلــي  التدقيــق  أعمــال  فــي  عمليــة  خبــرة  حصــد  الإدارة 
الحوكمــة والامتثــال والرقابــة وغســيل الأمــوال، حيــث شــغل عضويــة مجالــس إدارة كل 
ــة فــي شــركة  ــة وعضوي ــة الاقتصادي ــدوق الكويتــي للتنمي ــج، والصن ــك الخلي مــن بن

ــة(. ــات المتحــدة الأمريكي فوســترلين )الولاي

المؤهلات العلمية:

ــوس فــي الهندســة الصناعيــة مــن جامعــة ميامــي-  - حاصــل علــى درجــة البكالوري
ــة. ــات المتحــدة الأمريكي الولاي

مستقل9 أشهر
عضو في مجلس 
إدارة بنك الكويت 

الوطني

عضو 
في لجنة 
الاستثمار

السيد 
محمد راشد 

المطيري

عضو في 
مجلس 

الإدارة

المنصب الحالي: 

- عضو مجلس إدارة شركة نقل وتجارة المواشي.

- أمين سر مجلس إدارة شركة مجموعة الصناعات الوطنية القابضة.

الخبرات العملية والمناصب السابقة:

أمــور  فــي  مهنيــة  خبــرة  وحصــد  الصناعــي،  القطــاع  فــي  عمليــة  بخبــرة  يتمتــع 
الداخلــي. التدقيــق  وأمــور  المخاطــر  وإدارة  والرقابــة  والامتثــال  الحوكمــة 

المؤهلات العلمية:

- حاصــل علــى درجــة الماجســتير فــي إدارة الأعمــال مــن جامعــة القاهــرة فــي جمهوريــة 
مصــر العربيــة، ودرجــة البكالوريــوس فــي التجــارة مــن جامعــة عيــن شــمس بجمهورية 

مصــر العربية.

17
غير 

تنفيذي

عضو مجلس إدارة 
شركة نقل وتجارة 

المواشي.

أمين سر مجلس 
إدارة شركة مجموعة 
الصناعات الوطنية 

القابضة.
عضو لجنة 

التدقيق 
والمخاطر
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معايير الترشيح لمجلس الإدارة
تــدرك المبانــي أهميــة وجــود أعضــاء مؤهليــن وذوي خبــرة فــي مجلــس إدارتهــا، وكذلــك فــي لجانهــا مــن أجــل 
خدمــة مصالــح الشــركة ومســاهميها وأصحــاب المصلحــة. وتســاعد لجنــة الترشــيحات والمكافــآت فــي تعييــن 
أعضــاء مجلــس الإدارة وأعضــاء اللجنــة مــن خــال التوصيــة بالترشــيح وإعــادة الترشــيح للعضويــة. وذلــك وفقــً 

.)CMA( للمعاييــر المطلوبــة للعضويــة الــواردة فــي التعليمــات ذات الصلــة الصــادرة عــن هيئــة أســواق المــال

تنتخــب الجمعيــة العامــة أعضــاء مجلــس الإدارة مــن خــال تصويــت ســري، ومــدة العضويــة فــي المجلــس ثــاث 
سنوات.

تقييم مجلس الإدارة
يخضــع أعضــاء مجلــس إدارة المبانــي للتقييــم بشــكل متكــرر ومنهجــي. تنفّــذ لجنــة الترشــيحات والمكافــآت 
هــذا التقييــم كتقييــم ذاتــي فــي نهايــة كل عــام. ينقســم هــذا التقييــم إلــى 4 أقســام للمعاييــر علــى النحــو 

التالي:

التشــكيل والكفــاءات: يتعامــل قســم المعاييــر هــذا الــذي يشــكل نســبة 30%، مــع هيكليــة مجلــس •	
الإدارة واللجــان التابعــة لــه، فضــاً عــن تقييــم مزيــج المهــارات والخبــرات المتوفرة في مجلــس الإدارة واللجان 

التابعــة له.

ــذي يشــكل نســبة 20%، يمكــن مجلــس الإدارة •	 ــر هــذا، وال ــراءات: إنّ قســم المعايي ــات والإج العملي
مــن تقييــم فعاليــة الإجــراءات المتخــذة فــي إطــار الحوكمــة. ويشــمل تقييــم هيــكل اجتماعــات مجلــس 

الإدارة وطبيعــة المناقشــات التــي تجــري.

التواصــل: يتنــاول قســم المعاييــر هــذا، الــذي يشــكل نســبة 10%، تقييــم جــودة المعلومــات المقدمــة •	
إلــى مجلــس الإدارة ومــدى تواصــل مــع المستشــاريين الداخلييــن والخارجييــن والمدققيــن المســتقلين 

والمستشــارين القانونييــن.

الــدور الإشــرافي: يشــكل نســبة 40%، ويتنــاول قســم المعاييــر هــذا تقييــم مــدى نجــاح مجلــس الإدارة •	
فــي تنفيــذ مهامــه الإشــرافية.

وكان التقييم الكلي لمجلس إدارة شركة المباني خلال العام 2022 هو ممتاز بنتيجة %98.8. 

مهام مجلس الإدارة
تتمثــل المســؤولية الرئيســية لمجلــس الإدارة فــي توفيــر حوكمــة فعالــة لصالــح المســاهمين وتحقيــق 

المحليــة. العمــاء والموظفيــن والمورديــن والمجتمعــات  التــوازن بيــن مصالــح 

تشمل مسؤوليات مجلس الإدارة )على سبيل المثال لا الحصر( ما يلي:
اعتماد ومراجعة الأهداف والإستراتيجيات والخطط والسياسات.•	
وضع سياسة واضحة لتوزيع الأرباح.•	
تحديد أهداف الأداء، ومراقبة تنفيذ الأداء العام، ووضع الهياكل التنظيمية والوظيفية.•	
اعتماد الميزانيات التقديرية السنوية والبيانات المالية المرحلية والسنوية.•	
الإشــراف علــى النفقــات الرأســمالية الرئيســية لشــركة المبانــي، والتــي تشــمل ملكيــة الأصــول والتصــرف •	

فيهــا.
التأكد من مدى التزام المباني بالسياسات والإجراءات.•	
ضمان دقة وسلامة البيانات والمعلومات التي يجب الإفصاح عنها، وفقاً للسياسات ذات الصلة.•	
إنشاء قنوات اتصال فعالة مع مساهمي شركة المباني.•	
تعيين و/أو إقالة أعضاء الإدارة التنفيذية.•	
تطوير سياسة تدير العلاقة مع أصحاب المصلحة من أجل الحفاظ على حقوقهم.•	
وضع سياسة لإدراج عوامل الاستدامة في الاستراتيجية العامة للشركة وعملياتها.•	
التأكد من وضوح وشفافية السياسات واللوائح المعتمدة.•	
الرقابة والإشراف على أداء الإدارة التنفيذية.•	
تحديد شرائح مكافآت الموظفين.•	

إدارة الأداء في مجلس الإدارة
يتابــع مجلــس الإدارة أداء كل مــن أعضائــه والإدارة التنفيذيــة وفقــً لمؤشــرات الأداء الرئيســية الموضوعيــة 
)KPIS(. بالإضافــة إلــى ذلــك، يشــكل مجلــس الإدارة لجانــً متخصصــة وفقــً للميثــاق الــذي يوضــح مــدة اجتمــاع 

ــة مراقبــة المجلــس لهــا. ــة وصلاحياتهــا ومســؤولياتها وكيفي اللجن

مهام رئيس مجلس الإدارة
بالإضافــة إلــى التزامــات مجلــس الإدارة، يكــون رئيــس مجلــس الإدارة مســؤولاً عــن الأداء الســليم لمجلــس الإدارة. 

تشــمل واجباتــه ومســؤولياته )علــى ســبيل المثــال لا الحصــر( مــا يلــي:

ضمان مناقشات مجلس الإدارة الفعالة وفي الوقت المناسب.•	

تمثيل شركة المباني، وفقاً لأحكام نظامنا الأساسي.•	

تشــجيع المشــاركة الكاملــة والفعالــة لمجلــس الإدارة فــي تســيير الشــؤون بمــا يتماشــى مــع مصالــح •	
المبانــي.

التواصل مع المساهمين وإبلاغ مجلس الإدارة بآراء المساهمين.•	

تســهيل ثقافــة تشــجع علــى النقــد البنــاء حــول القضايــا التــي يوجــد اختــاف فــي وجهــات النظــر حولهــا •	
بيــن أعضــاء مجلــس الإدارة.

لجان مجلس الإدارة
يحدد مجلس الإدارة تشكيل لجانه بما يتماشى مع الواجبات المطلوبة لعمليات فعالة ومجدية.

عملهــا  ومــدة  لجنــة  مهمــة كل  تحديــد  تتضمــن  لوائــح  وفــق  اللجــان  تشــكيل  علــى  المجلــس  يحــرص 
والتفويضــات الممنوحــة لهــا خــال هــذه المــدة، وتقــدم اللجــان تقاريــر عــن أنشــطتها، ويراقــب مجلــس الإدارة 

اللجــان للتأكــد مــن أنهــا تــؤدي مهامهــا بجديــة.

ً، والباقــي يلخــص علــى  لــدى شــركة المبانــي أربــع لجــان لمجلــس الإدارة، مــع تعليــق لجنــة الحوكمــة مؤقتــ
ــي: ــو التال النح

مجلس إدارة شركة المباني

لجنة مجلس 
الإدارة

الأعضاءالملخص
الحد الأدنى لتواتر 

الاجتماعات )الاجتماعات 
/السنة(

لجنة 
التدقيق 
والمخاطر

هذه اللجنة مسؤولة عن:

- تســهيل ثقافــة الامتثــال داخــل شــركة المبانــي مــن خــال 
ضمــان دقــة وســامة التقاريــر الماليــة.

- ضمان كفاية وفعالية أنظمة الرقابة الداخلية.

- تكوين علاقات مع المدققين الخارجيين.

- تحمــل المســؤولية عــن إدارة المخاطــر، والتــي تشــمل، 
الإســتراتيجية  المخاطــر  الحصــر،  لا  المثــال  ســبيل  علــى 

التشــغيلية. والمخاطــر  والامتثــال  الســوق  ومخاطــر 

أيمن عبد اللطيف الشايع

 عزام عبد العزيز الفليج

محمد راشد المطيري
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لجنة مجلس 
الإدارة

الأعضاءالملخص
الحد الأدنى لتواتر 

الاجتماعات )الاجتماعات 
/السنة(

لجنة 
الترشيحات 
والمكافآت

هذه اللجنة مسؤولة عن:

ــم التوصيــات بشــأن تعييــن مجلــس الإدارة والإدارة  - تقدي
ــة. التنفيذي

- تســهيل التقييــم الذاتــي الســنوي لأداء مجلــس الإدارة، 
والإشــراف علــى عمليــة التدريــب والتطويــر.

والإدارة  الإدارة  مجلــس  ومكافــآت  تعويضــات  تقييــم   -
المــدى  علــى  الشــركة  بأهــداف  يتعلــق  فيمــا  التنفيذيــة 

الطويــل.

محمد عبدالعزيز الشايع 

محمد عبد اللطيف الشايع 

عزام عبد العزيز الفليج
3

لجنة 
الاستثمار

هذه اللجنة مسؤولة عن:

بالأنشــطة والعمليــات  المتعلقــة  الأمــور  الإشــراف علــى   -
المبانــي. لشــركة  الاســتثمارية  والقــرارات 

محمد عبدالعزيز الشايع 

محمد عبداللطيف الشايع

 فاروق علي بستكي

 وليد خالد الشريعان 

2

لمزيــد مــن التفاصيــل حــول لجــان مجلــس الإدارة فــي المبانــي، يرجــى الرجــوع إلــى تقريرنــا الســنوي لعــام 
.2022

فــي ضــوء الصلاحيــات والســلطات المخولــة بهــا مــن قبــل مجلــس الإدارة، يتمثــل دور الإدارة التنفيذيــة 
لدينــا فــي:

تنفيذ السياسات الداخلية لشركة المباني واللوائح والأحكام المعتمدة من قبل مجلس الإدارة•	

تنفيذ الإستراتيجية والخطة السنوية المعتمدة من قبل مجلس الإدارة.•	

ــة( عــن التقــدم المحــرز فــي نشــاط الشــركة فــي ضــوء الخطــط •	 ــر مالي ــة وغي ــة )مالي ــر دوري إعــداد تقاري
والأهــداف الإســتراتيجية للشــركة، وتقديــم هــذه التقاريــر إلــى مجلــس الإدارة.

إنشــاء نظــام محاســبة متكامــل يحتفــظ بالدفاتــر والســجلات والحســابات التــي تعكــس بالتفصيــل •	
والدقــة البيانــات الماليــة وحســابات الدخــل.

إدارة العمل اليومي وتتبع تقدم النشاط.•	

المشاركة في بناء وتطوير ثقافة القيم الأخلاقية داخل الشركة.•	

تطويــر أنظمــة الرقابــة الداخليــة وإدارة المخاطــر بالإضافــة إلــى ذلــك، تضمــن إدارتنــا التنفيذيــة فعاليــة •	
وكفايــة هــذه الأنظمــة، وتضمــن الالتــزام بقبــول المخاطــر المعتمــدة مــن قبــل مجلــس الإدارة.

تدريب مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية
ــع  ــة المناســبين لجمي ــة الفهــم والمعرف ــل المســتمر لمجلــس الإدارة والإدارة التنفيذي ــب والتأهي ــر التدري يوف
الموضوعــات المتعلقــة بأنشــطة شــركة المبانــي. عــاوةً علــى أن هــذا يطلعهــم علــى آخــر التطــورات فــي 
المجــالات الإداريــة والماليــة والاقتصاديــة ذات الصلــة، بالإضافــة إلــى القــدرة علــى التخطيــط الإســتراتيجي وفقــً 
لاحتياجــات المبانــي وأهدافهــا. لذلــك، طــورت شــركة المبانــي آليــات تســمح لمجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة 

ــدورات التدريبيــة بشــكل مســتمر. بحضــور البرامــج وال

تجــري شــركة المبانــي تدريبــً علــى أســاس ســنوي فيمــا يتعلــق بــأي قواعــد ولوائــح جديــدة. بالإضافــة إلــى ذلــك، 
يطلــع مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة علــى اللوائــح الجديــدة بمجــرد إصدارهــا مــن قبــل الســلطات.

التعويض المالي التنفيذي
ترتبــط أجــور أعضــاء الإدارة التنفيذيــة مباشــرة بأدائهــم، ويمكــن العثــور علــى مزيــد مــن المعلومــات حــول 
إجمالــي التعويضــات الفرديــة لجميــع المديريــن التنفيذييــن وأعضــاء مجلــس الإدارة فــي تقريرنــا الســنوي لعــام 

.2022

تفويض السلطة
فيمــا يتعلــق بالأمــور الإســتراتيجية والماليــة، يوجــد لــدى المبانــي مصفوفــة ســلطة مفصلــة توضــح أدوار كل 
موظــف وفقــً لمســتواه لــكل نشــاط، كمــا هــو موضــح فــي الجــدول التالــي. بالإضافــة إلــى ذلــك، تتبــع المبانــي 

مصفوفــة ســلطة التوقيــع لتوقيــع معامــات معينــة. ويــرد مزيــد مــن التفاصيــل فــي الجــدول التالــي:

6.3 حوكمة الشركة
تشــير حوكمــة الشــركة إلــى إدارة الشــركة بطريقــة تفيــد مســاهميها وتســتخدم أدوات المراقبــة اللازمــة لمنــع 
تضــارب المصالــح، وتنظــم حوكمــة الشــركة العلاقــات بيــن المســاهمين وأعضــاء مجلــس الإدارة وأعضــاء الإدارة 

التنفيذيــة، بهــدف زيــادة الشــفافية والحــدّ مــن المخاطــر وزيــادة ثقــة أصحــاب المصلحــة.

الأهداف الرئيسية لقواعد الحوكمة:

حماية المساهمين.•	

فصل الصلاحيات بين الإدارة التنفيذية ومجلس الإدارة.•	

السماح للمساهمين وأصحاب المصلحة بمراقبة الشركات بشكل فعال.•	

كجــزء مــن جهودنــا لمواءمــة ممارســات حوكمــة الشــركة مــع القوانيــن واللوائــح، قمنــا بتطويــر إطــار حوكمــة 
الشــركات، ويخضــع الإطــار للمراجعــة علــى أســاس نصــف ســنوي وحســب الحاجــة، ويتماشــى مــع:

بنود تأسيس شركة المباني.•	

النظام الأساسي لشركة المباني.•	

	•.)CMA( قواعد حوكمة الشركات الصادرة عن هيئة أسواق المال

الإدارة التنفيذية
تقــع علــى عاتــق الإدارة التنفيذيــة مســؤولية تنفيــذ الخطــط الإســتراتيجية لشــركة المبانــي والسياســات 

واللوائــح الداخليــة ذات الصلــة، وضمــان كفايتهــا وفعاليتهــا.

تتكــون إدارتنــا التنفيذيــة حاليــً مــن أربعــة أعضــاء، جميعهــم مــن المواطنيــن الكويتييــن الذكــور. يقــدم 
التنفيذيــة، بمــا يشــمل أســماءهم وجنســهم  التفاصيــل حــول أعضــاء الإدارة  التالــي مزيــداً مــن  الجــدول 

ومناصبهــم. وجنســيتهم 

تفاصيل الإدارة التنفيذية لشركة المباني

الجنسيةالجنسالمسمى الوظيفيالاسم

كويتيذكرالرئيس التنفيذيالسيد وليد خالد الشريعان

كويتيذكرنائب الرئيس التنفيذيالسيد طارق عبدالوهاب العدساني

كويتيذكرالرئيس الإداري التنفيذيالسيد سعود عبد المحسن الزبن

كويتيذكرالرئيس التنفيذي للعملياتالسيد وليد خالد فهد الفهد
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يمكــن لكبــار المديريــن اســتخدام الإطــار فــي إعــداد تقاريرهــم المباشــرة، مــن خــال الاتفــاق علــى واصفــات 
ســلوكية يحتاجــون إلــى إظهارهــا فــي عملهــم. عــاوة علــى ذلــك، يمكــن اســتخدام إطــار العمــل لمراقبــة 
وتقييــم أداء الأفــراد والفــرق، وكذلــك المشــروع وبرنامــج القيــادة. فــي حــال الاتفــاق علــى الأهــداف، فمــن الممكــن 

ــي. ــادة علــى المبان ــر برنامــج القي تســجيل التقــدم وتأثي

خطة التعاقب الوظيفي
لــدى شــركة المبانــي خطــة لإدارة المهــام والتعاقــب تــم تعديــل جــذري لعــام 2020 / 2021، وتهــدف الخطــة 
ــرة والمهــارات واستكشــاف  ــل الوظيفــة والخب ــى تحلي ــاءً عل ــا بن ــكل وظيفــة علي ــف ل ــى إعــداد موظــف خل إل
الســمات الشــخصية، وتســلط خطــة التعاقــب الضــوء علــى العمليــات الرئيســية، لإعــداد خلــف لــكل مرحلــة 
حرجــة. بالإضافــة إلــى ذلــك، فإنــه يحــدد الموظفيــن الحالييــن والمحتمليــن ذوي العائــد المرتفــع علــى التوقعــات 

ــد تطورهــم المحتمــل ومســارهم الوظيفــي. )ROE(، لتحدي

ــره  ــن، وتــم تطوي ــن، والــذي بــدأه الرؤســاء وكبــار المديري لــدى شــركة المبانــي أيضــً إطــار لكفــاءة كبــار المديري
لفائدتهــم. وتحتــوي كل كفــاءة علــى مواصفــات ســلوكية يمكــن اســتخدامها كأهــداف لقيــاس الإنجــازات 

ــددة. ــية المح ــرات الأداء الرئيس ــض مؤش ــع بع ــداف م ــذه الأه ــة ه ــن مواءم والأداء، ويمك

منظومة السلطة للمسائل الاستراتيجية والمالية

مجلس الإدارةالنشاط
الرئيس 
التنفيذي

نائب 
الرئيس 
التنفيذي

مناصب 
الإدارة 

التنفيذية
أخرى

الميزانية السنوية وخطة 
يقدم يوصييقترحيوافقالعمل

مدخلات
المدير المالي 

لتوحيد الميزانية

الميزانية المنقحة )تحديث 
يقدم يوصييقترحيوافقالميزانية نصف السنوي(

مدخلات
المدير المالي 

لتوحيد الميزانية

رؤساء الأقسام يناقش ويوصييقترحيوافقإستراتيجية 3-5 سنوات
لتوفير المدخلات

البيانات المالية الربع سنوية/ 
السنوية

 BARC الميزانية
للمراجعة والتوصية

موافقة مجلس الإدارة
يراجع يقترح

ويتفق
المدير المالي 

لتوحيد الميزانية

يتفقيقترحيوافقشراء العقارات
يجري 
دراسة 
الجدوى

شطب الأصول الثابتة وتخلص 
المدير المالي يراجعيوصييوافقمنها

يقترح

تعديلات على منظومة 
يقدم يتفقيقترحيوافقالصلاحيات

مدخلات

يوصي المساهمين الدمج / التوحيد / التصفية
يناقش ويقترحيقترحبالموافقة

المدير المالي 
لاقتراح وإجراء 
العناية الواجبة

يوافق على يوافق على السياساتسياسات وإجراءات الشركة
رؤساء الأقسام يناقش ويوصيالإجراءات

يقترحون

يوصي المساهمين دفع الأرباح
يراجع يقترحبالموافقة

ويتفق

المدير المالي 
يجري التحليل 

والدراسة لتوفير 
الخيارات

تعيين مراجع خارجي 
للحسابات

BARC يوصي
يوصي مجلس 

الإدارة المساهمين 
بالموافقة

المدير المالي يتفقيقترح
لجمع المقترحات

فتح/ إغلاق الحسابات 
يوصييتفقيوافقالمصرفية

6.4 أخلاقيات العمل والامتثال
مــن الضــروري أن ترســخ شــركة المبانــي ثقافــة الســلوك المهنــي والقيــم الأخلاقيــة. لهــذا الغــرض، لدينــا 
مدونــة فعالــة لبرنامــج الأخلاقيــات، مــع الالتــزام بمعالجــة المخاطــر الأخلاقيــة الرئيســية، والتحقيــق فــي الحــوادث 
والإجــراءات التصحيحيــة، والمبــادئ التوجيهيــة التشــغيلية والمســؤولية الإداريــة لقضايــا أخلاقيــات العمــل، 
مــن بالإضافــة إلــى العديــد مــن أمــور أخــرى. بالإضافــة إلــى ذلــك، لدينــا معاييــر أخلاقيــة رســمية تخضــع للتدقيــق 
علــى أســاس ســنوي، كمــا تتوفــر العديــد مــن السياســات علــى موقعنــا. ومــع ذلــك، تعتبــر بعــض السياســات 
ســرية ولا يمكــن مشــاركتها إلا فقــط بيــن أصحــاب المصلحــة الداخلييــن لدينــا. يتوفــر المزيــد مــن التفاصيــل 

حــول سياســاتنا فــي هــذا القســم.

سياسات شركة المباني
أعــدت سياســاتنا بمــا يتماشــى مــع قواعــد وتشــريعات هيئــة أســواق المــال الكويتيــة )CMA( كجــزء مــن الإطــار 
العــام لحوكمــة الشــركات. وأكــدت هيئــة الســوق الماليــة علــى الموضوعــات التاليــة، حيــث وضعــت شــركة 

المبانــي سياســة محــددة لمعالجــة كل موضــوع.

مدونة قواعد السلوك المهني لمجلس الإدارة.•	

حماية المساهمين.•	

حماية أصحاب المصلحة.•	

الإفصاح.•	

تضارب المصالح.•	

علاقات المستثمرين.•	

الإبلاغ.•	

معاملات مع أطراف ذات صلة.•	

المسؤولية الاجتماعية.•	

سياسة المكافآت.•	

سياسة توزيع الأرباح.•	

تغطــي سياســاتنا الموضوعــات المتعلقــة بالبيئــة مــن حيــث الحــدّ مــن التلــوث وإدارة النفايــات، كمــا أنهــا 
تغطــي مواضيــع الصحــة والســامة، وعــدم التمييــز، وســاعات العمــل ومســتويات المعيشــة، بالإضافــة إلــى أمور 
أخــرى. ويوفــر مجلــس الإدارة مــن خــال لجانــه الإشــراف علــى القضايــا الأخلاقيــة، وقــد قــام بتحديــث السياســات 

التاليــة لتغطيــة المواقــف الأخلاقيــة بشــكل شــامل:

مدونة قواعد سلوك الشركة.•	

مدونة قواعد سلوك الموردين والمستثمرين.•	

سياسة مكافحة غسل الأموال والفساد والاحتيال.•	

سياسة حقوق الإنسان.•	
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وفقــً لخطــة التواصــل المعتمــدة لدينــا، يتــم توزيــع وتبــادل السياســات والتحديثــات المهمــة مــع أصحــاب 
المصلحــة الداخلييــن والخارجييــن مــن خــال:

المراسلات )الرسائل ورسائل البريد الإلكتروني(.•	

موقع الشركة وشبكة الإنترانت، التدريب / ورش العمل / الندوات.•	

وسائل التواصل الإجتماعي.•	

الاجتماعات.•	
سياسات شركة المباني

مجلس الإدارةالسياسة

لامدونة قواعد سلوك الشركة

لامدونة قواعد سلوك الموردين والمستثمرين

لاسياسة مكافحة غسل الأموال والفساد والاحتيال

لاسياسة الإبلاغ عن المخالفات

لاسياسة المكافآت

لاتضارب المصالح

لابذل العناية الواجبة من قبل المورد

لاسياسات الدفع التحفيزي

لاسياسة حقوق الإنسان

نعمسياسة حماية المساهمين

نعمسياسة علاقات المستثمرين

نعمسياسة المسؤولية الاجتماعية للشركة

نعمسياسة الصحة والسلامة المهنية

سياسة الإبلاغ عن المخالفات
أعــدت سياســة الإبــاغ عــن المخالفــات بهــدف تعزيــز القيــم الأخلاقيــة والمبــادئ وروح الفريــق والعمــل الجماعــي 

بأعلــى معاييــر الشــفافية والالتــزام والنزاهــة والمســؤولية.

ــف يحــدث  ــاغ عــن أي ســلوك مشــبوه أو أي ســلوك مخال تحــدد السياســة الإجــراءات والمبــادئ التوجيهيــة للإب
داخــل شــركة المبانــي، كمــا تحــدد هــذه الحــالات وتســعى لمعالجتهــا مــن خــال اتخــاذ الإجــراءات التصحيحيــة 
اللازمــة فــي الوقــت المناســب. يمنــح المبلغيــن عــن المخالفــات الحمايــة مــن خــال آلية الإبــاغ والتحقيق الســرية 
المعمــول بهــا لدينــا، وتتــراوح إجــراءات الاســتجابة والإجــراءات التأديبيــة بيــن الفصــل القســري، وتخفيــض 

موقعهــم علــى التسلســل الهرمــي ومــا إلــى ذلــك.

فــي هــذا الصــدد، يمكــن الإبــاغ عــن أي ســلوك مشــبوه عــن طريــق البريــد الإلكترونــي أو مــن خــال نظــام 
الإبــاغ الخــاص بالشــركة )عبــر الشــبكة الداخليــة للشــركة( لموظفــي الشــركة، كمــا هــو محــدد فــي سياســة 
والتلاعــب  والفســاد  الأمــوال  المســتهدفة: غســل  الســلوك  أفعــال ســوء  المخالفــات، وتشــمل  عــن  الإبــاغ 
بالتصويــت والاحتيــال والســرقة وســرقة البيانــات ونشــر المعلومــات المضللــة والســلوك غيــر المناســب مــن 

ــور أخــرى. ــى أم ــة إل ــف والتحــرش(، بالإضاف ــك العن ــن )بمــا فــي ذل ــل الموظفي قِب

تخضــع سياســة الإبــاغ عــن المخالفــات للمتابعــة والمراجعــة، ويتــم إعــداد إحصــاءات الإبــاغ عــن المخالفــات 
وتقاريــر المتابعــة وترفــع إلــى رئيــس مجلــس الإدارة علــى أســاس ربــع ســنوي.

سياسة المكافآت
ــا.  ــة، ومواءمتهــا مــع أهدافنــا وأدائن تحــدد سياســة المكافــآت أســس مكافــآت مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذي
وترتبــط سياســات الدفــع التحفيزيــة الحاليــة لدينــا بــأداء الاســتدامة كجــزء مــن مؤشــراتنا غير الماليــة للعمليات 

والأنشــطة.

لجنــة الترشــيحات والمكافــآت مســؤولة عــن مراجعــة السياســة كل عاميــن أو عنــد الحاجــة، مــع مراعــاة مــدى 
الامتثــال للقوانيــن والتعليمــات الصــادرة عــن الســلطات التنظيميــة ذات الصلــة، مثــل هيئــة الســوق الماليــة 

وغيرهــا.

وضعت سياسة المكافآت في المباني وفقاً للمبادئ التالية:

ربط المكافآت بدرجة المخاطر التي يتحملها مجلس الإدارة أو الإدارة التنفيذية بمسؤولية وحكمة.•	

استقطاب واستبقاء أفضل المهنيين.•	

ضمان المساواة داخل شركة المباني والتنافسية الخارجية.•	

قياس مستويات الأداء باستخدام تحليلات من شركات استشارية بشأن المكافآت.•	

ضمان الشفافية في تقديم المكافآت.•	

سياسة مكافحة غسل الأموال والفساد والاحتيال
أصبــح الفســاد والاحتيــال مجــالات حيويــة للتركيــز عبــر الشــركات نتيجــة لثــورة المعلومات والاتصالات، وتســعى 
المبانــي للحــد مــن مخاطــر الفســاد مــن خــال سياســة مكافحــة غســل الأمــوال والفســاد والاحتيــال، وتتنــاول 
ــة منــه. وبهــذه  ــد الوعــي بمخاطــره ووســائل الوقاي هــذه السياســة مفهــوم الفســاد، وســبل مكافحتــه، وتزي

الطريقــة، فإنهــا تعــزز قيــم النزاهــة والشــفافية فــي كل مــن شــركة المبانــي والمجتمــع ككل.

تنطبــق هــذه السياســة علــى جميــع موظفــي شــركة المبانــي والشــركات التابعــة لهــا، وجميــع الكيانــات التــي 
تتعامــل مــع المبانــي، بمــا فيهــا الاستشــاريين والمقاوليــن والمورديــن والشــركاء، مشــمولة أيضــً فــي هــذه 

السياســة.

فيمــا يتعلــق بمكافحــة الرشــوة، لا يُســمح لمجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة والموظفيــن بالاحتفــاظ بــأي 
ــن أو  ــا أو أي قيمــة مــن العمــاء أو الموردي ــغ أو هداي عــرض أو مدفوعــات أو وعــود بالدفــع أو الإذن بدفــع أي مبال
ــة، ولكــن لا يجــوز  ــز العلاقــات التجاري ــة لتعزي ــا والخدمــات والضيافــة الرمزي المســاهمين. عــادة مــا تقــدم الهداي
تقديمهــا أو قبولهــا إذا كان ينظــر إليهــا علــى أنهــا محاولــة للتأثيــر علــى حوكمــة الشــركة. كمــا يحظــر 
علــى موظفينــا عــرض أو قبــول أي مبلــغ أو مــا يعادلــه مــن المعامــات التجاريــة وتحظــر الوعــود أو القــروض أو 
الاســتثمارات مــن أي نــوع مــا لــم يتــم التصريــح بهــا بموجــب سياســة معتمــدة أو مــن خــال متطلبــات الحفــظ 

ذات الصلــة.

سياســة مكافحة غســل الأموال والفساد والاحتيال:
-  دعــم المعاييــر الأخلاقيــة العاليــة والســلوك المهنــي.

- الحفــاظ علــى نزاهــة وســمعة المباني.

- حمايــة أصــول وأمــوال شــركة المباني ومســاهميها.

- الحفــاظ علــى أعلــى مســتوى مــن الأنشــطة والخدمــات المقدمــة للمجتمــع والأفراد.

إن دور لجنــة التدقيــق والمخاطــر يتمثــل بتقييــم مخاطــر الاحتيــال أو الفســاد بطريقــة مناســبة. فــي هــذا 
الســياق، يتمثــل دور مجلــس الإدارة فــي:

وضع معايير قيادية مناسبة في إطار مدونة قواعد السلوك المهني.•	

ترسيخ فهم شامل لمخاطر الاحتيال الحالية.•	

توفير الإشراف الدائم على إدارة مخاطر الاحتيال والفساد.•	
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تلقي ومتابعة تقارير مخاطر الاحتيال وسياسات وأنشطة الرقابة ذات الصلة.•	

الموافقة على السياسة وأية تغييرات لاحقة عليها.•	

الإشــراف علــى مهــام إدارة الرقابــة الداخليــة المتعلقــة بالحــدّ مــن الغــش ومراقبتــه والتعامــل معــه بمجــرد •	
حدوثه.

ــم •	 ــن الشــركة مــن تحقيــق الأهــداف المرجــوة مــن تقيي ــة لتمكي ــة الكافي ــر المــوارد الإداري التأكــد مــن توف
ــال. مخاطــر الاحتي

إصــدار بيــان معتــرف بــه مــن قبــل جميــع الموظفيــن والمتعامليــن للتأكــد مــن أهميــة مكافحــة الغــش •	
والفســاد والإبــاغ عنــه فــي حالــة حدوثــه أو احتمــال حدوثــه، وتحديــد مســؤولية كل جهــة تابعــة فيمــا 

ــق بمخاطــر الغــش والفســاد. يتعل

بالإضافة إلى ذلك، ولضمان عدم وجود تلاعب أو احتيال من طرف ثالث أو مقاولين، فإن المباني:

تبــذل العنايــة الواجبــة تجــاه الطــرف الثالــث مــن خــال دراســة الأوراق الرســمية للشــخص أو الكيــان أو •	
الشــركة.

تضمن عدم وجود تضارب في المصالح.•	

تلتزم بمنظومة السلطة المعتمدة من قبل مجلس الإدارة في توقيع العقد.•	

تراقب وتقيم الأداء وفقاً للقوانين.•	

فــي حالــة وجــود أي انحــراف عــن السياســة مــن قبــل طــرف ثالــث، يــدرج اســم هــذا الطــرف فــي القائمــة الســوداء 
ويحظــر التعامــل معــه.

تضارب المصالح
كدليــل علــى التزامنــا بــإدارة ومعالجــة تضــارب المصالــح المحتمــل بشــكل فعــال، قمنــا بإعــداد سياســة تضــارب 
ــة، فضــاً عــن الكشــف  ــات التشــغيلية والإداري ــق الفعــال للعملي ــح، وتضمــن هــذه السياســة التطبي المصال

الســليم عــن مســببي النــزاع.

ــة أســواق  ــح فــي ضــوء تعليمــات قواعــد حوكمــة الشــركات الصــادرة عــن هيئ أعــدت سياســة تضــارب المصال
المــال رقــم. )H.A.M./Q.R./H.S./3/2013( ووفقــً لأحــكام قانــون الشــركات رقــم 25 لعــام 2012 وجميــع 

تعديلاتــه المتعلقــة بتضــارب المصالــح.

ــال. مجلــس الإدارة مســؤول عــن  ــن مــن قبــل قســم الحوكمــة والامتث تخضــع السياســة للمراجعــة كل عامي
ــة. ــن ذات الصل ــح والقواني ــي الأنظمــة واللوائ ــورات ف ــس أي تط ــي تعك ــات الت ــى التعدي الموافقــة عل

ــدو  ــة أو يب ــح مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذي ــا تتداخــل مصال ــح عندم ــً للسياســة، يحــدث تضــارب المصال وفق
أنهــا تتداخــل بــأي شــكل مــن الأشــكال مــع مصلحــة شــركة المبانــي، ويتحمــل كل مــن مجلــس الإدارة والإدارة 
التنفيذيــة المســؤولية الكاملــة عــن تنفيــذ السياســة فيمــا يتعلــق بتعييــن الموظفيــن والمصالــح التجاريــة 
الشــخصية ومصالــح الأطــراف ذات الصلــة، بالإضافــة إلــى أمــور أخــرى. وعلــى الرغم من أن هذا الواجــب لا يمنعهم 
مــن المشــاركة فــي المعامــات والاســتثمارات الخاصــة، فإنــه يتطلــب منهــم تجنــب المواقــف التــي تــؤدي أو مــن 

المحتمــل أن تــؤدي إلــى تضــارب فــي المصالــح.

يتــم الإبــاغ عــن جميــع حــالات تضــارب المصالــح التــي تتعلــق بــالإدارة التنفيذيــة إلــى مديــر الامتثــال والحوكمــة، 
الــذي يبلــغ لجنــة التدقيــق والمخاطــر بهــا. وتقــوم لجنــة التدقيــق والمخاطــر بإبــاغ مجلــس الإدارة. تــدرج جميــع 

حــالات تضــارب المصالــح فــي تقريــر نوعــي محــدد.

توضح سياسة تضارب المصالح أساس التعامل مع حالات تضارب المصالح وإدارتها وتشمل ما يلي:

تحديــد الآليــات والنظــم المناســبة لتجنــب تضــارب المصالــح والحــد منــه ووضــع الإجــراءات المناســبة •	
معــه والتعامــل  لمعالجتــه 

تحديد إجراءات الإفصاح عن المصالح المشتركة مع الشركة سواء بشكل مباشر أو غير مباشر.•	

الأطــراف المحتملــة هــي الأشــخاص أو الكيانــات التــي قــد ينشــأ معهــا تضــارب فــي المصالــح. قــد يكــون هــذا 
بســبب منصبهــم الوظيفــي أو درجــة القرابــة مــع مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة، أو نتيجــة لملكيتهــم 

ومناصبهــم فــي شــركات أخــرى. الأطــراف المحتملــة هــي:

أعضاء مجلس الإدارة.•	

الإدارة التنفيذية.•	

الشركات التابعة أو المرتبطة.•	

الشــركات التــي يمتلــك فيهــا عضــو مجلــس الإدارة أو الإدارة التنفيذيــة حصــة تتجــاوز 5 % مــن رأس مــال 
الشــركة:

الشركات التي يشغل فيها أحد أعضاء مجلس الإدارة منصباً تنفيذياً.•	

أقارب أعضاء مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية حتى الدرجة الثانية.•	

سياسة حقوق الإنسان
نحــن حريصــون علــى إرســاء ثقافــة حقــوق الإنســان ونســعى إلــى ضمــان احتــرام حقــوق الإنســان بشــكل جيــد 
فــي جميــع عملياتنــا. وعلــى هــذا الأســاس، فإننــا ننفــذ عملنــا بشــفافية ونزاهــة، ونضمــن تطبيــق قوانيــن 
حقــوق الإنســان عنــد التعامــل مــع مختلــف أصحــاب المصلحــة. وهــذا مــا أكــده مجلــس إدارتنــا، الــذي يبــذل 

ــة حقــوق الإنســان والمســاهمات الإيجابيــة فــي المجتمــع. جهــوداً كبيــرة لحماي

فــي هــذا الصــدد، وضعــت سياســتنا لحقــوق الإنســان وفقــً للإعــان العالمــي لحقــوق الإنســان )UDHR(، الــذي 
اعتمدتــه الجمعيــة العامــة للأمــم المتحــدة فــي عــام 1948. بالإضافــة إلــى ذلــك، تتماشــى السياســة مــع الأطــر 

الدوليــة التاليــة:

مبادئ الأمم المتحدة التوجيهية للأعمال التجارية وحقوق الإنسان.•	

اتفاقية الأمم المتحدة لحقوق الأشخاص ذوي الاحتياجات الخاصة.•	

اتفاقية الأمم المتحدة لحقوق الطفل.•	

ـة إلى الشــركات •	 ـــدان الاقتصادي الموجهـ ـة فــي الميـ ـــاون والتنميـ ـــة التعـ ـــة لمنظمـ ـــادئ التوجيهيـ المبـ
ـــيات . متعددة الجنسـ

مبادئ الميثاق العالمي للأمم المتحدة.•	

مبادئ مبادرة الشبكة العالمية لحرية التعبير والخصوصية )GNI مبادئ(.•	

ــر  ــة التعبي ــراد المجتمــع، فضــاً عــن حري ــع أف ــة حقــوق الإنســان لجمي ــرام وحماي ــا باحت تؤكــد السياســة إيمانن
القســري  والعمــل  الأطفــال  عمــل  أشــكال  جميــع  فــإن  للسياســة،  ووفقــً  الطفــل.  وســامة  والخصوصيــة 
للحفــاظ علــى  المبانــي.  فــي  الصــراع" محظــورة  بالبشــر واســتخدام "معــادن  الحديثــة والاتجــار  والعبوديــة 

التحديــث المســتمر للسياســة، يقــوم مجلــس الإدارة بمراجعتهــا كل عاميــن وعنــد الضــرورة.

تنطبق سياسة حقوق الإنسان على:

جميع الموظفين العاملين في شركة المباني والشركات التابعة لها.•	

استشاريو شركة المباني والمقاولون والموردون والشركاء.•	

كمــا تركــز سياســتنا لحقــوق الإنســان علــى حمايــة الفئــات الضعيفــة مــن خــال عــدم تــرك أي مــكان للتمييــز 
أو العنصريــة. نســعى فــي شــركة المبانــي إلــى تعزيــز تكافــؤ الفــرص دون أي تحيــز يتعلــق بالجنســية والعــرق 

والديــن والعمــر والإعاقــة.

وعلــى وجــه التحديــد، تؤكــد هــذه السياســة التزامنــا بالمســاواة بيــن الجنســين مــن حيــث تمكينهــا مــن 
ــك، تدعــم السياســة تصميــم المرافــق والبرامــج لتكــون  ــى ذل ــة. بالإضافــة إل المشــاركة فــي المناصــب القيادي

مناســبة للأشــخاص ذوي الإعاقــة.
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ــال  ــف مثــل قســم الحوكمــة والامتث ــن الوظائ ــر عــدد م ــن خــال الإشــراف عب ــذ السياســة م ــا نضمــن تنفي إنن
وقســم الشــؤون القانونيــة ووحــدة المخاطــر ووحــدة التدقيــق الداخلــي. وتقــدم هــذه الأقســام تقاريــر إلــى 

مجلــس الإدارة حــول قضايــا حقــوق الإنســان فــي ســياق تقريــر الاســتدامة الســنوي.

6.5 إدارة المخاطر
تتغيــر البيئــة التــي نعمــل فيهــا باســتمرار، وبالمثــل، فــإن المخاطــر التــي نتعــرض لهــا في حالة تغير مســتمر. 
وقــد تتعــرض المطبــات فــي عمليــات إدارة المخاطــر شــركة المبانــي إلــى مجموعــة واســعة مــن المشــاكل التــي 
كان مــن الممكــن تجنبهــا. وبالتالــي، نحــن نعمــل علــى نطــاق واســع لضمــان الإدارة المناســبة للمخاطــر عبــر 
ــة والحوكمــة المؤسســية. ويتحقــق  المســتويات، مــع الأخــذ فــي الاعتبــار بعــض العوامــل البيئيــة والاجتماعي
ذلــك مــن خــال وحــدة إدارة المخاطــر المســتقلة، والتــي تعمــل علــى قيــاس ومتابعــة أنــواع مختلفــة مــن 

المخاطــر والحــد منهــا، هــذا بالإضافــة إلــى ضوابــط المخاطــر وإجــراءات إدارة المخاطــر لدينــا.

وفــي هــذا الصــدد، اعتمدنــا إطــاراً لإدارة المخاطــر مــع الإشــارة إلــى المبــادئ التوجيهيــة المختلفــة لإدارة المخاطــر 
التــي وضعتهــا المنظمــات ذات الســمعة الطيبــة، فضــاً عــن المبــادئ التوجيهيــة التــي كلفــت بهــا الســلطات 

التنظيميــة المحليــة. وتشــمل هــذه المبــادئ التوجيهيــة مــا يلــي:

	•.)COSO( إطار عمل لجنة المنظمات الراعية

	•.ISO) 31000( المنظمة الدولية للتوحيد القياسي

متطلبات هيئة أسواق المال في الكويت.•	

إن اســتراتيجيتنا لتعزيــز وتمكيــن ثقافــة المخاطــر الفعالــة فــي جميــع أنحــاء المبانــي تتحقــق مــن خــال 
التدريــب والسياســات وقواعــد الســلوك. ويتحمــل مجلــس الإدارة مســؤولية مراجعــة فعاليــة إدارة المخاطــر 
لدينــا، والتــي تراقــب علــى أســاس ربــع ســنوي. ونضمــن أيضــا أن نبقــي الســلطات التنظيميــة ذات الصلــة 
ــر  ــق وتقري ــر تدقي ــا تقري ــر. وفــي عــام 2022، قدمن ــم التقاري ــا مــن خــال تقدي ــإدارة المخاطــر لدين ــم ب ــى عل عل

.)ICR( حوكمــة الشــركة وتقريــر الإنجــاز المســتقل

يأخــذ نهــج تقييــم الحوكمــة ضمــن إطــار إدارة المخاطــر فــي الاعتبــار العوامــل الداخليــة والخارجيــة، والتــي 
تشــمل علــى ســبيل المثــال لا الحصــر مــا يلــي:

الامتثال للمبادئ التوجيهية القانونية والتنظيمية.•	

الامتثال للسياسات والإجراءات الداخلية.•	

إشراف مجلس الإدارة.•	

النزاهة والقيم الأخلاقية وكفاءة الناس.•	

نهج الإدارة في إسناد الصلاحيات والمسؤوليات.•	

إجراءات إدارة المخاطر
كجزء من نظام الإدارة المتكاملة للجودة وإدارة المرافق والبيئة، قمنا بإعداد إجراء لإدارة المخاطر.

الغــرض مــن هــذا الإجــراء ضمــان تحديــد المخاطــر والفــرص ومعالجتهــا للحصــول علــى نظــام فعــال لإدارة 
المرافــق والبيئــة والجــودة وتحقيــق التحســين.

بالإضافــة إلــى ذلــك، يوفــر الإجــراء فصــاً واضحــً لمســؤوليات إدارة المخاطــر بيــن الموظفيــن والإدارات. تراجــع 
الحالــة وعمليــة تقييــم المخاطــر بشــكل عــام خــال المراجعــة الإداريــة الســنوية مــن قبــل موظفــي المخاطــر 
ــر فــي ســلطة  ــدة أو تغيي ــم جدي ــى أي ســلطة تحك ــر المجمــع عل وموظفــي معالجــة المخاطــر. ويوافــق مدي

ــم. التحك

القصد من الإجراء تعزيز إدارة المخاطر والحفاظ عليها من خلال:

توفير معايير تقييم مخاطر متسقة.•	

اعتمــاد اســتراتيجيات معالجــة المخاطــر التــي تتســم بالكفــاءة والفعاليــة مــن حيــث التكلفــة مــن أجــل •	
تقليــل المخاطــر إلــى مســتوى مقبــول.

ضمان اتباع أسلوب منهجي لإدارة المخاطر.•	

إتاحة معلومات دقيقة وموجزة عن المخاطر تسترشد بها عملية صنع القرار.•	

مراقبة ومراجعة مستويات المخاطر لضمان بقاء التعرض للمخاطر ضمن المستوى المقبول.•	

ضمــان تقييــم وإدارة المخاطــر المرتبطــة بالهيــكل التنظيمــي المتغيــر والمشــاريع والآليــات والعمليــات •	
والإجــراءات أو فئــة الخدمــة وإدراجهــا فــي نظــام الإدارة المتكامــل.

التأكــد مــن أن إدارة المخاطــر جــزء لا يتجــزأ مــن إدارة شــركة المبانــي وأنهــا جــزء لا يتجــزأ مــن الثقافــة •	
والأنشــطة. والممارســات 

ــو  ــى النح ــة عل ــة، الموصوف ــر البيئي ــودة والمخاط ــر الج ــال ومخاط ــر الأعم ــى مخاط ــر إل ــراء المخاط ــف الإج يصن
ــي: التال

عنــد تقييــم فعاليــة الضوابــط الحاليــة، تشــمل العوامــل التــي تؤخــذ فــي الاعتبــار اتســاق التطبيــق وفهــم 
محتــوى الضوابــط وتوثيــق الضوابــط عنــد الاقتضــاء. وتهــدف الضوابــط إلــى جعــل المخاطــر ضمــن مســتوى 
مقبــول. ويمكــن أن يحــدث تقييــم الضوابــط الحاليــة مــن خــال عــدة عمليــات مختلفــة، بمــا فــي ذلــك عمليــات 

التقييــم الذاتــي للرقابــة، ومراجعــة فعاليــة الرقابــة مــن خــال عمليــات التدقيــق الداخليــة والخارجيــة.

يجمــع بيــن تقييمــات النتائــج والاحتمــالات بعــد النظــر فــي الضوابــط الحاليــة، لتحديــد المســتوى العــام 
للمخاطــر.

يتــم تقييــم تأثيــر كل نشــاط أو إجــراء أو معــدات للمخاطــر بنــاءً علــى النتيجــة )الشــدة( والاحتمــال )التكــرار(. 
ــد مــا إذا كانــت هنــاك  يتضمــن تقييــم المخاطــر النظــر فــي المســتوى العــام للمخاطــر. وهــذا يســمح بتحدي

حاجــة إلــى مزيــد مــن إجــراءات معالجــة المخاطــر لجعــل المخاطــر ضمــن مســتوى مقبــول.

تتضمــن معالجــة المخاطــر فحــص خيــارات المعالجــة الممكنــة لتحديــد الإجــراء الأنســب لإدارة المخاطــر. إجــراءات 
المعالجــة مطلوبــة عندمــا لا تقــوم الضوابــط الحاليــة بــإدارة المخاطــر ضمــن مســتويات تحمــل محــددة. يمكــن 

أن تتضمــن خيــارات المعالجــة تحســين الضوابــط الحاليــة و/أو تنفيــذ ضوابــط إضافيــة.

معاييــر ISO التــي تتوافق معهــا إجراءات إدارة المخاطر:
.ISO 9001: 2015 متطلبــات نظــام إدارة الجــودة -

.ISO 14001:2015 شــروط نظــام إدارة البيئــة -

.ISO 41001:2018 متطلبــات نظــام إدارة المرافــق -

المخاطر: أنواع 
- مخاطــر العمــل: بمــا فيهــا خســارة العمــل، وتوقعــات الأطــراف المهتمة، وســمعة الشــركة

- مخاطــر الجــودة: بمــا فيهــا رضــا العمــاء وجــودة وكفــاءة العمليــات وما إلى ذلك.

- التأثيــرات البيئيــة: وتشــمل النظافــة والكهربــاء والميــاه والضوضــاء.
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اعتماداً على التجربة والسبب وتكوين المخاطر، يتم اختيار أحد أنواع الضوابط التالية:

الإنهاء )الاستبعاد، المخاطرة عالية جداً(.•	

المعالجة )فنية إجرائية وتدريبية وتوجيهات عامة للصناعة وما إلى ذلك(.•	

النقل )التأمين، في الوقت و/أو المكان(.•	

التسامح )لكن مع المراقبة(.•	

عنــد اختيــار خيــار العــاج المفضــل، تدمــج تكلفــة أي إجــراءات فــي عمليــة تخطيــط الميزانيــة ذات الصلــة. 
وبالإضافــة إلــى ذلــك، يحــدد شــخص مســؤول لتنفيــذ الإجــراء، ويحــدد موعــد واقعــي، وتحــدد مقاييــس الأداء.

اعتبارات المخاطر البيئية والاجتماعية والحوكمة
ــرو إدارة المرافــق لدينــا بنشــاط عــن  فيمــا يتعلــق بمعالجــة المخاطــر المتعلقــة بالبيئــة والمنــاخ، يبحــث مدي
فــرص لتحســين الجــودة ورضــا العمــاء والســامة والتأثيــر البيئــي للعمليــات. كما جرى تعيين بعض مؤشــرات 

الأداء الرئيســية لتقييــم أداء مجلــس الإدارة مــن حيــث المخاطــر المتعلقــة بالمنــاخ. مؤشــرات الأداء الرئيســية:

تشــجيع الســلوك البيئــي المفيــد مــن خــال تحســين كفــاءة الطاقــة والطاقــة المتجــددة فــي جميــع •	
عمليــات شــركة المبانــي.

تقليل كميات النفايات المرسلة إلى مكبات النفايات.•	

ــة بالمعرفــة الكافيــة بشــأن إجــراءات المخاطــر، تــم إجــراء تدريــب رســمي  تزويــد مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذي
متعلــق بمخاطــر وإجــراءات الحوكمــة البيئيــة والاجتماعيــة والمؤسســية لهــم فــي ديســمبر 2022.

6.6 المراقبة الأمنية وإدارتها
المراقبــة الأمنيــة هــي العمليــة الآليــة لجمــع وتحليــل مؤشــرات التهديــدات الأمنيــة المحتملــة، ثــم معالجــة 
هــذه التهديــدات بالإجــراءات المناســبة. قــد تتســبب التهديــدات الأمنيــة فــي إلحــاق أضــرار جســيمة بعمليــات 
أي شــركة. ومــن الضــروري أن يكــون لديــك زمــن اســتجابة ســريع للحفــاظ علــى أمــان النظــام، كمــا أن المراقبــة 

ــدات والاســتجابة لهــا. الأمنيــة التلقائيــة والمســتمرة تعــد مفتــاح الكشــف الســريع عــن التهدي

فــي هــذا الســياق، يتبــع قســم الأمــن لدينــا سياســة عــدم التســامح عندمــا يتعلــق الأمــر بالتعامــل مــع 
خصوصيــة البيانــات وأمنهــا بشــكل عــام. تشــارك الإدارة التفاصيــل الرئيســية، عنــد الحاجــة، مــع وزارة العــدل 
ــا بإعــداد سياســات  ــك، قمن ــى ذل ــة إل ــوات المناســبة. بالإضاف ــاء العــام، مــن خــال القن ــة وشــعبة الادع الكويتي
وإجــراءات إلكترونيــة جديــدة لتقليــل أو تجنــب أي تهديــدات ونزاعــات. ونتيجــة لذلــك، نحــن لا نعانــي مــن مثــل 

ــة فــي هــذا القســم. ــد مــن التفاصيــل حــول إجــراءات المراقبــة الأمني هــذه النزاعــات. يوجــد المزي

إنجازات مهمة في مجال المراقبة الأمنية في عام 2022:

	•.)VMS( نظام إدارة البائعين 

يتكــون نظــام إدارة التصاريــح الجديــد مــن تحويــل جميــع التصاريــح اليدويــة إلــى تصاريــح إلكترونيــة •	
)الباركــود(.

تركيــب نظــام التحكــم فــي الوصــول علــى جميــع الأبــواب المحيطــة والســقف لمزيــد مــن الأمــان ضــد •	
المتســللين. تهديــدات 

تنفيذ تدريب الإخلاء مع جميع الجهات ذات الصلة.•	

تركيب كاميرات جديدة للتعرف على لوحة الأرقام التلقائية ANPR في مختلف المداخل الرئيسية.•	

تركيــب تقنيــة نيــو فيــس NEOFACE لمشــاهدة تحليــات الفيديــو فيمــا يتعلــق بكاميــرات التعــرف •	
علــى الوجــه.

	•.ISO 45001:2015 :الشهادة التي حصل عليها قسم الأمن

تدريب المراقبة الأمنية
ــان تدريبيتــان مشــتركتان مــع  ــب لموظفــي الأمــن حســب الحاجــة. وفــي عــام 2022، عقــدت دورت يقــدم التدري

ــة: ــع التالي ــا المواضي ــة تناولت ــة الكويتي وزارة الداخلي

الفحص الأمني/الفحوصات الأمنية.•	

الهجمات الإرهابية.•	

إجراءات المراقبة الأمنية
تماشــياً مــع إســتراتيجيتنا الشــاملة، قمنــا بتطويــر إجــراءات إدارة الأمــن، والتــي مــن المقــرر تحديثهــا خــال عــام 
2023. وتتعــاون شــركة المبانــي مــع وزارة الداخليــة الكويتيــة بشــكل دائــم لمراقبــة الأڤنيــوز وحمايتــه. عــاوة 
علــى ذلــك، تنســق المبانــي مــع وزارة الدفــاع الكويتيــة بشــأن خطــة الإخــاء المتبعــة، وتنســق مــع وزارة الصحــة 
الكويتيــة فــي حالــة وجــود أي حالــة صحيــة. يجــري التنســيق بيــن مركــز خدمــات المواطنيــن ووزارة العــدل 

الكويتيــة مــن خــال وجودهمــا فــي المركــز التجــاري.

كمــا يُحظــر التدخيــن داخــل الأڤنيــوز، مــا لــم يكــن ذلــك داخــل غــرف مخصصــة للتدخيــن، كمــا تقــوم شــرطة 
ــات منتظمــة لكشــف المدخنيــن وإبــاغ إدارة الأمــن. البيئــة وفريــق الصحــة والســامة بدوري

فــي حالــة الطــوارئ، هنــاك 12 منطقــة إخــاء فــي الأڤنيــوز، يمكــن الوصــول إليهــا باتبــاع اللافتــات الموزعــة 
ــة تدريبــً جيــداً  ــك، لدينــا فــرق إدارة الأمــن والصحــة والســامة مدرب فــي جميــع أنحــاء المجمــع. بالإضافــة إلــى ذل

ــل. ــي والكام ــاء الجزئ ــع حــالات الإخ ــل م للتعام

الإجراءات الأمنية الرئيسية لشركة المباني في الأڤنيوز:

غرفة تحكم واحدة )غرفة التعبئة( تحت إدارة الأمن في شركة المباني.•	

ست نقاط للشرطة في مواقع مختلفة عبر المجمع.•	

ما مجموعه 335 من موظفي الأمن المتعاقد معهم من مصادر خارجية.•	

كبائن التدخين.•	

الحوادث الأمنية
ــة وقــوع حــوادث أمنيــة، تتبــع المبانــي عمليــة تصعيــد وفقــً لدليــل الإجــراءات الأمنيــة المعتمــد مــن  فــي حال

مجلــس الإدارة.

خــال عــام 2022، شــهد الأڤنيــوز مــا يقــرب مــن 1008 حادثــة، مقســمة إلــى فئــات: التحــرش والحريــق وحــوادث 
الســيارات والســرقات وأعمــال الشــغب والمعــارك. وكانــت غالبيــة الحــوادث بســبب معــارك الشــباب، والتــي جــرى 
التعامــل معهــا بشــكل مناســب والحفــاظ علــى الأمــن. ويــرد فيمــا يلــي توزيــع لمجمــوع الحــوادث حســب الفئــة.
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الحوادث الأمنية في الأڤنيوز

فئة الحوادث
الإجمالي المسجل 

في عام 2022

87التحرش

57الحريق

124حوادث السيارات

14السرقات

726الشجار

1,008الإجمالي

6.7 خبرة أصحاب المصلحة
إن تطويــر وإدارة مشــروع بحجــم الأڤنيــوز يســتلزم منــا مســؤولية الحفــاظ علــى تجربــة اســتثنائية للــزوار 
والمســتأجرين. فعلــى ســبيل المثــال، مــن خــال تنظيــم الفعاليــات علــى مــدار العــام، نســعى إلــى خلــق 
تجربــة جذابــة للــزوار والمســتأجرين. فيمــا يلــي قائمــة بالفعاليــات المختــارة التــي عقــدت فــي الأڤنيــوز فــي هــذا 
الصــدد. بصــرف النظــر عــن هــذه، نحــن نضمــن أيضــا الحفــاظ علــى بيئــة نظيفــة وآمنــة ومريحــة للمســتأجرين 

والــزوار.

فعاليات الأڤنيوز في عام 2022:

 فعالية الأڤنيوز ونتر إيديشن.•	

العودة إلى المدرسة.•	

كرنفال الأڤنيوز.•	

الأڤنيوز سكاي.•	

فعالية الأڤنيوز سمر إيديشن.•	

تعزيز تجربة المستأجر في الأڤنيوز
نجــاح المســتأجر ونجاحنــا وجهــان لعملــة واحدة، حيث يمثل المســتأجرون شــريحة رئيســية مــن العملاء، ويعد 
دعمهــم وازدهارهــم أمــراً أساســياً لجــذب الــزوار إلــى المجمــع. كجــزء مــن جهودنــا للحفــاظ علــى المســتأجرين 
ــا لحــل أي  ــع إداراتن ــل م ــولاً ســهلًا للمســتأجرين للتواص ــر وص ــوات تســويقية، ونوف ــم قن ــر له ــم، نوف وجذبه
مشــكلة قــد تحــدث. كمــا نعمــل علــى فهــم تجربــة المســتأجر وتعزيزهــا عــن طريــق جمــع تعليقاتهــم. كمــا 
نضمــن امتثالهــم للمعاييــر والسياســات مــن خــال التقاريــر والزيــارات الميدانيــة التــي يقــوم بهــا قســم إدارة 

المرافــق.

تعزيز تجربة الزوار في الأڤنيوز
نقــدم تجربــة ممتعــة ومبتكــرة للزائــر، ونســعى لاســتقطاب شــرائح وفئــات مختلفــة مــن الــزوار. وفــي هــذا 
الصــدد، نضمــن تلبيــة احتياجــات زوار الأڤنيــوز مــن خــال مكاتــب المعلومــات ودليــل مراكــز التســوق. كمــا 
كمــا ننفــذ بعــض التقنيــات لتعزيــز تجربــة الــزوار. مثــل شــواحن تســا المحمولــة التــي يمكــن التخلــص منهــا، 
ورمــوز QR للعمــاء الذيــن يحتاجــون إلــى خدمــة حمــل الحقائــب أو تاكســي كمــا نقــوم بتتبــع أعــداد الــزوار مــن 

ــرد فيمــا يلــي بعــض الأرقــام المتعلقــة بذلــك. خــال برنامــج "SHOPPERTRACK". وت

استطلاع رضا العملاء
ــز رضــا العمــاء، نقيــس رضــا العمــاء علــى أســاس ســنوي  ــا باســتمرار وتعزي ــا لتحســين خدماتن ــر جهودن عب
ــة بالمراكــز  مــن خــال الدراســات الاســتقصائية، وتوفــر اســتطلاعات رضــا العمــاء هــذه تصنيــف الأڤنيــوز مقارن

التجاريــة الأخــرى. وفــي عــام 2022، كان تصنيفنــا 91.2 %.

وزع اســتطلاع رضــا العمــاء علــى 1000 فــرد. وفــي عــام 2022، كانــت نســبة العمــاء الراضيــن 92 %، أي أقــل 
بنســبة 4 % مــن الرقــم المســجل فــي عــام 2021. ومــع ذلــك، لا يــزال 92 % ضمــن المتوســط علــى مــدى 

الســنوات الســابقة كمــا هــو مبيــن فــي الشــكل التالــي:

• إجمالي عدد المستأجرين في عام  2022:

• محطات شحن السيارات الكهربائية:• مجموع أدلة المجمع:• مجموع مكاتب المعلومات:

• إجمالي العدد المقدر للموظفين لدى المستأجرين:

941

 4 محطات مع 16 بقعة89

12,800 
السياسات والمعايير المتعلقة بالمستأجرين:

 حزمة الترحيب •	

إرشادات الإطلاق وغرفة النفايات.•	

ــزوار. لهــذا  ــت، قــد تبــدو وســائل النقــل حــول الأڤنيــوز مملــة لبعــض ال باعتبــاره أكبــر مركــز تجــاري فــي الكوي
الغــرض، توفــر شــركة المبانــي خدمــات ســيارات الأجــرة داخــل الأڤنيــوز. مــن خــال هــذه الخدمــة، نســهل علــى 

ــا تجربــة التســوق ونوفــر لهــم الوقــت. زوارن

دراسة حالة
آلات بيع شحن الطاقة التي يمكن التخلص منها والقابلة للتحلل 

نظرة عامة:
ــة  ــك( التــي يمكــن التخلــص منهــا والقابل ــاور بان ــد مــن العمــاء خدمــة آلات بيــع شــحن طاقــة )ب طلــب العدي
ــات تســا التــي لا تضــر بالبيئــة، حيــث تمــر العمليــة عبــر ERI )إعــادة  للتحلــل. تســتخدم هــذه الخدمــة بطاري
تدويــر الإلكترونيــات الدوليــة(. تتطلــب خدمــة ERI أن تكــون جميــع المــواد قابلــة لإعــادة التدويــر، ولا يتــم 

ــك. ــي فــي تنفيــذ ذل ــات. وقــد نجحــت شــركة المبان التخلــص منهــا فــي مدافــن النفاي

الهدف:
الهــدف تلبيــة طلــب العمــاء، وتزويدهــم بشــواحن محمولــة / يمكــن التخلــص منهــا بســهولة وذات كفــاءة 

كافيــة لشــحن هواتفهــم أثنــاء تواجدهــم فــي الأڤنيــوز.

النتائج:
عملائنا راضون عن هذه الشواحن لأنها مريحة للاستخدام وخفيفة الوزن ولاسلكية.
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نسبة رضا العملاء المستجيبين من إجمالي عدد المشاركين في 
الاستطلاع لاستبيان رضا العملاء )2018 – 2022(
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معالجة الشكاوى
ــا، ونبــذل جهــداً فــي حــل  ــراً لملاحظــات وتعليقــات وشــكاوى واقتراحــات زوارن ــي اهتمامــً كبي ــا نقــدر ونول إنن
ــى 12 شــكوى  ــطه 9 إل ــا متوس ــزوار م ــات ال ــم علاق ــى قس ــام 2022، تلق ــي ع ــا. وف ــرد تقديمه الشــكاوى بمج

ــة المطــاف. شــهرياً. تحــال كل شــكوى إلــى الإدارة المعنيــة لمعالجتهــا وإيجــاد حــلّ لهــا فــي نهاي

خــال الفتــرة مــن 1 ينايــر 2020 إلــى 12 ديســمبر 2022، تــم تلقــي مــا مجموعــه 53 شــكوى مــن الــزوار وجــرى 
تصحيحهــا، ووصلــت الشــكاوى مــن خــال مجموعــة متنوعــة مــن القنــوات، بمــا فيهــا: رمــز الاســتجابة الســريعة، 
بطاقــة التعليقــات، الدخــول، رســائل البريــد الإلكترونــي، وعــن طريــق الهاتــف وشــفهياً. تتــراوح المــدة الزمنيــة 
لإغــاق شــكاوى المســتأجرين مــن يــوم إلــى ثلاثــة أيــام كحــد أقصــى حســب المشــكلة. عــادة مــا تكــون غالبيــة 
ــاه، ودرجــة حــرارة  ــي، وتســرب المي ــار الكهربائ ــك انقطــاع التي ــة، بمــا فــي ذل ــا الصيان ــق بقضاي الشــكاوى تتعل

جهــاز التكييــف.

يشــير تقييــم نمــو شــكاوى العمــاء لدينــا علــى مــدار العــام إلــى أن الأشــهر التــي وردت فيهــا أدنــى عــدد مــن 
الشــكاوى هــي مايــو وديســمبر. وقــد وردت معظــم التعليقــات فــي يوليــو. وخــال الأشــهر الأربعــة الأولــى مــن 
عــام 2022، تــم تلقــي عــدد ثابــت نســبياً مــن الشــكاوى، ومــن يوليــو إلــى ديســمبر، ظهــر انخفــاض مســتمر 

فــي عــدد الشــكاوى. ويــرد مزيــد مــن التفاصيــل فــي الشــكل التالــي:

019,375 12-9

• الشكاوى الواردة بشأن انتهاكات 
خصوصية العملاء  في عام  2022:

• إجمالي الشكاوى الواردة من الزوار:• إجمالي الشكاوى الواردة من المستأجرين:

في الشهرعلى مدار العامعلى مدار العام

مخطط شكاوى العملاء
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6.8 العلاقات مع المستثمرين
نحــن نــرى مســتثمرينا شــركاء أساســيين فــي نجاحنــا، ونحــرص علــى الحفــاظ علــى علاقــة منفتحــة معهــم 
ــى  ــً متقــن الحوكمــة للحفــاظ عل ــي نظام ــرض، أنشــأت شــركة المبان ــذا الغ ــة. وله ــى الثقــة المتبادل ــدل عل ت
الشــفافية والتواصــل مــع مســتثمرينا مــن خــال قســم علاقــات المســتثمرين )IR(. ويحظــى هــذا القســم 

ــا. ــة حقــوق المســاهمين المعتمــدة لدين بالدعــم والحوكمــة مــن خــال سياســة حماي

قسم العلاقات مع المستثمرين
يمثــل قســم العلاقــات مــع المســتثمرين لدينــا نقطــة اتصــال رئيســية لأعضــاء المجتمــع المالــي، بمــا فيهــم 

المســتثمرين المؤسســيين والمحلليــن الأمنييــن. 

ويعــد مســؤولاً بشــكل أساســي عــن إنشــاء وتقديــم رســالة اســتثمارية مطبقــة باســتمرار علــى مجتمــع 
ــن  ــن والمحتملي ــة للمســتثمرين الحاليي ــة فعال ــم اتصــالات مالي ــي، وإنتــاج وتقدي ــة عــن المبان الاســتثمار نياب

والإدارة. والموظفيــن 

2022. لقــد أظهرنــا مــدى  بــأداء تشــغيلي قــوي فــي عــام  تــوّج  أنّ أداءنــا الاســتثماري  بــكل فخــر،  ونعلــن 
ــا تقدمــً كبيــراً فــي محفظــة مشــاريعنا قيــد الإنشــاء لتقديــم المزيــد مــن القيمــة فــي  مرونــة أعمالنــا، وأحرزن

المســتقبل.

مــن خــال الالتــزام بالمعاييــر البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة، نهــدف إلــى خلــق قيمــة مســتمرة لمســتثمرينا 
وتحقيــق عائــد مســتدام علــى اســتثماراتهم. فــي هــذا الصــدد، أدرجــت إدارة علاقــات المســتثمرين مؤخــراً 
مناقشــة المعاييــر البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة فــي مكالمــة الأربــاح الفصليــة، وكانــت نقطــة اتصــال للــرد 

ــتلك المعاييــر. علــى استفســارات المســتثمرين المتعلقــة بـ

حقوق المساهمين
ــا  ــة، قمن ــح ذات الصل ــن والتعليمــات واللوائ ــً للقواني ــوق المســاهمين وفق ــرام حق ــا باحت ــع التزامن تماشــياً م
بإعــداد سياســة حمايــة حقــوق المســاهمين. يتضمــن محتوى السياســة تعريفــً لنطاق التطبيق، ومســؤولية 
التنفيــذ، والمراجعــة، والحقــوق العامــة للمســاهمين، وحقــوق المســاهمين فــي اجتماعــات الجمعيــة العامــة، 

وحمايــة بيانــات المســاهمين، وعمليــة الموافقــة علــى السياســة.

كمــا يحــرص مجلــس الإدارة علــى إظهــار أي تغييــرات فــي أحــكام القانــون واللوائــح والتعليمــات الصــادرة عــن 
الســلطات التنظيميــة ذات الصلــة فــي سياســتنا لحمايــة حقــوق المســاهمين حســب الحاجــة.

مــن بيــن الحقــوق العامــة للمســاهمين، والتــي أدرجــت بالتفصيــل فــي سياســة حمايــة حقــوق المســاهمين، 
مــا يلــي:

تسجيل قيمة العقار المساهم في سجلات شركة المباني.•	

التصرف في الأسهم عن طريق التسجيل و / أو التحويل و / أو نقل الملكية.•	

الحصول على الحصة المقررة من أرباح الأسهم.•	

الحصول على نصيب من موجودات المباني في حالة التصفية.•	

الحصــول علــى البيانــات والمعلومــات الخاصة بنشــاط المباني واســتراتيجياتها التشــغيلية والاســتثمارية •	
بشــكل منتظم وســهل.

المشاركة في اجتماعات الجمعية العامة للمساهمين والتصويت على القرارات.•	

انتخاب أعضاء مجلس الإدارة.•	

مراقبة أداء شركة المباني عموماً، وعمل مجلس الإدارة بشكل خاص.•	

اســتجواب أعضــاء مجلــس إدارة المبانــي أو الإدارة التنفيذيــة ورفــع دعــوى المســؤولية فــي حالــة إخفاقهــم •	
فــي أداء المهــام الموكلــة إليهــم

تقديــم الموافقــات علــى أي بيــع أو شــراء أو تصــرف بــأي شــكل مــن الأشــكال فــي أصــول شــركة المبانــي إذا •	
بلغــت قيمــة هــذه الصفقــة 50% أو أكثــر مــن القيمــة الإجماليــة لأصــول شــركة المبانــي
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حقوق التصويت
للمســاهمين الحــق فــي المشــاركة فــي اجتماعــات الجمعيــة العامــة لشــركة المبانــي، والتصويــت علــى 

قراراتهــا. يعتبــر هــذا حقــً أصيــاً لجميــع المســاهمين، بغــض النظــر عــن مســتوياتهم المختلفــة.

يوضــح الحــد الأدنــى للأســهم المطلــوب للاجتماعــات الخاصــة والقــرارات والتصــرف بموافقــة خطيــة فــي الجــدول 
التالــي. النســبة المئويــة الافتراضيــة للأصــوات المطلوبــة لتعديــل الحكــم هــي 5%. الحــد الأدنــى للنســبة 
المئويــة للأســهم للتصــرف بموجــب موافقــة خطيــة خــال الاجتماعــات العموميــة الســنوية )AGMS( هــو 
إلــى  للدعــوة   .  )EAGMS( الطارئــة  الســنوية  العموميــة  الاجتماعــات  خــال   %15 أنهــا  حيــن  فــي   ،%10

ــة للأصــوات هــو %15. ــى للنســبة المئوي اجتمــاع خــاص، فــإن الحــد الأدن

فــي عــام 2022، عقــد الاجتمــاع العمومــي الســنوي العــادي فــي 8 مــارس، حيــث تمــت الموافقــة علــى توزيعــات 
ــك، عقــد اجتمــاع عــام ســنوي  ــى ذل ــة إل ــً و 6% مــن توزيعــات الأســهم. بالإضاف ــاح البالغــة 14 فلســً نقدي الأرب
ــاح المســاهمين 16,399,594  ــاب أعضــاء مجلــس الإدارة. بلغــت قيمــة أرب ــارس، لانتخ طــارئ EAGM فــي 27 م

دينــار كويتــي موزعــة علــى 2,034 مســاهم.

نسبة الأسهم 
المطلوبة%

دعوة لعقد اجتماع 
خاص

طلب قرار في 
الاجتماع العمومي 

السنوي

التصرف بموجب موافقة 
خطية في الاجتماع 
العمومي السنوي

التصرف بموافقة خطية 
في الاجتماع العمومي 

الطارئ

% 15 % 5 
10% )اجتماع عمومي 

سنوي عادي(
15% )اجتماع عمومي 

سنوي طارئ(

الحد الأدنى لنسبة الأسهم المطلوبة للاجتماعات الخاصة والقرارات 
والتصرف بموجب موافقة خطية

6.9 التمكين الرقمي
ــم اليــوم، أصبــح التمكيــن الرقمــي عامــاً حاســماً فــي نجــاح الشــركات مــن خــال التمكيــن الرقمــي،  فــي عال
ســيكون لــدى الشــركات وصــول أســهل إلــى المعلومــات. يــدرك مجلــس الإدارة والإدارة العليــا أهميــة التمكيــن 
الرقمــي لنجــاح وازدهــار شــركتنا، ويتجلــى ذلــك مــن خــال رقمنــة 85% مــن عملياتنــا. فــي عــام 2022، تــم 
اســتثمار مــا مجموعــه 451,008 دينــار كويتــي فــي مبــادرات الرقمنــة والأتمتــة. مــن أجــل الحفــاظ علــى عمليــة 
تحــوّل رقمــي آمنــة، نراقــب باســتمرار شــكاوى الموظفيــن ونوفــر حمايــة البيانــات وتدابيــر الأمــان المناســبة، كمــا 

هــو موضــح فــي هــذا القســم.

مبادرات الرقمنة
كجــزء مــن جهــود التمكيــن الرقمــي للعمليــات الداخليــة فــي عــام 2022، قدمنــا ثــاث مبــادرات رئيســية 
للرقمنــة: إدارة رأس المــال البشــري مــن أوراكل )HCM(، وبوابــة الشــراء للدفــع، وبوابــة المســتأجر. وقــد زادت 
هــذه المبــادرات مــن إنتاجيتنــا التشــغيلية وكفاءتنــا مــن خــال توفيــر الوقــت والمــوارد. علــى ســبيل المثــال، 
تطبــق مبــادرة إدارة رأس المــال البشــري مــن أوراكل ORACLE HCM المعاييــر الدوليــة لإدارة المــوارد البشــرية، 
والتــي تكــون مفيــدة علــى وجــه الخصــوص مــن خــال التوســع الإقليمــي لشــركة المبانــي. كمــا توفــر المبــادرة 
للمــوارد البشــرية فــي المبانــي أدوات تحليليــة فعالــة لضمــان التقــدم الوظيفــي للموظفيــن، والتخطيــط 
ــك، أصبحــت  ــة. ونتيجــة لذل ــؤ بالقــوى العامل ــى أدوات التنب ــة إل الوظيفــي والتعاقــب بشــكل أفضــل، بالإضاف
ــات المــوارد  ــن بيان ــب تحســين وظائــف تخزي إدارة المــوارد البشــرية أكثــر فعاليــة مــن حيــث التكلفــة، إلــى جان

ــد مــن التفاصيــل عــن كل مبــادرة. ــرد فــي الجــدول التالــي مزي البشــرية. ي

حماية البيانات وأمنها 
حمايــة البيانــات وأمنهــا ضروريــان لاســتدامة الشــركات. ومــن المنطقــي أن الشــركات المجهــزة بأنظمــة الأمــن 
الســيبراني، وتوفــر التدريــب والوعــي لموظفيهــا حــول هــذا الموضــوع، ســتكون مجهــزة بشــكل أفضــل 

لتجنــب أســباب الهجــوم مــن أنظمتهــا، والحفــاظ علــى أمــان معلوماتهــا.

لهــذا الســبب نولــي اهتمامــً كبيــراً لهــذا الموضــوع مــن خــال اتبــاع سياســة حماية البيانــات وأمــن المعلومات. 
هــذا بالإضافــة إلــى إجــراء تدريــب علــى أمــن البيانــات لموظفينــا، وإجــراء عمليــات مراجعة وتدقيق نصف ســنوية 

)أي مرتيــن فــي الســنة( لسياســات وأنظمــة أمــن المعلومــات. آخــر مراجعــة كانت في أغســطس 2022.

معايير وسياسة حماية البيانات
والهندســة  والفيروســات  الضــارة  البرامــج  مثــل  الهجــوم  نواقــل  البيانــات ضــد  إجــراءات حمايــة  توجيــه  إن 
الاجتماعيــة يجســد سياســة حمايــة البيانــات وأمــن المعلومــات المتبعــة لدينــا. وبنــاءً علــى ذلــك، بمجــرد 
تعييــن الموظــف لأول مــرة، فإنــه يوقــع اتفاقيــة عــدم الإفصــاح )NDA( مــع الشــركة، كخطــوة أولــى نحــو أمــن 
المعلومــات والبيانــات. كمــا يــدرج قســم محــدد يتعلــق بأمــن البيانــات كجــزء مــن سياســات قســم تكنولوجيــا 
ــات الحساســة.  ــع المعلوم ــل م ــول التعام ــن ح ــر إرشــادات للموظفي ــذي يوف ــات والاتصــالات )ICT(، وال المعلوم
مــن المهــم أيضــً ملاحظــة منــح جميــع الأفــراد الحــق فــي التحكــم فــي بياناتهــم، بعــد دورة الموافقــة التــي 

ــات. ــد ســامة البيان ــوارد البشــرية وتأكي ــن إدارة الم ــق م ــن التحق تتضم

موجز عن المبادرةالاسم

بوابة المستأجر
بوابة تمكّن العملاء من تسجيل الدخول ومراجعة عقود الإيجار 

وكشف الحساب والفواتير وكذلك إنشاء تذاكر طلب الخدمة.

بوابة الشراء للدفع
تسجيل البائعين عبر الإنترنت وتسجيل الفواتير ولوحات 

المعلومات لتوفير بيانات إحصائية حول الأنشطة المتعلقة 
بالمشتريات.

مبادرة إدارة رأس المال 
Oracle HCM البشري من أوراكل

تطبيق إدارة رأس المال البشري من أوراكل الذي يوفر 
للموظفين وفريق الموارد البشرية والإدارة خدمات أفضل عبر 

الإنترنت وضوابط وإحصاءات أفضل حول رأس المال البشري 
للشركة.

الرقمنة مبادرات 

دراسة حالة
نظام المقاهي التجارية للمستأجرين 

نظرة عامة:
قامــت شــركة المبانــي بتطبيــق المقهــى التجــاري - بوابــة المســتأجر ضمــن نظــام يــاردي، بهــدف توفيــر 
ــة للمســتأجرين التعامــل مــع  ــت لجميــع المســتأجرين. يســهل نظــام المقاهــي التجاري الخدمــات عبــر الإنترن
بعــض طلبــات المســتأجرين إلكترونيــً، دون الحاجــة إلــى انتظــار معالجــة الطلبــات مــن قبــل مســتخدمي 
المكتــب الخلفــي. كمــا يســمح النظــام للمســتأجرين بالتحقــق مــن المســتحقات ومتابعــة المدفوعــات عبــر 
المســتندات  بعــض  وتحميــل  الصيانــة  لرفــع طلبــات  النظــام  اســتخدام  للمســتأجرين  ويمكــن  الإنترنــت. 

الرســمية، مثــل التأميــن والســجل التجــاري، عنــد الحاجــة.
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نقــوم بإجــراء نســخ احتياطــي مســتمر لجميــع البيانــات الحساســة في الشــركة، على أســاس يومي وأســبوعي 
وشــهري وسنوي.

ــة فــي  ــة كامل ــى نســخة احتياطي ــوارث )DR( والحفــاظ عل ــن الك ــع التعافــي م ــود موق ــى وج ــة إل ــذا بالإضاف ه
ــة بنــك علــى أســاس شــهري. خزن

معاييــر أمــن البيانــات التي تلتزم بها شــركة المباني:
- وجــود سياســة كلمــة مــرور قويــة للنطاق.

.BIT LOCKER تشــفير المعلومــات علــى جميــع أجهــزة الكمبيوتــر المحمولــة باســتخدام بــت لوكــر -

 ENDPOINT النهايــة  نقطــة  بأمــان  خــاص  ببرنامــج  بالشــبكة  المتصلــة  الأجهــزة  جميــع  تجهيــز   -
خــاص.  SECURITY

- تنفيــذ سياســة تصنيــف البيانــات

- تقديــم تدريــب توجيهــي دوري حــول الأمــن الســيبراني للمســتخدمين.

- توجيــه جميــع الطلبــات الــواردة مــن الإنترنــت مــن خــال جــدار حمايــة تطبيقــات الويــب )WAF( قبــل 
التنفيــذ.

الوعي بأهمية أمن المعلومات
تعــد زيــادة الوعــي لــدى موظفينــا فيمــا يتعلــق بأمــن المعلومــات والبيانــات أمــراً ضروريــً لأنهــم فــي طليعــة 
العمليــات وتطبيقــات البيانــات. وبالتالــي، فإننــا نعــزز وعيهــم فــي هــذا الصــدد مــن خــال توفيــر تدريــب ســنوي 
وكذلــك بإجــراء اختبــارات ربــع ســنوية. تتضمــن هــذه الاختبــارات إرســال رســائل بريــد إلكترونــي مزيفــة إلــى 

الموظفيــن. ســيُطلب مــن الذيــن يفتحونهــا حضــور جلســة توجيهيــة.

ــات، فــي عــام 2022، تلقــى 100 موظــف تدريبــً مــن هــذا  ــب الموظفيــن علــى أمــن البيان فيمــا يتعلــق بتدري
القبيــل بمعــدل 10 ســاعات لــكل موظــف. وهــذا مبيــن فــي الجــدول التالــي.

التدريب المتعلق بأمن البيانات والخصوصية المقدم في  عام 2022:

الشكاوى المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات
فــي إطــار جهودنــا لتعزيــز عمليــة الرقمنــة، نســمح لــكل مــن الموظفيــن والعمــاء بتقديــم ملاحظاتهــم 
المتعلقــة بتكنولوجيــا المعلومــات بشــكل مفتــوح ومعالجتهــا فــي الوقــت المناســب كمــا هــو موضــح فــي 
الجــدول التالــي. وخــال الفتــرة المشــمولة بالتقريــر، ورد مــا مجموعــه 1,123 شــكوى مــن الموظفيــن، وورد مــا 
مجموعــه 610 شــكاوى مــن الزبائــن. كان متوســط الوقــت الــازم لحــل الشــكاوى مــا بيــن ســاعة إلــى أربــع ســاعات 

لشــكاوى الموظفيــن ومــا بيــن ســاعتين إلــى ثــاث ســاعات لشــكاوى العمــاء.

100101000
• عدد الموظفين الذين تلقوا الدورة 

التدريبية:
• عدد ساعات التدريب المقدمة 

لكل موظف:
• إجمالي ساعات التدريب 

لجميع الموظفين:

ساعةساعاتعلى مدار العام

موجز عن المبادرةالاسم

الموظف المعني

1,123عدد الشكاوى / المشاكل الفنية

متوسط الوقت المستغرق لحل 
من ساعة حتى أربع ساعاتكل مشكلة

شكاوى العميل

610عدد الشكاوى / المشاكل الفنية

متوسط الوقت المستغرق لحل 
2 إلى 3 ساعاتكل مشكلة

الشــكاوى المتعلقــة بتكنولوجيــا المعلومات/المشــكلات الفنية
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7. الملحق
GRI 7.1 مؤشر معايير مبادرة التقارير العالمية

بيان الاستخدام
قدمت شركة المباني ش.م.ك. ع تقريرًا وفقًا لمعايير مبادرة 
التقارير العالمية للفترة التي تبدأ من 1 يناير 2022 إلى 31 

ديسمبر 2022
مؤشر مبادرة التقارير العالمية الأول 

مؤشر مبادرة التقارير العالمية الأول: التأسيس 2021المستخدم

معايير قطاع مبادرة التقارير 
غير منطبقالعالمية الأول المعمول بها
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معيار 
مبادرة 
التقارير 

العالمية /
مصدر آخر

الإغفالالموقعالإفصاح القياسي

المرجع 
القياسي 

لقطاع 
مبادرة 
التقارير 

العالمية 
GRI. رقم

الإفصاحا

المتطلب 
)المتطلبات( 

المغفلة
التفسيرالسبب

مبادرة 
التقارير 
العالمية 
الثانية 

المستخدمة

الثانيــة:  العالميــة  التقاريــر  مبــادرة 
العامــة الإفصاحــات 

  2-1:التفاصيل التنظيمية * 
يجب على المؤسسة:

A.الإبلاغ عن اسمها القانوني؛

B.الإبلاغ عن طبيعة الملكية 
والشكل القانوني؛

C.الإبلاغ عن موقع مقرها؛

D.الإبلاغ عن البلدان التي تعمل 
بها.

الصفحة

15 

2-2: الجهات المشمولة في 
المؤسسة

الإبلاغ عن الاستدامة * تقوم 
المؤسسة بما يلي:

أ.. قائمة بكياناتها المدرجة في تقارير 
الاستدامة الخاصة بها؛

ب. إذا قامت المؤسسة بتدقيق 
البيانات المالية الموحدة أو المعلومات 

المالية المودعة في السجل العام، 
حدد الفروق بين قائمة الكيانات 

المدرجة في تقاريرها المالية والقائمة 
المدرجة في تقارير الاستدامة الخاصة 

بها؛

I. إذا كانت المؤسسة متعددة 
الكيانات، يُشرح النهج المستخدم 

لتوحيد المعلومات، بما في ذلك: I. ما 
إذا كان النهج ينطوي على تعديلات 

على المعلومات لمصالح الأقليات؛ 
كيف يأخذ النهج في الاعتبار عمليات 

الاندماج، والاستحواذ والتخلص من 
الكيانات أو أجزاء من الكيانات؛ وII. ما 

إذا كان النهج يختلف وكيفية اختلافه 
عبر الإفصاحات في هذا المعيار وعبر 

الموضوعات الجوهرية،

الصفحة

15 - 13

أ. الجهات المشمولة 
بتقارير الاستدامة هي: 

الأڤنيوز الكويت

ب. تقريرنا المالي المذكور 
في تقريرنا السنوي؛

الكيانات المشمولة في 
البيانات المالية هي: 

الشركة الكويتية للمباني 
الجاهزة، شركة الراي 

العقارية، الشركة الوطنية 
الثانية للتجارة العامة 

والمقاولات، وشركة المباني 
مصر للتطوير العقاري 

المحدودة، شركة المباني 
البحرين، وشركة الأڤنيوز 

للنشر والإعلان والتوزيع 
والإنتاج الفني، شارمة 

جاى ثري تصدير واستراد، 
شركة مباني شروق، شركة 
مباني الثانية لإدارة المرافق 
شركة مباني الري العقارية 

السعوديةوشركة الراي 
لوجتيكا، وشمول القابضة. 

ج. ركز التقرير على أداء 
مجمع الأڤنيوز في عمليات 

محددة وعمليات شركة 
المباني في الكويت. 

 2-3: فترة الإبلاغ والتكرار ونقطة 
الاتصال *

يجب على المؤسسة:

أ. تحدد فترة إعداد التقارير ووتيرة 
تكرار تقارير الاستدامة الخاصة 

بها؛ ب. تحديد الفترة المشمولة 
بالتقرير المالي، وإذا لم تتماشى 
مع فترة تقرير الاستدامة، تفسر 

سبب ذلك؛ ج. الإبلاغ عن تاريخ نشر 
التقرير أو المعلومات المبلغ عنها؛ 

د. تحدد نقطة الاتصال للأسئلة 
المتعلقة بالتقرير أو المعلومات 

المبلغ عنها.

الصفحة

19 

ب. 1 يناير 2022 –

31 ديسمبر 2022

4-2: إعادة صياغة المعلومات *

يجب على المؤسسة:

أ. إعادة صياغة التقرير للمعلومات 
التي جمعت من فترات التقارير 
السابقة وشرح: I. أسباب إعادة 

الصياغة؛ II. تأثير إعادة الصياغة.

هــذا  فــي  تــرد  لــم  )أ( 
التقريــر أيــة إعــادة لبيــان 

المعلومــات.

5-2: الضمان الخارجي * يجب على 
المؤسسة:

A. أ. وصف سياستها وممارستها 
للحصول على ضمان خارجي، بما 

في ذلك في حال مشاركة أعلى 
هيئة حوكمة وكبار المسؤولين 

التنفيذيين وكيفية ذلك؛ ب. في 
حال التأكيد خارجيًا على تقارير 

 .I :الاستدامة الخاصة بالمؤسسة
توفير ارتباط أو إشارة إلى تقرير 
)تقارير( التأكيد الخارجي أو بيان 
)بيانات( التأكيد؛ II. وصف ما تم 
تأكيده وعلى أي أساس، بما في 

ذلك معايير التأكيد المستخدمة، 
ومستوى التأكيد الذي تم 

الحصول عليه، وأي قيود على 
عملية التأكيد؛ III. وصف العلاقة 

بين المؤسسة والجهة التي 
قدمت التوكيد

A. أ( لم تطلب 
المباني تأكيدات 

خارجية عن الفترة 
المشمولة بالتقرير ب( 

غير قابل للتطبيق.

مبادرة 
التقارير 

العالمية 
الثانية 

المستخدمة

الأنشطة والعمال
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 I. I. في عدد الموظفين، أو ما 
يعادلها بدوام كامل )FTE(، أو 

باستخدام منهجية أخرى؛ II. في 
نهاية الفترة المشمولة بالتقرير، 
كمتوسط عبر الفترة المشمولة 
بالتقرير، أو باستخدام منهجية 

أخرى؛ د. الإبلاغ عن المعلومات 
السياقية اللازمة لفهم البيانات 
المبلغ عنها بموجب 2-7-أ و2-
7-ب؛ ه. وصف التقلبات الكبيرة 
في عدد الموظفين خلال الفترة 
المشمولة بالتقرير وبين فترات 

إعداد التقارير.

8-2: العمال غير الموظفين

يجب على المؤسسة:

أ. ذكر العدد الإجمالي للعمال 
الذين ليسوا موظفين والذين 

تتحكم المؤسسة في عملهم 
ووصف: I. أكثر أنواع العمال 

شيوعًا وعلاقتهم التعاقدية مع 
المؤسسة؛ II. نوع العمل الذي 
يؤدونه؛ ب. وصف المنهجيات 

والافتراضات المستخدمة لتجميع 
البيانات، وكذلك في حال الإبلاغ عن 
 .I :عدد العمال من غير الموظفين
في عدد الموظفين، أو ما يعادلها 
بدوام كامل )FTE(، أو باستخدام 

منهجية أخرى؛ II. في نهاية الفترة 
المشمولة بالتقرير، أو كمتوسط 
عبر الفترة المشمولة بالتقرير، أو 

باستخدام منهجية أخرى؛ ج. وصف 
التقلبات الكبيرة في عدد العمال 

الذين ليسوا موظفين خلال الفترة 
المشمولة بالتقرير وبين فترات 

إعداد التقارير.

الصفحة

 - 60 
62

.ج- جمعت البيانات 
في نهاية الفترة 

المشمولة بالتقرير، 
كمتوسط عبر الفترة 

المشمولة بالتقرير.

حوكمة 
مبادرة 
التقارير 

العالمية 
الثانية 

المستخدمة

الحوكمة

الأنشطة والعمال

6-2: الأنشطة وسلسلة القيمة 
والعلاقات التجارية الأخرى يجب على 

المؤسسة: أ. الإبلاغ عن القطاع 
)القطاعات( الذي ينشط فيه؛ ب. 

وصف سلسلة القيمة الخاصة بها، 
بما في ذلك: I. أنشطة المؤسسة 

ومنتجاتها وخدماتها وأسواقها 
التي يتم تقديمها؛ II. سلسلة 
 .III التوريد الخاصة بالمؤسسة؛

الكيانات التابعة للمؤسسة 
وأنشطتها؛ ج. الإبلاغ عن العلاقات 

التجارية الأخرى ذات الصلة؛ د. وصف 
التغييرات الهامة في -6-2أ ، 

-6-2ب ، و-6-2ج مقارنة بفترة 
التقرير السابقة.

الصفحة

15 

د- لم تكن هناك 
تغييرات كبيرة في 

2-6-أ و2-6-ب 
و2-6-ج مقارنة بفترة 

التقرير السابقة.

7 - 2 الموظفون

يجب على المؤسسة:

I. أ. الإبلاغ عن العدد الإجمالي 
للموظفين، وتفصيل هذا 

الإجمالي حسب الجنس 
والمنطقة؛ ب. الإبلاغ عن العدد 

الإجمالي لـ: I. الموظفون 
الدائمون، وتوزيعهم حسب 

الجنس والمنطقة؛ II. الموظفون 
المؤقتون، وتوزيعهم حسب 

الجنس والمنطقة؛ III. الموظفون 
بساعات عمل غير مضمونة، 
وتفصيلهم حسب الجنس 

والمنطقة؛ IV. الموظفون بدوام 
كامل، وتوزيعهم حسب الجنس 

والمنطقة؛ V. الموظفون بدوام 
جزئي، وتوزيعهم حسب الجنس 
والمنطقة؛ ج. وصف المنهجيات 

والافتراضات المستخدمة في 
تجميع البيانات، بما في ذلك ما إذا 

كان قد تم الإبلاغ عن الأرقام أم لا:

الصفحة

 - 60 
62

ج- جمعت البيانات 
في نهاية الفترة 

المشمولة بالتقرير، 
كمتوسط عبر الفترة 

المشمولة بالتقرير
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2-9: هيكل الإدارة وتكوينها

يجب على المؤسسة:

I. أ. وصف هيكلها الإداري، بما 
فيه من لجان أعلى هيئة إدارية؛ 
ب. إدراج لجان أعلى هيئة إدارية 

مسؤولة عن اتخاذ القرار والإشراف 
على إدارة تأثيرات المؤسسة على 

الاقتصاد والبيئة والأفراد ؛ ج. وصف 
تكوين أعلى هيئة إدارية ولجانها 

من خلال: I. الأعضاء التنفيذيين 
وغير التنفيذيين؛ II. الاستقلالية؛ 

III. مدة العضوية في هيئة إدارية؛ 
IV. عدد المناصب الهامة الأخرى 

والالتزامات التي عقدها كل عضو، 
 .VI الجنس؛ .V وطبيعة الالتزامات؛
الفئات الاجتماعية الممثلة تمثيلًا 

ناقصًا؛ VII. الكفاءات ذات الصلة 
بتأثيرات المؤسسة ؛ VIII. تمثيل 

أصحاب المصلحة.

الصفحة

80 -76

 2-10: ترشيح واختيار أعلى هيئة 
حوكمة يجب على المؤسسة: أ. 

وصف عمليات الترشيح والاختيار 
لأعلى هيئة حوكمة ولجانها؛ 

ب. وصف المعايير المستخدمة 
في ترشيح واختيار أعضاء أعلى 
هيئة حوكمة، وفي حالة أخذ ما 

يلي في الاعتبار وكيفية ذلك: 
I. آراء أصحاب المصلحة )بما في 
 .III تنوع؛ .II ذلك المساهمين( ؛

الاستقلالية؛ IV. الكفاءات ذات 
الصلة بتأثيرات المؤسسة.

الصفحة

80 

 2-11: رئيس أعلى هيئة حوكمة 
يجب على المؤسسة: أ. تقرير 
ما إذا كان رئيس أعلى هيئة 

حوكمة هو أيضًا مسؤول تنفيذي 
كبير في المؤسسة؛ ب. إذا كان 

الرئيس أيضًا من كبار المسؤولين 
التنفيذيين، فيجب شرح وظيفته 

داخل إدارة المؤسسة، وأسباب 
هذا الترتيب، وكيفية منع تضارب 

المصالح والتخفيف من حدته.

الصفحة

81-76 

	

2-12: دور أعلى هيئة حوكمة 
في الإشراف على إدارة التأثيرات 
يجب على المؤسسة: أ. وصف 
دور أعلى هيئة حوكمة وكبار 

المديرين التنفيذيين في تطوير 
واعتماد وتحديث غرض المنظمة أو 
قيمها أو رسالتها واستراتيجياتها 

وسياساتها وأهدافها المتعلقة 
بالتنمية المستدامة؛ ب. وصف دور 

أعلى هيئة حوكمة في الإشراف 
على العناية الواجبة للمؤسسة 
والعمليات الأخرى لتحديد وإدارة 

تأثيرات المؤسسة على الاقتصاد 
والبيئة والأشخاص، بما في ذلك: 

I. ما إذا كانت أعلى هيئة حوكمة 
تتعامل مع أصحاب المصلحة 
لدعم هذه العمليات، وكيف 

تتعامل معها؛ II. كيف تنظر 
أعلى هيئة حوكمة في نتائج 

هذه العمليات؛ ج. وصف دور أعلى 
هيئة حوكمة في مراجعة فعالية 

عمليات المؤسسة كما هو موضح 
في -12-2ب والإبلاغ عن تكرار هذه 

المراجعة.

الصفحة

 - 80 
82

أ- يتمثل دور لجنة 
التدقيق والمخاطر في 
تقييم مخاطر الاحتيال 

أو الفساد بطريقة 
مناسبة. ج. تخضع 

السياسة للمراجعة 
كل عامين أو حسب 

الضرورة

 2 - 13: تفويض المسؤولية لإدارة 
التأثيرات.

يجب على المؤسسة:

أ. صف كيف تفوض أعلى هيئة 
حوكمة مسؤولية إدارة تأثيرات 

المؤسسة على الاقتصاد والبيئة 
والأفراد، بما في ذلك: I. ما إذا كانت 
قد عينت أي من كبار المسؤولين 

التنفيذيين لتولي مسؤولية 
إدارة التأثيرات؛ II. ما إذا كانت قد 
فوضت مسؤولية إدارة التأثيرات 

إلى موظفين آخرين؛ ب. وصف 
العملية والتكرار لكبار المديرين 

التنفيذيين أو غيرهم من 
الموظفين لتقديم تقرير إلى أعلى 

هيئة حوكمة حول إدارة تأثيرات 
المؤسسة على الاقتصاد والبيئة 

والأفراد.

الصفحة

 83 
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 2 -14: دور أعلى هيئة حوكمة 
في إعداد تقارير الاستدامة

يجب على المؤسسة:

أ. تقرير ما إذا كانت أعلى هيئة 
حوكمة مسؤولة عن مراجعة 

المعلومات المبلغ عنها والموافقة 
عليها، بما في ذلك الموضوعات 

الجوهرية للمؤسسة، وإذا كان 
الأمر كذلك، عليها وصف عملية 

مراجعة المعلومات والموافقة 
عليها؛ ب. إذا كانت أعلى هيئة 

حوكمة غير مسؤولة عن مراجعة 
المعلومات المبلغ عنها والموافقة 

عليها، بما في ذلك الموضوعات 
الجوهرية للمؤسسة، عليها شرح 

سبب ذلك

الصفحة

 - 80 
82

2- 15: تضارب المصالح

يجب على المؤسسة: أ. وصف 
العمليات الخاصة بأعلى هيئة 

حوكمة لضمان منع تضارب 
المصالح والتخفيف من حدته؛ ب. 

الإبلاغ عما إذا كان يتم الإفصاح عن 
تضارب المصالح لأصحاب المصلحة، 

بما في ذلك، على الأقل، تضارب 
المصالح ذات الصلة بما يلي: 

I. العضوية الشاملة II. المساهمة 
المشتركة مع الموردين وأصحاب 

المصلحة الآخرين؛ III. وجود 
 .IV مساهمين مسيطرين؛

الأطراف ذات العلاقة وعلاقاتهم 
ومعاملاتهم وأرصدتهم القائمة.

الصفحة

 88 

- يجب الإبلاغ عن 
جميع حالات تضارب 

المصالح التي تخص 
الإدارة التنفيذية 

إلى مدير الامتثال 
والحوكمة، الذي 

يبلغ لجنة التدقيق 
والمخاطر بها. 

تقوم لجنة التدقيق 
والمخاطر بإبلاغ 

مجلس الإدارة. ب. يتم 
الإفصاح عن جميع 

حالات تضارب المصالح 
في تقرير محدد.

2-16: الإبلاغ عن المخاوف الحرجة

يجب على المؤسسة:

أ. وصف ما إذا كانت يتم الإبلاغ 
عن المخاوف المهمة لأعلى هيئة 

حوكمة؛ ب. الإبلاغ عن العدد 
الإجمالي وطبيعة المخاوف الحرجة 

التي أبلغ عنها إلى أعلى هيئة 
حوكمة خلال الفترة المشمولة 

بالتقرير.

ب. العدد الإجمالي وطبيعة 
الاهتمامات الحرجة التي بلغ عنها 

إلى أعلى هيئة حوكمة خلال 
الفترة المشمولة بالتقرير.

الصفحة

 86 

ب. العدد 
الإجمالي 
وطبيعة 

الاهتمامات 
الحرجة التي 

تم إبلاغها 
إلى أعلى 

هيئة حوكمة 
خلال الفترة 
المشمولة 

بالتقرير.

سريسري

2-17: المعرفة الجماعية بالحوكمة 
العليا

الصفحة

 79- 76 

2-18: تقييم أداء أعلى هيئة 
حوكمة يجب على المؤسسة:

أ. وصف عمليات تقييم أداء أعلى 
هيئة حوكمة في الإشراف على 

إدارة تأثيرات المؤسسة على 
الاقتصاد والبيئة والأفراد؛ ب. الإبلاغ 
عما إذا كانت التقييمات مستقلة 
أم لا، ووتيرة التقييمات؛ ج. وصف 

الإجراءات المتخذة استجابة 
للتقييمات، بما في ذلك التغييرات 

في تكوين أعلى هيئة حوكمة 
والممارسات التنظيمية.	

الصفحة

 80 

2-19: سياسات المكافآت

يجب على المؤسسة:

أ. وصف سياسات المكافآت 
لأعضاء أعلى هيئة حوكمة وكبار 
المسؤولين التنفيذيين، بما في 

ذلك:

 .II الأجر الثابت والأجر المتغير ؛ .I
مكافآت الانضمام أو مدفوعات 
حوافز التوظيف؛ III. مدفوعات 

الإنهاء IV. حق الرجوع على معطى 
الأمر. 5. استحقاقات التقاعد؛ ب. 

وصف كيف ترتبط سياسات 
مكافآت أعضاء أعلى هيئة حوكمة 

وكبار المديرين التنفيذيين 
بأهدافهم وأدائهم فيما يتعلق 

بإدارة تأثيرات المؤسسة على 
الاقتصاد والبيئة والأفراد.

الصفحة

 87 

2 - 20: عملية تحديد الأجر

يجب على المؤسسة:

أ. وصف عملية تصميم سياسات 
المكافآت وتحديد المكافآت، بما 

في ذلك: I. سواء أكان أعضاء 
مستقلين من أعلى هيئة حوكمة 

أو لجنة مكافآت مستقلة تشرف 
على عملية تحديد الأجر II. كيف 

يتم أخذ آراء أصحاب المصلحة )بما 
في ذلك المساهمين( فيما يتعلق 

بالأجور في الاعتبار ؛ III. ما إذا كان 
مستشارو المكافآت يشاركون 
في تحديد المكافآت، وإذا كان 

الأمر كذلك، ما إذا كانوا مستقلين 
عن المؤسسة ، وأعلى هيئة 

حوكمة فيها وكبار المسؤولين 
التنفيذيين؛ ب. الإبلاغ عن نتائج 

تصويت أصحاب المصلحة )بما في 
ذلك المساهمين( بشأن سياسات 

المكافآت والمقترحات، إن وجدت

الصفحة

 87 

ب. لا توجد 
إفصاحات عن 

نتائج تصويت 
أصحاب 

المصلحة 
)بما فيهم 

المساهمين( 
على 

سياسات 
المكافآت 

والمقترحات

قيود 
الســرية

قيود 
ية لســر ا
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2-21: إجمالي نسبة التعويض 
السنوي

يجب على المؤسسة:

أ. الإبلاغ عن نسبة إجمالي 
التعويض السنوي للفرد الأعلى 
أجرًا في المؤسسة إلى متوسط 

إجمالي التعويض السنوي لجميع 
الموظفين )باستثناء الفرد الأعلى 

أجرًا(:

ب. الإبلاغ عن نسبة النسبة 
المئوية للزيادة في إجمالي 

التعويض السنوي للفرد الأعلى 
أجراً في المؤسسة إلى متوسط 

الزيادة المئوية في إجمالي 
التعويض السنوي لجميع 

الموظفين )باستثناء الفرد 
الأعلى أجراً(؛ ج. تقرير المعلومات 
السياقية اللازمة لفهم البيانات 

وكيف جمعت البيانات.

لم يكشف 
عن أ،ب، ج

قيود 
الســرية

أ،ب، ج 
سرية 

بالنسبة 
لشركة 
المباني

2 - 22: بيان بشأن استراتيجية 
التنمية المستدامة

يجب على المؤسسة:

أ. تقرير بيان من أعلى هيئة 
حوكمة أو أعلى مسؤول تنفيذي 

في المؤسسة حول أهمية 
التنمية المستدامة للمؤسسة 
واستراتيجيتها للمساهمة في 

التنمية المستدامة.

الصفحة

 12- 10 

2-23: الالتزامات المتعلقة 
بالسياسات

يجب على المؤسسة:

أ. وصف التزامات سياستها بشأن 
السلوك التجاري المسؤول، بما 

في ذلك: I. الصكوك الحكومية 
الدولية الرسمية التي تشير إليها 
الالتزامات ؛ II. ما إذا كانت الالتزامات 

تنص على بذل العناية الواجبة 
؛ III. ما إذا كانت الالتزامات تنص 

 .IV .على تطبيق المبدأ الاحترازي
ما إذا كانت الالتزامات تنص على 
احترام حقوق الإنسان؛ ب. وصف 

التزام سياستها المحددة باحترام 
 .I :حقوق الإنسان، بما في ذلك

حقوق الإنسان المعترف بها دوليًا 
التي يشملها الالتزام؛ II. فئات 
أصحاب المصلحة، بما في ذلك 

الفئات المعرضة للخطر أو الفئات 
الضعيفة، التي توليها المؤسسة 

اهتمامًا خاصًا في الالتزام ؛

..3. ما إذا كانت الالتزامات تنص 
على تطبيق

الصفحة

 90-85 

ج. توفير روابط إلى التزامات 
السياسة إذا كانت متاحة 

للجمهور، أو إذا لم تكن التزامات 
السياسة متاحة للجمهور، وشرح 
سبب ذلك؛ د. الإبلاغ عن المستوى 
الذي تمت فيه الموافقة على كل 

التزام من التزامات السياسة داخل 
المؤسسة، بما في ذلك ما إذا كان 

هذا هو أعلى مستوى؛ ه. الإبلاغ عن 
مدى تطبيق التزامات السياسة 
على أنشطة المؤسسة وعلى 

علاقاتها التجارية؛ و. وصف كيفية 
إبلاغ التزامات السياسة للعمال 

وشركاء الأعمال والأطراف الأخرى ذات 
الصلة.
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2- 24: تضمين التزامات السياسة

يجب على المؤسسة:

أ. صف كيفية دمج كل التزام 
من التزامات السياسة الخاصة 

بالسلوك المسؤول للأعمال 
خلال أنشطته وعلاقاته التجارية، 

بما في ذلك: I. كيف تخصص 
المسؤولية لتنفيذ الالتزامات 

عبر المستويات المختلفة داخل 
المؤسسة؛ II. كيف تدمج الالتزامات 

في الاستراتيجيات التنظيمية 
والسياسات التشغيلية والإجراءات 

التشغيلية؛ III. كيف تنفذ 
التزاماتها مع ومن خلال علاقاتها 

التجارية؛ رابعا. التدريب الذي تقدمه 
المؤسسة على تنفيذ الالتزامات.

الصفحة

 - 85 
 90

2-25: عمليات لمعالجة الآثار 
السلبية

يجب على المؤسسة:

ب. وصف نهجها لتحديد ومعالجة 
المظالم، بما في ذلك آليات 

التظلم التي أنشأتها المؤسسة 
أو تشارك فيها؛ ج. وصف العمليات 

الأخرى التي توفر المنظمة من 
خلالها أو تتعاون في معالجة الآثار 
السلبية التي تحدد أنها تسببت 

أو ساهمت فيها؛ د. وصف كيف 
يشارك أصحاب المصلحة وهم 
المستخدمون المستهدفون 
لآليات التظلم في التصميم 

والمراجعة والتشغيل، وتحسين 
هذه الآليات؛ ه. وصف كيفية تتبع 
المؤسسة لفعالية آليات التظلم 

وعمليات المعالجة الأخرى، وتقديم 
أمثلة عن فعاليتها، بما فيها 

ملاحظات أصحاب المصلحة.

الصفحة

 63 

2 -26: آليات طلب المشورة 
ونقاش المخاوف

يجب على المؤسسة:

أ. وصف الآليات للأفراد من أجل: 
I. طلب المشورة بشأن تنفيذ 

سياسات وممارسات المؤسسة 
للسلوك التجاري المسؤول؛ 

II. نقاش المخاوف ذات الصلة 
بالسلوك التجاري للمؤسسة.

الصفحة

 63 

2 -27: الامتثال للقوانين واللوائح

يجب على المؤسسة:

أ. الإبلاغ عن العدد الإجمالي للحالات 
الهامة لعدم الامتثال للقوانين 
واللوائح خلال الفترة المشمولة 

بالتقرير ، وتفصيل هذا الإجمالي 
حسب: I. الحالات التي فرضت فيها 

غرامات؛ II. الحالات التي فرضت 
فيها عقوبات غير نقدية؛ ب. الإبلاغ 

عن العدد الإجمالي والقيمة المالية 
للغرامات في حالات عدم الامتثال 

للقوانين واللوائح التي دفعت 
خلال الفترة المشمولة بالتقرير، 

وتفصيل هذا الإجمالي من حيث: 
I. غرامات حالات عدم الامتثال 

للقوانين واللوائح التي حدثت في 
الفترة المشمولة بالتقرير الحالي 

؛ II. غرامات حالات عدم الامتثال 
للقوانين واللوائح التي حدثت في 

فترات التقارير السابقة؛ ج. وصف 
الحالات الهامة لعدم الامتثال؛ د. 
وصف كيف حددت حالات كبيرة 

من عدم الامتثال

الصفحة

 - 85 
 88

2-28: اتحادات العضوية

يجب على المؤسسة:

أ. وضع تقارير عن اتحادات القطاع 
وغيرها من اتحادات العضوية 
الأخرى، والمؤسسات المناصرة 

المحلية أو الدولية التي تضطلع 
فيها بدور مهم

الصفحة

 37 

حوكمة 
مبادرة 
التقارير 

العالمية 
الثانية 

المستخدمة

الحوكمة

إشراك أصحاب المصلحة المعنيين

2- 29: نهج إشراك أصحاب 
المصلحة

يجب على المؤسسة:

أ. وصف نهجها في التعامل مع 
أصحاب المصلحة، بما يشمل: 

I. فئات أصحاب المصلحة الذين 
تتعامل معهم وكيف يتم 

تحديدهم؛ II. الغرض من مشاركة 
أصحاب المصلحة؛ III. كيف تسعى 

المؤسسة لضمان المشاركة 
الهادفة لأصحاب المصلحة

الصفحة

 - 26 
 28
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3-3: إدارة الموضوعات الجوهرية 
لكل موضوع جوهري يتم الإبلاغ 

عنه بموجب الإفصاح 3-2،  يجب 
على المؤسسة:

أ. وصف التأثيرات الفعلية 
والمحتملة والسلبية والإيجابية 

على الاقتصاد والبيئة والأشخاص، 
بما فيها التأثيرات على حقوق 
الإنسان؛ ب. الإبلاغ عما إذا كانت 

المؤسسة متورطة في الآثار 
السلبية من خلال أنشطتها أو 

نتيجة لعلاقاتها التجارية، ووصف 
الأنشطة أو العلاقات التجارية؛ ج. 

وصف سياساتها أو التزاماتها 
فيما يتعلق بالموضوع الجوهري؛ 

د. وصف الإجراءات المتخذة لإدارة 
الموضوع والتأثيرات ذات الصلة، 

بما فيها: I. إجراءات لمنع أو 
تخفيف الآثار السلبية المحتملة؛ 

II. إجراءات لمعالجة الآثار السلبية 
الفعلية، بما فيها الإجراءات 

 .III اللازمة أو التعاون في علاجها؛
إجراءات لإدارة الآثار الإيجابية الفعلية 
والمحتملة؛ ه. الإبلاغ عن المعلومات 

التالية حول تتبع فعالية الإجراءات 
المتخذة: I. العمليات المستخدمة 
لتتبع فعالية الإجراءات؛ II. الأهداف 
والغايات والمؤشرات المستخدمة 

لتقييم التقدم؛ III. فعالية 
الإجراءات، بما يشمل التقدم نحو 

الأهداف والغايات؛ IV. الدروس 
المستفادة وكيف تدمج في 

السياسات والإجراءات التشغيلية 
للمؤسسة؛ و. وصف كيف أن 

المشاركة مع أصحاب المصلحة 
عززت الإجراءات المتخذة )3-3-
د( وكيف أوضحت ما إذا كانت 

الإجراءات فعالة )3-3-هـ(

الصفحة

 - 30 
 33

2 -30: اتفاقيات التفاوض الجماعي

يجب على المؤسسة:

أ. الإبلاغ عن النسبة المئوية 
لإجمالي الموظفين المشمولين 

باتفاقيات التفاوض الجماعي؛ 
ب. بالنسبة للموظفين الذين 
لا تشملهم اتفاقيات التفاوض 

الجماعي، عليها الإبلاغ عما إذا 
كانت المؤسسة تحدد ظروف 

عملهم وشروط توظيفهم بناءً 
على اتفاقيات التفاوض الجماعي 

التي تغطي موظفيها الآخرين 
أو بناءً على اتفاقيات التفاوض 

الجماعي من المؤسسات الأخرى.

 :30 - 2
اتفاقيات 
التفاوض 
الجماعي

غير 
منطبــق

لا صلة 
لشركة 
المباني 

في 
اتفاقيات 
التفاوض 
الجماعي

المواضيع الجوهرية

3-1: عملية تحديد الموضوعات 
الجوهرية *

يجب على المؤسسة:

أ. وصف العملية التي اتبعتها 
لتحديد موضوعاتها الجوهرية، بما 

في ذلك: I. كيف حددت التأثيرات 
الفعلية والمحتملة والسلبية 

والإيجابية على الاقتصاد والبيئة 
والأشخاص، بما فيها التأثيرات 

على حقوق الإنسان الخاصة 
بهم، عبر أنشطتها وعلاقاتها 
التجارية؛ II. كيف رتبت الأولوية 

للآثار للإبلاغ بناءً على أهميتها؛ ب. 
تحديد أصحاب المصلحة والخبراء 
الذين ساهمت آراؤهم في تحديد 

مواضيعها الجوهرية.

الصفحة

 33- 28 

3-2: قائمة الموضوعات الجوهرية 
*  يجب على المؤسسة:

أ. قائمة مواضيعها الجوهرية؛ 
ب. تقرير التغييرات على قائمة 

الموضوعات الجوهرية مقارنة بفترة 
التقرير السابقة.

الصفحة

 30 
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معاييــر الموضوع المحددة 

الموقعالموضوع ذو الأهمية النسبيةالتفسيرالموضوع

الأداء الاقتصادي
(201)

201-1
توليــد القيمــة الاقتصاديــة 

لا ينطبقلا ينطبقالمباشــرة وتوزيعهــا

201-2
والمخاطــر  الماليــة  الآثــار 
المترتبــة  الأخــرى  والفــرص 

المناخــي التغيــر  علــى 
الإشراف البيئي

لا تترتــب علــى شــركة المبانــي 
آثــار ماليــة ومخاطــر وعواقــب 

ــاخ ــر المن أخــرى بســبب تغي

201-3
خطــة  التزامــات  تحديــد 
الحوافــز وخطــط التقاعــد 

الأخــرى
لا ينطبقإدارة رأس المال البشري

201-4
ــواردة  ــة ال المســاعدة المالي

لا ينطبقلا ينطبقمــن الحكومــة

الموقعالموضوع ذو الأهمية النسبيةالتفسيرالموضوع

 الحضور في السوق
(202) 2016

202-1

نسب مستوى البداية 
المعيارية للأجور حسب 

الجنس مقارنة بالحد 
الأدنى للأجور المحلي.

لا ينطبقإدارة رأس المال البشري

202-2
نسبة موظفي الإدارة 
العليا المعينين من 

المجتمع المحلي.
لا ينطبقالتكويت

الموقعالموضوع ذو الأهمية النسبيةالتفسيرالموضوع

 ممارسات الشراء
(204) 2016

204 -1
نسبة الإنفاق على 
قسم المشتريات المستدامةالمشتريات المستدامةالموردين المحليين

الموقعالموضوع ذو الأهمية النسبيةالتفسيرالموضوع

 اقتصادي غير مباشر
(203)

203-1
دعــم اســتثمارات وخدمــات 

قسم الاستثمارات الاستثمارات المستدامةالبنيــة التحتيــة.
المستدامة

203-2
تأثيــرات اقتصاديــة كبيــرة 

ــر مباشــرة قسم الاستثمارات الاستثمارات المستدامةغي
المستدامة
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الموقعالموضوع ذو الأهمية النسبيةالتفسيرالموضوع

  مكافحة الفساد
(205)

205-1
العمليات التي تم 

تقييمها لتحري المخاطر 
المتعلقة بالفساد

قسم المشتريات المستدامةإدارة المخاطر

205-2
التواصل والتدريب 

حول سياسات وإجراءات 
مكافحة الفساد

حوكمــة وقيــادة الممارســات البيئيــة 
قسم الحوكمةوالاجتماعيــة والحوكمــة

205-3
حــوادث الفســاد المؤكــدة 

المتخــذة والإجــراءات 
حوكمــة وقيــادة الممارســات البيئيــة 

والاجتماعيــة والحوكمــة
المبانــي  شــركة  لــدى  ليــس 

مؤكــدة فســاد  حــوادث 

الموقعالموضوع ذو الأهمية النسبيةالتفسيرالموضوع

الضريبة  2019

206

الإجراءات القانونية 
للسلوك المناهض 

للمنافسة ومكافحة 
الاحتكار والممارسات 

الاحتكارية

حوكمــة وقيــادة الممارســات البيئيــة 
قسم الحوكمةوالاجتماعيــة والحوكمــة

الموقعالموضوع ذو الأهمية النسبيةالتفسيرالموضوع

السلوك المناهض للمنافسة
(206) 2016

207-1
ــع فــي فــرض  النهــج المتب

لا ينطبقلا ينطبقالضرائــب

207-2
الحوكمة الضريبية 

قسم إدارة المخاطرإدارة المخاطروالرقابة وإدارة المخاطر

207-3
إشراك أصحاب المصلحة 

ومعالجة المخاوف 
المتعلقة بالضرائب

لا ينطبقلا ينطبق

لا ينطبقلا ينطبقإعداد التقارير لكل دولة207-4

 المواد البيئية
(301) 2016

301-1
المواد المستخدمة 

قسم الإشراف البيئيالإشراف البيئيحسب الوزن أو الحجم

301-2
مواد الإدخال المعاد 

قسم الإشراف البيئيالإشراف البيئيتدويرها المستخدمة

301-3
المنتجات المكررة ومواد 

التعبئة والتغليف 
الخاصة بها

قسم الإشراف البيئيالإشراف البيئي

الموقعالموضوع ذو الأهمية النسبيةالتفسيرالموضوع

 الطاقة
(302) 2016

302 -1
استهلاك الطاقة داخل 

قسم الإشراف البيئيالإشراف البيئيالمؤسسة

302-2
استهلاك الطاقة خارج 

قسم الإشراف البيئيالإشراف البيئيالمؤسسة

قسم الإشراف البيئيالإشراف البيئيكثافة الطاقة302-3

قسم الإشراف البيئيالإشراف البيئيالحد من استهلاك الطاقة302-4

302-5
الحد من المنتجات والخدمات 

قسم الإشراف البيئيالإشراف البيئي، المشاريع الخضراء،التي تتطلب طاقة

 المياه والنفايات السائلة
(303) 2018

303-1
التفاعلات مع المياه كمورد 

قسم الإشراف البيئيالإشراف البيئيمشترك

303-2 
معالجة الآثار المتعلقة 

قسم الإشراف البيئيالإشراف البيئيبتصريف المياه

قسم الإشراف البيئيالإشراف البيئيالقدر المسحوب من المياه 303-3

قسم الإشراف البيئيالإشراف البيئيتصريف المياه 303-4

قسم الإشراف البيئيالإشراف البيئياستهلاك المياه 303-5

 التنوع البيولوجي
(304) 2016

304-1 

المواقع التشغيلية المملوكة 
أو المؤجرة أو المدارة في أو 
المجاورة للمناطق المحمية 

والمناطق ذات القيمة العالية 
من حيث التنوع الحيوي خارج 

المناطق المحمية

لا شيءالإشراف البيئي

304-2 
التأثيرات الكبيرة للأنشطة 
والمنتجات والخدمات على 

التنوع البيولوجي
لــم تســجل أي آثــار ملموســة الإشراف البيئي

البيولوجــي التنــوع  علــى 

304-3 
الموائل المحمية أو 

لا ينطبقلا ينطبقالمستعادة

304-4 

القائمة الحمراء للأنواع 
المهددة بالانقراض الصادرة 

عن الاتحاد الدولي لحفظ 
الطبيعة والموارد الطبيعية 

في المناطق المتأثرة 
بالعمليات

لا ينطبقلا ينطبق
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الموقعالموضوع ذو الأهمية النسبيةالتفسيرالموضوع

الانبعاثات لعام  
(305) 2016

305-1
انبعاثات غازات الدفيئة المباشرة 

قسم الإشراف البيئيالإشراف البيئي)النطاق 1(

305-2
انبعاثات غازات الدفيئة غير 

قسم الإشراف البيئيالإشراف البيئيالمباشرة )النطاق 2(

انبعاثات غازات الدفيئة  305-3 	3-305
الأخرى غير المباشرة )النطاق 3(

قسم الإشراف البيئيالإشراف البيئي

قسم الإشراف البيئيالإشراف البيئيكثافة انبعاثات غازات الدفيئة 305-4

قسم الإشراف البيئيالإشراف البيئيالحد من انبعاثات غازات الدفيئة305-5

305-6
انبعاثات المواد المستنفدة للأوزون

)ODS(
لا ينطبقلا ينطبق

305-7 

أكاسيد النيتروجين  	7-305
،)SOX( أكاسيد الكبريت ،)NOX(

وغيرها من الانبعاثات الجوية الهامة
لا ينطبقلا ينطبق

النفايات 
(306) 2020

306-1 
توليد النفايات والتأثيرات الكبيرة 

القسم البيئيالإشراف البيئيالمرتبطة بالنفايات

306-2 
إدارة التأثيرات الكبيرة المرتبطة 

القسم البيئيالإشراف البيئيبالنفايات

القسم البيئيالإشراف البيئيتوليد النفايات 306-3

306-4 
النفايات المحولة من المواد 

القسم البيئيالإشراف البيئيالمستهلكة

القسم البيئيالإشراف البيئيالنفايات الموجهة للتخلص منها 306-5

التقييم البيئي للموردين 2016

308-1
الموردين الجدد الذين خضعوا 

قسم المشتريات المستدامةالمشتريات المستدامةللفحص باستخدام المعايير البيئية

308-2
الآثار البيئية السلبية في سلسلة 

قسم المشتريات المستدامةالمشتريات المستدامةالتوريد والإجراءات المتخذة

التوظيف الاجتماعي 2016

401-1 
تعيينات الموظفين الجدد ودوران 

قسم بناء القدراتإدارة رأس المال البشريالموظفين

401-2 
الحوافز المقدمة للموظفين بدوام 

كامل والتي لا تقدم للموظفين 
المؤقتين أو بدوام جزئي

قسم بناء القدراتإدارة رأس المال البشري

تم منح ثلاث اجازات أمومة إدارة رأس المال البشريإجازة الأمومة401-3
لسنة 2022

علاقات العمل/الإدارة 2016
(402)

402-1
الحد الأدنى لفترات الإشعار فيما 

إدارة رأس المال البشرييتعلق بالتغييرات التشغيلية

ليس لدى شركة المباني 
الحد الأدنى من فترات الإشعار 

فيما يتعلق بالتغييرات 
التشغيلية. ومع ذلك، يبلغ 

أصحاب المصلحة بالتغييرات 
التشغيلية حسب الضرورة.

الصحة والسلامة المهنية لعام
2018 

الصحة والسلامة المهنية نظام إدارة السلامة والصحة المهنية 403-1
والرفاهية

قسم الصحة والسلامة 
المهنية

403-2
تحديد المخاطر وتقييمها 

والتحقيق في الحوادث
الصحة والسلامة المهنية 

والرفاهية
قسم الصحة والسلامة 

المهنية

الصحة والسلامة المهنية خدمات الصحة المهنية 403-3
والرفاهية

قسم الصحة والسلامة 
المهنية

403-4 
مشاركة العمال واستشارتهم 

والتواصل معهم بشأن الصحة 
والسلامة المهنية

الصحة والسلامة المهنية 
والرفاهية

قسم الصحة والسلامة 
المهنية

403-5 
تدريب العمال على الصحة والسلامة 

المهنية
الصحة والسلامة المهنية 

والرفاهية
قسم الصحة والسلامة 

المهنية

الصحة والسلامة المهنية تعزيز صحة العمال 403-6
والرفاهية

قسم الصحة والسلامة 
المهنية

403-7 
الوقاية والتخفيف من آثار الصحة 

والسلامة المهنية المرتبطة 
مباشرة بعلاقات العمل

الصحة والسلامة المهنية 
والرفاهية

قسم الصحة والسلامة 
المهنية

403-8 
العمال المشمولون بنظام إدارة 

الصحة والسلامة المهنية
الصحة والسلامة المهنية 

والرفاهية
قسم الصحة والسلامة 

المهنية

الصحة والسلامة المهنية الإصابات المتعلقة بالعمل 403-9
والرفاهية

قسم الصحة والسلامة 
المهنية

الصحة والسلامة المهنية اعتلال الصحة المرتبط بالعمل403-10
والرفاهية

قسم الصحة والسلامة 
المهنية

 التدريب والتعليم
(404) 2016

404-1 
متوسط ساعات التدريب في العام 

قسم بناء القدراتإدارة رأس المال البشريلكل موظف

404-2 
برامج لرفع مستوى مهارات 

الموظفين وبرامج المساعدة على 
الانتقال

قسم بناء القدراتإدارة رأس المال البشري
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404-3 
النسبة المئوية للموظفين الذين 

يخضعون لمراجعات منتظمة للأداء 
والتطوير الوظيفي

قسم بناء القدراتإدارة رأس المال البشري

الموقعالموضوع ذو الأهمية النسبيةالتفسيرالموضوع

التنوع وتكافؤ الفرص لعام  2016
(405)

قسم بناء القدراتإدارة رأس المال البشريتنوع هيئات الحوكمة والموظفين405-1

405-2
نسبة المرتب الأساسي وأجور 

إدارة رأس المال البشريالنساء إلى الرجال
لا تتوافر بيانات عن نسبة 

المرتب الأساسي وأجور 
النساء إلى الرجال

عدم التمييز
(406)

406-1
حوادث التمييز والإجراءات 

التصحيحية المتخذة
حوكمــة وقيــادة الممارســات البيئيــة 

قسم الحوكمةوالاجتماعيــة والحوكمــة

 الحرية النقابية والتفاوض الجماعي
(407) 2016

407-1
العمليات والموردين التي قد 

يتعرض فيها الحق في حرية تكوين 
النقابات والتفاوض الجماعي للخطر

المشتريات المستدامة

لا يوجد لدى شركة المباني 
عمليات ولا موردين قد 

يتعرض فيها الحق في حرية 
تكوين النقابات والتفاوض 

الجماعي للخطر.
 عمالة الاطفال

(408) 2016

408-1
العمليات والموردين التي قد 

يتعرض فيها الحق في حرية تكوين 
النقابات والتفاوض الجماعي للخطر

المشتريات المستدامة

شركة المباني ليس لديها 
عمليات ولا موردين معرضين 

لخطر كبير لاحتمال وقوع 
حوادث عمالة الأطفال

العمل القسري أو الإلزامي 
(409) 2016

409-1
408-1 العمليات والموردين 

معرضين لخطر كبير لاحتمال وقوع 
حوادث العمل القسري أو الإلزامي

المشتريات المستدامة

ــا  ــس لديه ــي لي شــركة المبان
عمليــات ولا مورديــن معرضين 
وقــوع  لاحتمــال  كبيــر  لخطــر 
أو  القســري  العمــل  حــوادث 

الإلزامــي
الممارسات الأمنية 

(410) 2016

410-1
سياســات  علــى  الأمــن  أفــراد  تدريــب 

الإنســان حقــوق 
حوكمــة وقيــادة الممارســات البيئيــة 

والاجتماعيــة والحوكمــة

المبانــي  فــي  الأمــن  أفــراد 
غيــر مدربيــن علــى سياســات 

الإنســان حقــوق 

حقوق السكان الأصليين  2016

411-1
حوادث انتهاك حقوق  السكان 

التكويتالأصليين
المبانــي  شــركة  تســجل  لــم 
أي حــوادث انتهــاكات تتعلــق 

الأصلــي الشــعب  بحقــوق 

المجتمعات المحلية 
(413) 2016

413-1 
عمليات بمشاركة المجتمع المحلي 

قسم المجتمع المحلي المجتمع المحلي والمواطنةوتقييمات الأثر وبرامج التنمية
والمواطنة

413-2
العمليات التي لها آثار سلبية 

كبيرة فعلية ومحتملة على 
المجتمعات المحلية

قسم المجتمع المحلي المجتمع المحلي والمواطنة
والمواطنة

 التقييم الاجتماعي للموردين
(414) 2016

414-1
الموردين الجدد الذين خضعوا 

للفحص باستخدام المعايير 
الاجتماعية.

قسم المشتريات المستدامةالمشتريات المستدامة

414-2
الآثار الاجتماعية السلبية في 

قسم المشتريات المستدامةالمشتريات المستدامةسلسلة التوريد والإجراءات المتخذة.

 السياسة العامة
(415) 2016

لا شيءلا ينطبقالمساهمات السياسية415-1

 صحة وسلامة العملاء
(416) 2016

416-1 
تقييم تأثيرات الصحة والسلامة لدى 

قسم خبرة أصحاب المصلحةخبرة أصحاب المصلحةفئات المنتجات والخدمات

416-2
المتعلقــة  الامتثــال  عــدم  حــوادث 
بتأثيــرات المنتجــات والخدمــات علــى 

والســامة الصحــة 
قسم خبرة أصحاب المصلحةخبرة أصحاب المصلحة

 التسويق ووضع العلامات
(417) 2016

417-1 
متطلبات معلومات المنتج والخدمة 

أو المشتريات المستدامةووضع العلامات قطاعنــا  علــى  ينطبــق  لا 
نشــطتنا أ

417-2 
المتعلقــة  الامتثــال  عــدم  حــوادث 
بمعلومــات المنتــج والخدمــة ووضــع 

العلامــات
لا شيءالمشتريات المستدامة

417-3 
المتعلقــة  الامتثــال  عــدم  حــوادث 

التســويقية لا شيءالمشتريات المستدامةبالاتصــالات 

خصوصية العميل 2016

418-1
شــكاوى موثقــة تتعلــق بانتهــاكات 
بيانــات  وضيــاع  العميــل  خصوصيــة 

العميــل
قسم خبرة أصحاب المصلحةخبرة أصحاب المصلحة

الاسم
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الإفصاح/ رقم الصفحةالحسابالقياس

البيئة

انبعاثات غازات الدفيئة

بيئيــة 1.1( المبلــغ الإجمالــي، بمكافئــات ثانــي أكســيد الكربــون، 
للنطــاق 1 )إن وجــد(

34 طن متري من ثاني أكسيد  .7
الكربون

ــون،  ــي أكســيد الكرب ــي، بمكافئــات ثان ــغ الإجمال بيئيــة1.2( المبل
للنطــاق 2 )إن وجــد(

102,899.1 طن متري من ثاني 
أكسيد الكربون

بيئيــة 1.3( المبلــغ الإجمالــي، بمكافئــات ثانــي أكســيد الكربــون، 
للنطــاق 3 )إن وجــد(

119,164 طن متري من ثاني  .4
أكسيد الكربون

كثافة انبعاثات غازات 

الدفيئة

معامــل  حســب  الدفيئــة  غــازات  انبعاثــات  إجمالــي   )2 بيئيــة1.
المخرجــات الصفحة. 35 - 36قيــاس 

2( إجمالــي الانبعاثــات مــن غيــر غــازات الدفيئــة حســب  بيئيــة2.
الصفحة. 35 - 36معامــل قيــاس المخرجــات

استخدام الطاقة

الصفحة. 30 - 35بيئية3.1( إجمالي كمية الطاقة المستهلكة مباشرة

المســتهلكة بشــكل غيــر  الطاقــة  إجمالــي كميــة  بيئيــة3.2( 
الصفحة. 30– 36مباشــر

الصفحة. 30- 35إجمالي استخدام الطاقة المباشر لكل عامل قياس ناتجكثافة الطاقة

الصفحة. 30- 35النسبة المئوية: استخدام الطاقة حسب نوع التوليدمزيج الطاقة

استخدام الماء
الصفحة. 43بيئية6.1( إجمالي كمية المياه المستهلكة

الصفحة. 43بيئية6.2( إجمالي كمية المياه المعالجة

العمليات البيئية

بيئية7.1( هل تتبع شركتك سياسة بيئية رسمية؟ نعم، لا
نعم، ينعكس هذا في نظامنا 
للإدارة المتكاملة للجودة وإدارة 

المرافق والبيئة

أو  للنفايــات  محــددة  تتبــع شــركتك سياســات  هــل  بيئيــة7.2( 
التدويــر؟ نعــم/لا إعــادة  أو  أو الطاقــة  الميــاه 

نعم، كجزء من نظام لجودة وإدارة 
المرافق ونظام الإدارة البيئية 

المتكاملة

بيئيــة7.3( هــل تســتخدم شــركتك نظــام إدارة طاقــة معتــرف بــه؟ 
نعم/لا

نعم، كجزء من نظام إدارة المباني 
)BMS(

الرقابة البيئية
المخاطــر  يعالــج  أو  الإدارة  فريــق   / الإدارة  مجلــس  يشــرف  هــل 

نعــم/لا بالمنــاخ؟  المتعلقــة 

قسم إدارة المرافق

يبحث المديرون بنشاط عن فرص 
لتحسين الجودة ورضا العملاء 

والسلامة والتأثير البيئي للعمليات

. كما جرى تعيين بعض مؤشرات 
الأداء الرئيسية لتقييم أداء مجلس 
الإدارة من حيث المخاطر المتعلقة 

بالمناخ. 

لكن هذا لا يعد حتى الآن موضوعًا 
جوهريًا للمناقشة أو الإشراف على 

مستوى مجلس الإدارة.

الرقابة البيئية
ــق الإدارة بالإشــراف و / أو معالجــة  ــل يقــوم مجلــس الإدارة / فري ه

ــا الاســتدامة الأخــرى؟ نعــم/لا نعمقضاي

التخفيف من مخاطر 

المناخ
إجمالــي المبلــغ المســتثمر ســنويًا فــي البنيــة التحتيــة المتعلقة 

لا ينطبقبالمنــاخ والمرونــة وتطويــر المنتجات؟

نسبة الأجور حسب 

النوع الاجتماعي
غير معروفالنسبة: متوسط تعويض الذكور إلى متوسط تعويض الإناث

دوران الموظفين

اجتماعيــة3.1( النســبة المئويــة: التغييــر الســنوي للموظفيــن 
ــل ــدوام كام 83%ب

اجتماعيــة3.2( النســبة المئويــة: التغييــر الســنوي للموظفيــن 
ــي ــدوام جزئ ب

جميع موظفي شركة المباني 
يعملون بدوام كامل

ــر الســنوي للمقاوليــن و  ــة: التغيي اجتماعيــة3.3( النســبة المئوي
/ أو الاستشــاريين

لا ينطبق

التنوع بين الجنسين

موظفــي  عــدد  إجمالــي  المئويــة:  النســبة   )4 اجتماعيــة1.
والنســاء الرجــال  مــن  الرجال: 81%، النساء: 19%المؤسســة 

4( النســبة المئويــة: المناصــب الدنيــا والمتوســطة  اجتماعيــة2.
التــي يشــغلها الرجــال والنســاء

النسبة المئوية للخريجين الجدد 
الذين تم توظيفهم: %3

العليــا والتنفيذيــة  المناصــب  المئويــة:  النســبة   )4 اجتماعيــة3.
الرجال: 65%، النساء: 35%التــي يشــغلها الرجــال والنســاء

نسبة العمالة المؤقتة

موظفــي  عــدد  إجمالــي  المئويــة:  النســبة  اجتماعيــة5.1( 
جزئــي بــدوام  المؤسســة 

جميع موظفي شركة المباني 
يعملون بدوام كامل

موظفــي  عــدد  إجمالــي  المئويــة:  النســبة  اجتماعيــة5.2( 
الاستشــاريين أو   / و  المقاوليــن  مــن  المؤسســة 

لدى شركة المباني 1169 موظفًا 
مقاولاً.

عدم التمييز
أو   / و  الجنســي  التحــرش  ضــد  سياســة  شــركتك  تتبــع  هــل 

نعــم/لا التمييــز؟  عــدم  نعمسياســة 

معدل الإصابة
النســبة المئويــة: تكــرار أحــداث الإصابــة بالنســبة إلــى إجمالــي 

لا ينطبقوقــت القــوى العاملــة

الصحة والسلامة 

العالمية
الصحــة  أو   / و  المهنيــة  الصحــة  تتبــع شــركتك سياســة  هــل 

نعــم/لا العالميــة؟  نعموالســامة 

الأطفال والعمل 

القسري

اجتماعيــة9.1( هــل تتبــع شــركتك سياســة ضــد عمالــة الأطفــال و 
/ أو العمــل القســري؟ نعــم/لا

نعم

سياســة  تغطــي  فهــل  نعــم،  الإجابــة  كانــت  إذا  اجتماعيــة9.2( 
عمالــة الأطفــال و / أو العمــل القســري المورديــن والبائعيــن أيضًــا؟ 

نعــم/لا
نعم

حقوق الإنسان

الإنســان؟  تتبــع شــركتك سياســة حقــوق  اجتماعيــة10.1( هــل 
نعــم/لا

نعم

اجتماعيــة10.2( إذا كانــت الإجابــة نعــم، فهــل تغطــي سياســة 
حقــوق الإنســان أيضًــا المورديــن والبائعيــن؟ نعــم/لا

نعم

7.2 إفصاحات الاستدامة في بورصة الكويت
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التوطين
28%اجتماعية11.1( نسبة الموظفين المواطنين

لا ينطبقاجتماعية11.2( خلق فرص عمل محلية مباشرة وغير مباشرة

تنوع مجلس الإدارة

الإدارة  المئويــة: مجمــوع مقاعــد مجلــس  النســبة  الحوكمــة1.1( 
الرجال: 100 %، النساء: 0 %التــي يشــغلها الرجــال والنســاء

الحوكمــة1.2( النســبة المئويــة: رئاســة اللجــان التــي يشــغلها 
الرجال: 100 %، النساء: 0 %الرجــال والنســاء

استقلالية مجلس 

الإدارة

2( هــل تمنــع شــركتك رئيســها التنفيــذي مــن العمــل  الحوكمــة1.
كرئيــس لمجلــس الإدارة؟ نعــم/لا

نعم

2( النســبة المئويــة: مجمــوع مقاعــد مجلــس الإدارة  الحوكمــة2.
28.5%التــي يشــغلها المســتقلون

الأجر المحفز
هــل يمنــح المديــرون التنفيذيــون حوافــز رســميًا لقــاء العمــل فــي 

لامجــال الاســتدامة؟ نعــم/لا

التفاوض الجماعي
التــي  المؤسســة  موظفــي  عــدد  إجمالــي  المئويــة:  النســبة 

الجماعيــة المفاوضــة  )اتفاقيــات(  اتفاقيــة  0تغطيهــا 

الإفصاح/ رقم الصفحةالحسابالقياس

قواعد السلوك الخاصة 

بالموردين

اتبــاع  المورديــن  أو  البائعيــن  علــى  يتعيــن  هــل  الحوكمــة5.1( 
نعــم/لا الســلوك؟  قواعــد  مدونــة 

نعم

المئويــة  النســبة  فمــا  نعــم،  الإجابــة  كانــت  إذا  الحوكمــة5.2( 
للمدونــة؟ امتثالهــم  رســميًا  اعتمــدوا  الذيــن  100%للمورديــن 

الأخلاق ومكافحة 

الفساد

الحوكمــة6.1( هــل تتبــع شــركتك سياســة الأخــاق و / أو مكافحــة 
الفســاد؟ نعــم/لا

نعم

الحوكمــة6.2( إذا كانــت الإجابــة نعــم، فمــا النســبة المئويــة للقــوى 
100%العاملــة لديــك التــي أقــرت رســميًا امتثالهــا للسياســة؟

خصوصية البيانات

ــات؟  ــة البيان الحوكمــة7.1( هــل تتبــع شــركتك سياســة خصوصي
نعــم/لا

لا

الحوكمــة7.2( هــل اتخــذت شــركتك خطــوات للامتثــال لقواعــد 
الناتــج المحلــي الإجمالــي؟ نعــم/لا

لا

تقارير الاستدامة

نعمالحوكمة8.1( هل تنشر شركتك تقرير الاستدامة؟ نعم/لا

الإيداعــات  فــي  مدرجــة  الاســتدامة  بيانــات  هــل  الحوكمــة8.2( 
نعــم/لا التنظيميــة؟ 

لا ينطبق

ممارسات الإفصاح

ــات الاســتدامة لأطــر إعــداد  الحوكمــة9.1( هــل تقــدم شــركتك بيان
ــر الاســتدامة؟ نعــم/لا تقاري

نعم

الحوكمــة9.2( هــل تركــز شــركتك علــى أهــداف محــددة مــن أهــداف 
التنميــة المســتدامة للأمــم المتحــدة )SDGS(؟ نعم/لا

نعم

الحوكمــة9.3( هــل تحــدد شــركتك الأهــداف وتبلــغ عــن التقــدم 
المحــرز فــي تحقيــق أهــداف التنميــة المســتدامة للأمــم المتحــدة؟ 

نعــم/لا
نعم

الضمان الخارجي 

)موصى به(
هــل إفصاحــات الاســتدامة مضمونــة أو مصــدق عليهــا مــن قبــل 

لاطــرف ثالــث؟ نعــم/لا

فئة 
الإفصاح

الإفصاح

الإفصاحات 

السرية

- ميزانية المسؤولية الاجتماعية للشركات
- عدد زوار

- مراقبة وتحديد الأهداف الكمية لتحسين رضا العملاء
- المبلغ المستثمر في تكنولوجيا الأمن لكل تكنولوجيا

- الأجر المعياري للالتحاق بالعمل
- عدد أيام الغياب للموظفين

- النسبة المئوية لتغطية بيانات معدل الغياب لموظفي شركة المباني كنسبة مئوية من الإيرادات أو العمليات أو من حيث الإيرادات
- أحكام مخالفة أو مخالفة للأجر

- المكافآت المحددة بنسبة مئوية معينة من الراتب الأساسي
- متوسط تكلفة التوظيف لكل موظف بدوام كامل

- النسبة المئوية لتغطية بيانات مؤشرات الأجور الجنسانية من مجموع الموظفين المتفرغين
- متوسط الراتب للمرأة في جميع الرتب )المرتب الأساسي والحوافز النقدية الأخرى(

- متوسط الراتب للرجال على جميع المستويات )الراتب الأساسي والحوافز النقدية الأخرى(
- مبلغ راتب السلطة التنفيذية

- المتوسط أو متوسط التعويض السنوي
- تعويض الرئيس التنفيذي ومتوسط أو متوسط نسبة التعويض السنوي

- رسوم غير خاضعة للتدقيق

الإفصاحات 

غير القابلة 

للتطبيق

- الإفصاح عن الحوافز المالية والمقاييس التي تتضمن مقاييس إدارة المخاطر، للمديرين المباشرين
- حوافز لإدارة قضايا تغير المناخ، بما في ذلك بلوغ الأهداف

- النهج المتعلق بتخطيط السيناريو واختبار الإجهاد، بما في ذلك تكرار الاختبارات التي أجريت
- النســبة المئويــة لحصــة المــرأة فــي الوظائــف المتصلــة بالعلــوم والتكنولوجيــا والهندســة والرياضيــات )كنســبة مئويــة مــن مجمــوع وظائــف 

العلــوم والتكنولوجيــا والهندســة والرياضيــات(
- الســنة المســتهدفة والمحــددة لنســبة النســاء فــي وظائــف الإدارة المبتدئــة - أي المســتوى الأول مــن الإدارة )كنســبة مئويــة مــن مجمــوع وظائــف 

الإدارة المبتدئة(
- النســبة المئويــة لحصــة كل عــرق وإثنيــة وجنســية فــي المناصــب الإداريــة، بمــا فــي ذلــك الإدارة المبتدئــة والمتوســطة والعليــا، مــن مجمــوع الإدارة 

وفــي القــوى العاملــة
- تصنيف بيانات التعيينات الجديدة والتعيينات الداخلية إلى: الفئة العمرية والجنس ومستوى الإدارة

- الشواغل الرئيسية المتعلقة بـ: الأجور المرتبطة بالاستدامة
- الخلافات المتعلقة بالحماية المالية للمستهلك

- إجمالي عدد ساعات تطوع الموظفين، بالإضافة إلى توزيع الساعات عبر الفعاليات / المبادرات
- إجراء أي استطلاعات تتعلق بعمليات المسؤولية الاجتماعية للشركات )أي ردود فعل المجتمع بعد الأحداث التي أجريت(

- شراكات مع منظمات التعليم المالي مع أدلة على المبادرات المستهدفة للتركيبة السكانية المحددة
- دليل الأعمال للمجتمعات التي تعاني من نقص الخدمات )بما فيها التنمية الريفية والتمويل الصغير(

- قائمة المستأجرين الذين يعملون على الفوز بشهادة LEED أو أي شهادات بيئية أخرى
LEED قائمة المستأجرين الذين لديهم شهادات -

- إعلام العملاء بمشكلات حماية الخصوصية
- يتم تدريب موظفي الأمن على سياسات أو إجراءات حقوق الإنسان

- دليل على تصويت المساهمين في الجمعية العامة العادية على مكافأة التنفيذيين
- تحسين وعي العملاء بأمن المعلومات

- النسبة المئوية للبنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات المعتمدة
- مخاطر خروقات البيانات أو التدقيق التنظيمي

- القيمة القصوى لوثيقة التأمين على الخروقات أو غيرها من حوادث الأمن السيبراني الأخرى
- التغطية التأمينية لخروقات أمن المعلومات أو غيرها من حوادث الأمن السيبراني

- مخاوف بشأن أحكام معاملة العطاءات العادلة
- مبلــغ الغرامــات والتســويات )باســتثناء الرســوم القانونيــة( المتكبــدة فــي الســنوات الماليــة الأربــع الأخيــرة فيمــا يتعلــق بمكافحــة الاحتــكار/

الممارســات المانعــة للمنافســة
- النسبة المئوية لإقرار المقاولين أو الموردين أو مقدمي الخدمات خطياً أو رقمياً بمدونة قواعد السلوك

7.3 الإفصاحات الأخرى
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- النسبة المئوية للمقاولين أو الموردين أو مقدمي الخدمات المدربين على مدونة قواعد السلوك
- مشاريع في المجتمعات المحلية المحرومة من الخدمات )بما فيها التنمية الريفية والتمويل البالغ الصغر(

- مشاريع إعادة تطوير الحقول الحضرية
- الالتزامات المتعلقة بالتطورات التأسيسية

- النسبة المئوية لتغطية بيانات معدل الغائبين كنسبة مئوية من الإيرادات أو العمليات أو الإيرادات
- معدل الغياب للموظفين والمقاولين خلال السنوات الأربع الماضية

- إجمالي استهلاك الطاقة المتجددة أو شرائها أو توليدها للسنة الحالية وثلاث سنوات مضت
- هدف استهلاك الطاقة غير المتجددة

- هدف إجمالي استهلاك الطاقة المتجددة أو شرائها أو توليدها

إفصاحات 

الصحة 

والسلامة

لــم تعــد شــركة المبانــي تطبــق معيــار OHSAS 18001 حيــث اســتبدلته بمعيــار نظــام إدارة الصحــة والســامة آيــزو 45001:2018، والــذي يطبــق 
علــى جميــع أصــول شــركة المبانــي.

إفصاحات 

الاتصالات

شــركة المبانــي ليســت عضــوًا فــي مبــادرة تمويــل برنامــج الأمــم المتحــدة للبيئــة )UNEPFI( شــركة المبانــي ليســت موقعة على مبادئ الاســتثمار 
)PRI( المســؤول التــي تدعمهــا الأمــم المتحدة

ليــس لــدى المبانــي بيــان دعــم لإحــدى شــرعة الحقــوق الدوليــة للأمــم المتحــدة، أو الإعــان العالمــي لحقــوق الإنســان، أو الميثــاق الدولــي للأمــم 
المتحــدة الخــاص بالحقــوق المدنيــة والسياســية، أو الميثــاق الدولــي للأمــم المتحــدة الخــاص بالحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة.

ليس لدى شركة المباني بيان بالمبادئ أو العملية التي يتم من خلالها إجراء الاستثمارات المجتمعية

إفصاحات 

الاستثمار
ــي مــع الشــركات فــي  ــي فــي اســتثمارات الســندات الخضــراء، وليــس لديهــا أهــداف فــي المســتقبل. ولا تتعامــل شــركة المبان لا تســتثمر المبان

ــا البيئــة والمجتمــع والحوكمــة محفظتهــا الاســتثمارية فيمــا يتعلــق بقضاي

إفصاحات 

المساهمين

- شركة المباني خالية من المخاوف الرئيسية المتعلقة بحقوق المساهمين
- لدى شركة المباني قيود على حقوق المساهمين في عقد اجتماع عام خاص أو طارئ
- لدى شركة المباني قيود على حقوق المساهمين في اتخاذ الإجراءات بموافقة خطية

- لدى شركة المباني قيود على حقوق التصويت بناءً على عدد أو نسبة الأسهم المملوكة
- تعامل شركة المباني المساهمين على قدم المساواة وليس لديها قيود على حق المشاركة بناءً على بلد إقامة المساهم

- يتم الإفصاح عن نتائج التصويت في تقرير مفصل يوضع ضمن محضر الجمعية العمومية العادية
- تطبق شركة المباني سياسة الصوت الواحد للسهم الواحد لجميع قرارات اجتماعات الشركة

- لا توجد مخاوف بشأن حقوق المساهمين
- شركة المباني ليس لها رأي في متطلبات التصويت على الأجور

- لدى شركة المباني سياسة صوت واحد للسهم الواحد، ولا يوجد حد أدنى لقيود حق التصويت
- لا تمتلك المباني أسهمًا بشروط سقف التصويت أو سقوف ملكية أو شرط لاكتساب الأسهم

- لا توجد أسهم ذهبية للملكية الحكومية في حقوق التصويت لشركة المباني

إفصاحات 

تكنولوجيا 

المعلومات

 NIST 27001 أو ISO لــم يتــم اعتمــاد البنيــة التحتيــة لتكنولوجيــا المعلومــات ونظــام إدارة أمــن المعلومــات فــي شــركة المبانــي وفقًــا لمعيــار -
أو مــا شــابه ذلــك

- لــم تدفــع شــركة المبانــي أي غرامــات بســبب حــوادث البنيــة التحتيــة لتكنولوجيــا المعلومــات التــي تكبــدت فيهــا شــركة المبانــي خســائر فــي 
الإيــرادات

- المساهمة في مؤسسة الكويت للتقدم العلمي: 650,502 دينار كويتي
- المساهمة في NLST تعادل: 1,645,740 دينار كويتي

- معاملات الأطراف ذات الصلة: 19,5676 دينار كويتي

الإفصاحات 

المالية
- تقوم شركة المباني بالإفصاح عن التعويضات السنوية للرئيس التنفيذي من خلال التقارير المالية ربع السنوية والسنوية

- لا تفرض شركة المباني أي غرامات/تسويات على مدى السنوات الثلاث الماضية

إفصاحات 

المشتريات

- شركة المباني لا تقدم التدريب لمورديها
- ليس لدى شركة المباني استطلاع / استبيان للموردين من أجل الفحص

- لا يبلغ الوسطاء )بما فيهم المقاولين أو الوكلاء( بسياسة شركة المباني لمكافحة الفساد

.%2 - تبلغ النسبة المئوية لحصة المرأة في وظائف الإدارة المبتدئة 2.
- شركة المباني خالية من أي خلافات تتعلق بتنمية رأس المال البشري

- لم يكن هناك اندماج أو استحواذ كبير في شركة المباني في السنوات الثلاث الماضية
- لم تكن هناك تسريحات كبيرة في السنوات الثلاث الماضية

- هناك إفصاحات كافية متاحة لتقديم بيانات الأجور غير التنفيذية

إفصاحات 

الموارد 

البشرية

- تتوخى شركة المباني عدم التمييز / تكافؤ الفرص فيما يتعلق بالدين والعمر والإعاقات
- اتخذت شركة المباني إجراءات ضد التمييز فيما يتعلق بالدين والجنس والعمر والإعاقات والجنسية

- لدى شركة المباني سياسة أو مبدأ أو قانون يدعم الحق في الحد الأدنى أو الأجر المعيشي
ــة والجنــس ومســتوى الإدارة، ولكــن لا تصنــف بحســب العــرق أو الإثنيــة أو الجنســية أو  ــات دوران الموظفيــن بحســب الفئــة العمري - تصنــف بيان

بلــد المنشــأ أو الخلفيــة الثقافيــة
- لدى شركة المباني استراتيجية رسمية لتطوير المواهب

- تتعاون شركة المباني مع المؤسسات التعليمية لتطوير أو تقديم برامج تدريبية مشتركة للموظفين
ــي الموظفيــن مــن خــال درجــة المشــاركة فــي  ــات مشــاركة الموظفيــن مــن إجمال ــة لتغطيــة بيان ــي عــن النســبة المئوي - تفصــح شــركة المبان

ــر الســنوي للمــوارد البشــرية التقري
- لا تكشف شركة المباني علنًا عن بيانات مشاركة الموظفين

- لا تقســم بيانــات مشــاركة الموظفيــن فــي شــركة المبانــي بحســب الفئــة العمريــة أو الجنــس أو مســتوى الإدارة أو العــرق أو الإثنيــة أو الجنســية 
أو بلــد المنشــأ أو الخلفيــة الثقافيــة

- تستخدم شركة المباني تحليلات الأشخاص )PA( لقياس أداء الموظفين
- تقــوم شــركة المبانــي بتقســيم بيانــات التدريــب والتطويــر حســب: الفئــة العمريــة والجنــس ومســتوى الإدارة، ولكنهــا لا تقســمها حســب العــرق 

والإثنيــة والجنســية وبلــد المنشــأ والخلفيــة الثقافيــة
- شركة المباني تكشف عن معلومات حول برامج التطوير

- شركة المباني لا تصرح علنًا عن معدل الغياب
- ابتداءً من عام 2023، ستوفر شركة المباني ساعات عمل مرنة للموظفين

- تتضمــن شــركة المبانــي تدريبًــا علــى مكافحــة الفســاد للموظفيــن حــول سياســة مكافحــة الفســاد وتغطــي بعــض عناصــر الفســاد )بمــا فيهــا 
الرشــوة( ؛ كمــا تغطــي جزئيًــا مكافحــة الفســاد بشــكل شــامل

- ليس لدى شركة المباني أنظمة حل محمية مستقلة لادعاءات الانتقام وتدريب محدد حول برامج الحماية الداخلية والخارجية
- توفــر شــركة المبانــي برامــج تدريــب الموظفيــن علــى المعاييــر الأخلاقيــة التــي تغطــي جميــع الموظفيــن )بمــا فيهــم العاملــون بــدوام جزئــي( 

والمقاوليــن
- تســتخدم شــركة المبانــي تحليــات الأشــخاص )PA( للتخطيــط الاســتراتيجي للقــوى العاملــة )SWP(، وتســتخدمها للتحضيــر للمشــاريع 

المســتقبلية. تســتخدم لتســاعد المديريــن فــي اتخــاذ القــرارات
 )SWP( للتخطيــط الاســتراتيجي للقــوى العاملــة )PA( ســتبدأ شــركة المبانــي فــي الكشــف عــن النســبة المئويــة لتغطيــة تحليــات الأشــخاص -

مــن إجمالــي الموظفيــن بــدوام كامــل )FTES( فــي عــام 2023
- تســتخدم شــركة المبانــي أيضًــا تحليــات الأشــخاص )PA( مــن أجــل: تحديــد الفجــوات الحاليــة فــي مهــارات القــوى العاملــة، والتوظيــف والتعييــن، 

والــذكاء التنافســي، وتحليــل الشــبكة التنظيميــة. بــدءًا مــن عــام 2023، ســوف تســتخدم أيضًــا لتحديــد مخاطــر التنقــل لتحســين الاحتفــاظ
- لم يتم التحقق من تقييم المساواة في الأجور لدى شركة المباني وتقييم فجوة الأجور بين الجنسين من قبل طرف ثالث

- تســجل شــركة المبانــي هدفًــا حاليًــا مــع ســنة مســتهدفة لمعــدل الغيــاب للموظفيــن والمقاوليــن، ويتــم التحقــق منــه مــن قبــل مدقــق 
حســابات للتحقــق مــن البيانــات

- لا تقدم شركة المباني إجازة أمومة مدفوعة الأجر تزيد عن الحد الأدنى المطلوب قانونًا
- شركة المباني لا تقدم تدريب الموظفين المتعلق بحقوق الإنسان

ــرار  ــس لديهــا إق ــة قواعــد الســلوك، ولي ــة للمشــاريع المشــتركة التــي تغطيهــا مدون ــي إفصــاح عــن النســبة المئوي ــدى شــركة المبان ــس ل - لي
ــة قواعــد الســلوك ــى مدون ــدرب أي مــن المشــاريع عل ــم ي ــي أو رقمــي. ل كتاب

- لدى شركة المباني تدريب مركز على مبادئ إدارة المخاطر لمجلس الإدارة والإدارة التنفيذية فقط
- تقدم شركة المباني حوافز سنوية للموظفين دون مستوى الإدارة العليا

إفصاحات 

الحوكمة

- المســاهم المتحكــم هــو أي شــخص يمــارس أو يتحكــم بمفــرده أو مــع أي شــخص يعمــل معــه، بـــ 30% أو أكثــر مــن الأصــوات التــي يمكــن الإدلاء 
بهــا فــي جميــع أو معظــم الأمــور فــي الاجتماعــات العامــة. 

- النسبة المئوية لحصة النساء في المناصب الإدارية العليا صفر
- نسبة الملكية الحكومية أقل من %5

- تلتزم شركة المباني بالتناوب المنتظم لمراجعي الحسابات /شركاء التدقيق
- لا يوجد لدى شركة المباني سياسة حقوق ملكية خاصة بالرئيس التنفيذي / المدير

- لم يكن هناك اندماج أو استحواذ كبير في شركة المباني - يعاد انتخاب مجلس الإدارة كل ثلاث سنوات
- لا توجد أحكام استرداد أو مخالفة للمكافآت في شركة المباني

)ESPP( أو خطة شراء أسهم الموظفين )ESOP( ليس لدى مباني نطاق خطة ملكية أسهم الموظفين -
- شركة المباني لديها لجنة دفع الأجور

- لا تجري شركة المباني تحليلًا للمخاطر المتعلقة بالمناخ
- لا يوجد لدى شركة المباني تفاصيل حول مدى الإبلاغ عن التظلمات أو إجراءات التصعيد

- ليس لدى شركة المباني أ تعرض لمخاطر الفساد أو الخلافات
- ليس لدى شركة المباني أي مخاوف بشأن معاملات الأطراف ذات الصلة

- لا تعترف شركة المباني بتغير المناخ كمخاطر و/أو فرص ذات صلة بالأعمال
- ليس لدى شركة المباني مخاوف رئيسية تتعلق بسياسة الدفع

- شركة المباني غير خاضعة لحكم السعر العادل
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- ليس لدى شركة المباني تقييم لمخاطر الفساد للعمليات التي أجريت والتي تغطي بعض عناصر الفساد أو مكافحة الفساد بشكل شامل

- لا توجد إجراءات معمول بها لمعالجة الفساد في العمليات التي يتم تقييمها على أنها "عالية المخاطر"

- يوجد لدى المباني تعريف واضح لما يحدد أن عضو مجلس الإدارة مستقل

- لا تعاني شركة المباني من غياب مجلس إدارة راسخ كمجال رئيسي للقلق

- المباني ليست خالية من المخاوف الرئيسية المتعلقة بانتخابات المديرين السنوية

- لا يوجد دليل على تصويت المساهمين في الجمعية العامة العادية على مكافأة التنفيذيين

- الحق في التصويت سنويًا على تعيين وفصل أعضاء مجلس الإدارة غير مشمول في سياسة المباني

- لم يكشف عن حقوق التصويت بشكل مفصل

- لا يوجد إفصاح عن عدد الأسهم التي يمتلكها الرئيس التنفيذي أو كبار المديرين التنفيذيين، معبرًا عنها بمضاعفات الراتب الأساسي

- ليس لدى المباني متطلبات محددة لملكية الأسهم يفرضها الرئيس التنفيذي وأعضاء الإدارة التنفيذية الآخرين

- لا تفصح المباني عن عدد الخبراء الماليين في لجنة المخاطر

- تستعين المباني بشركة خارجية مسؤولة عن الإبلاغ عن المخاطر

- لا يوجد إدراج لمعايير إدارة المخاطر في عملية مراجعة الموارد البشرية لتقييم الموظفين

- ليس لدى شركة المباني نهج على مستوى الشركة تجاه عدم الامتثال يتضمن الإبلاغ عن عدد دعاوى أو حوادث عدم الامتثال

- لا يقدم كبير الموظفين القانونيين )أو ما يعادله( في مجلس الإدارة، أو في لجان مجلس الإدارة، تقارير منتظمة مباشرة إلى اجتماعات مجلس الإدارة أو لجنة مجلس الإدارة

- لا يوجــد إفصــاح عــن إشــراف مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة علــى الأمــن /الأمــن الســيبراني والاســتراتيجية والمراجعــة ذات الصلــة، بمــا فــي ذلــك مناصــب محــددة فــي مجلــس الإدارة والإدارة 
التنفيذية

- لا تفصح شركة المباني عن تكرار تدقيق سياسات وأنظمة أمن المعلومات

- لا يوجد أي إفصاح عن الآليات المعمول بها لضمان التنفيذ الفعال لسياسة خصوصية شركة المباني

- ليس لدى شركة المباني نظام امتثال معتمد / مدقق / تم التحقق منه من قبل طرف ثالث

- لا يوجد إفصاح عن مشاركة أصحاب المصلحة للتحقق من مخاطر وآثار حقوق الإنسان

- شركة المباني خالية من أي حوادث عدم امتثال لمعايير العمل

- ليس لدى شركة المباني دليل على إشراف لجنة مجلس الإدارة على إدارة مخاطر تغير المناخ، ولا تعترف بتغير المناخ كمخاطر و / أو فرص ذات صلة بالأعمال

- لا يمكن للرئيس التنفيذي لشركة المباني أو كبار المسؤولين التنفيذيين امتلاك أسهم الشركة

- شركة المباني خالية من مجالات الاهتمام الرئيسية التالية: خبرة إدارة المخاطر

- تطبق شركة المباني عمليات تدقيق منتظمة فيما يتعلق بالمعايير الأخلاقية

- لدى شركة المباني مديران غير تنفيذيين أو أكثر من ذوي الخبرة أو المعرفة في إدارة المخاطر

- خاطب مجلس إدارة المباني الطرف ذي الصلة الذي تم الإفصاح عنه في شركة المباني حول الآفاق الزمنية للمخاطر و / أو الفرص )قصيرة / متوسطة / طويلة الأجل( 

- لا تقدم شركة المباني تقارير علنية عن إجراءات التخفيف والعلاج في مجال حقوق الإنسان

- لا تفصح شركة المباني عن إطار إدارة المخاطر الخاص بها في القواعد أو المواثيق أو وثائق السياسة أو ما يعادلها، بل سيكشف عنها قريبًا من خلال الموقع الإلكتروني

- شركة المباني خالية من أي خلافات تتعلق بسلوك الشركات/ الرشوة

-تمتلك شركة المباني ما يكفي من بيانات المساهمة المتاحة لتقديمها إلى أعضاء مجلس الإدارة غير التنفيذيين

- تحرص شركة المباني على وجود عضوات في مجلس الإدارة في تشكيلات مجلس الإدارة المستقبلية. ومع ذلك، لم تتقدم أي أنثى لمنصب مجلس الإدارة في انتخابات 2022

- تشمل سياسة شركة المباني لمكافحة الفساد والرشوة على وجه التحديد المساهمات الخيرية والرعاية

- تمتاز شركة المباني بإشراف مجلس الإدارة على معاملات مكافحة الفساد

- ليــس لــدى شــركة المبانــي سياســة تنــوع لمجلــس الإدارة تتطلــب بوضــوح عوامــل التنــوع، مثــل الجنــس أو العــرق أو الإثنيــة أو بلــد المنشــأ أو الجنســية أو الخلفيــة الثقافيــة فــي عمليــة 
ترشــيح مجلــس الإدارة

- لدى شركة المباني أهداف محددة لتحسين نسبة الجنسين في مجلس الإدارة في تشكيله القادم

ESG تتضمن مكافآت كبار المسؤولين التنفيذيين أداء الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة -

- كجزء من تفويضها، اجتمعت الإدارة التنفيذية لشركة المباني هذا العام مع وزير المالية فيما يتعلق بالضرائب وكيفية تنفيذها من حيث الشفافية الضريبية

- من المؤكد ضمان التثقيف المنتظم بشأن إدارة المخاطر لأعضاء مجلس الإدارة غير التنفيذيين

- يتلقى جميع أعضاء مجلس الإدارة تعريفًا بالمخاطر وتدريبًا مستمرًا على المخاطر

- ليس لدى شركة المباني لجنة مكافآت غير تنفيذية بالكامل تضم ما لا يقل عن نصف الأعضاء المستقلين

- لا توجد رقابة على إدارة مخاطر الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة في أنشطة التمويل

- تتمثل خطة شركة المباني المستقبلية في دمج روابط لأداء الاستدامة في سياسات الأجور التحفيزية

إفصاحات 
البيية

- المســاهم المتحكــم هــو أي شــخص يمــارس أو يتحكــم بمفــرده أو مــع أي شــخص يعمــل معــه، بـــ 30% أو أكثــر مــن الأصــوات التــي يمكــن الإدلاء 
بهــا فــي جميــع أو معظــم الأمــور فــي الاجتماعــات العامــة. 

- النسبة المئوية لحصة النساء في المناصب الإدارية العليا صفر
- نسبة الملكية الحكومية أقل من %5

- تلتزم شركة المباني بالتناوب المنتظم لمراجعي الحسابات /شركاء التدقيق
- لا يوجد لدى شركة المباني سياسة حقوق ملكية خاصة بالرئيس التنفيذي / المدير

- لم يكن هناك اندماج أو استحواذ كبير في شركة المباني - يعاد انتخاب مجلس الإدارة كل ثلاث سنوات
- لا توجد أحكام استرداد أو مخالفة للمكافآت في شركة المباني

)ESPP( أو خطة شراء أسهم الموظفين )ESOP( ليس لدى مباني نطاق خطة ملكية أسهم الموظفين -
- شركة المباني لديها لجنة دفع الأجور

- لا تجري شركة المباني تحليلًا للمخاطر المتعلقة بالمناخ
- لا يوجد لدى شركة المباني تفاصيل حول مدى الإبلاغ عن التظلمات أو إجراءات التصعيد

- ليس لدى شركة المباني أ تعرض لمخاطر الفساد أو الخلافات

7.4 مواءمة الموضوعات الجوهرية مع الأطر الدولية والوطنية 
 

#
الموضوع ذو الأهمية 

النسبية
هدف التّنمية المستدامة

برنامج خطة الكويت 
للتنمية الوطنية

مقاييس بورصة الكويت 
للممارسات البيئية 

والاجتماعية والحوكمة

1

حوكمة وقيادة 
الممارسات البيئية 

والاجتماعية والحوكمة

تنوع المجلس

استقلالية المجلس

تقرير الاستدامةالمشاريع الخضراء2

 الإشراف البيئي3

تقرير الاستدامة عن 
استخدام الطاقة

انبعاثات غازات الدفيئة

استخدام الماء

4
المشتريات 
المستدامة

 
تقرير الاستدامة مدونة 
قواعد سلوك الموردين

تقرير الاستدامة التمكين الرقمي5

 التكويت6
تقرير الاستدامة

التوطين

7
إدارة رأس المال 

البشري
 

التوطين ودوران الموظفين 
ومعدل الإصابة والتنوع بين 

الجنسين وحقوق الإنسان 
والأخلاق ومكافحة الفساد

8
خبرة أصحاب 

المصلحة
تقرير الاستدامة الأخلاقيات 

ومكافحة الفساد

9
المجتمع المحلي 

والمواطنة
الصحة العالمية والسلامة 

وحقوق الإنسان

الإدخالات المسؤولة11

تقرير الاستدامة حقوق 
الإنسان

الأخلاق ومكافحة الفساد

تقرير الاستدامةإدارة المخاطر12

13
الأمن والرصد 

والإدارة
تقرير الاستدامة خصوصية 

البيانات

14
الصحة المهنية، 

الأمن والرفاه

تقرير الاستدامة خصوصية 
البيانات

الصحة والسلامة العالمية
High quality 
Healthcare

High quality 
Healthcare

Sustainable 
Diversified 
Economy

Sustainable 
Diversified 
Economy

Sustainable 
Diversified 
Economy

Sustainable 
Diversified 
Economy

Sustainable 
Diversified 
Economy

Sustainable 
Diversified 
Economy

Creative 
Human Capital

Creative 
Human Capital

Effective Civil
Service

Effective Civil
Service

Global 
Positioning

Global 
Positioning

Global 
Positioning

Global 
Positioning

Global 
Positioning

Global 
Positioning

Global 
Positioning

Global 
Positioning

Global 
Positioning

Global 
Positioning

Global 
Positioning

Global 
Positioning

Global 
Positioning
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